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EDITORIAL

A revista Montagem, um sonho outrora, hoje se consolida como um dos mais fecundos e
dindmicos meios de divulgacdo da produgdo docente e discente do Centro Universitirio Moura
Lacerda. Cada numero promove a divulgacdo de temas relevantes, que contribuem para a
disseminagdo da producao de artigos selecionados, propiciando ao leitor novas abordagens,
conectando-o com diferentes campos do conhecimento, democratizando as informagdes adquiridas,
aprimoradas ou originadas pelos autores, cujos trabalhos compdem esta publicagdo.

Transcorrendo pelos cendrios dos artigos iniciamos pelo professor Claudio Cesar Canhete,
que leva o leitor pelo cendrio do sistema orcamentario federal brasileiro, discutindo normas
constitucionais e infraconstitucionais, exemplificando a alocacdo de recursos e a execucao
or¢gamentaria de um programa relevante para o desenvolvimento nacional.

No artigo dos professores Murilo Carneiro e Tabajara Pimenta Junior, o tema permeia uma
pesquisa exploratéria com os treze maiores bancos brasileiros e a eficacia da rentabilidade dos
fundos em relagcdo ao Fundo de Investimentos em A¢des Ibovespa. Outro tema em pauta € a Analise
de Agregacdo de Valor na tomada de Decisdo, utilizando a tecnologia da informag¢dao como
ferramenta, tema abordado por Kaué Bataglio, Mariza Salomao Vinco e Glaucia Aparecida Prates,
demonstrando as vantagens e desvantagens da implantacdo de sistemas de informagdo e as
implica¢des na tomada de decisdes. O artigo de Polyana Vieira Amarante aborda a estatistica da
acessibilidade do setor de manutencao de equipamentos de mercado frio da Companhia de Bebidas
Ipiranga, cujo objetivo ¢ encontrar resultados estatisticos sobre a qualidade de ordens de servigos
encerradas diariamente no setor de manutengdo de equipamentos de mercado frio da referida
empresa.

As dimensoes dos temas sdo variadas nesta edi¢cdo. Judemar de Oliveria Junior e Darclet
Teresinha Malerbo-Souza nos proporcionam em seu artigo o seguinte tema: Comportamento
Polinizador da Abelha Trigona Spinipes Fabr. (Hymenoptera: Apidae) na florada do chuchuzeiro
(Sechium edule J.) — Cucurbitaceae, cujo objetivo do experimento foi estudar a freqiiéncia,
constancia e comportamento dos insetos visitantes das flores do chuchuzeiro (Schium edule). Célia
Regina Biscaro e Silvia Aparecida Sousa Fernandes abordam um tema atual sobre O
Desenvolvimento Urbano de Ribeirdo Preto e o Comportamento do Aqiiifero Guarani. Neste
trabalho, avaliam-se os impactos causados ao manancial (aqiiifero Guarani) com as politicas de
desenvolvimento urbano adotado no municipio e os objetivos com relagdo a preservagao do
aqiifero.

Educagao e Cultura: um caminhar paralelo em prol de uma sociedade mais humana ¢ o tema
abordado por Cintia Chung Marques Corréa, buscando a relagdo entre educagdo e cultura e o
caminhar paralelo na constru¢do de valores de uma sociedade mais humana.

Sobre Violéncias e Pedagogias ¢ o tema de Tiago Nogueira Hyra e Chagas Rodrigues. O artigo
mapeia debates e discursos sociais € académicos sobre as diversas formas de violéncias,
demonstrando que o debate social sobre o tema ¢ centrado no medo e na indignacdo que os
fendmenos geram e, por outro lado, que o discurso académico sobre as violéncias, marcado mais
por debates que por certezas, ainda ndo ¢ capaz de nos dar uma definicdo util desses fendmenos. O
artigo ainda delineia consideracdes sobre a educacao, tida no senso comum como a solugdo para as
violéncias.

Outro artigo trata da historia da Educacao Escolar em Ribeirdo Preto/SP. O ensino normal ¢
abordado por Alessandra Cristina Furtado, remetendo-nos a trajetoria do ensino em Ribeirdo Preto,
durante a primeira metade do século XX, quando as primeiras escolas de formagdo de professores
primarios se estabeleceram na cidade.

Consumo Méximo de Oxigénio e Composi¢ao Corporal de Policiais Militares Femininos € o
artigo de Marcelo Donizete Silva e Carlos Alberto Simedo Junior, cujo objetivo correlaciona
aptidao cardiovascular com as medidas de composi¢ao corporal de Policiais Militares Femininos da
cidade de Ribeirdo Preto. O artigo de Deborah Tahis Lapini e Sandro Caramaschi se relaciona com
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todos os tipos de midia que constantemente usam imagens para publicar qualquer mensagem. O
grau de aproximacgdo entre a cadmera e a pessoa fotografada determina o fendomeno chamado
proeminéncia facial ou face-ism. Inicialmente, a diferen¢a imagética da distancia pode parecer
trivial, mas, de acordo com os resultados, ha outras conclusdes.

Carlos Alberto Thomazelli Penha aborda o tema A Mediacdo como Meio Alternativo de
Solucdo de Conflitos no Processo Civil Brasileiro. A jurisdicao estatal, com vistas a resolucdo de
conflitos, ndo apresenta a resposta mais adequada para dirimir todos os tipos de litigios verificados
no seio da sociedade moderna, revelando-se mister a busca de meios alternativos e eficazes na
solugdo de conflitos. A mediagdo surge como um novo caminho para os operadores do direito
trilhar na busca da pacificacdo social.

E com satisfacdo que estamos entregando ao publico leitor um novo namero da revista Montagem.
Dessa forma, estamos colaborando para a dissemina¢do de informagdes atuais dos temas que sdo
foco central de nossa Revista e também para a democratizagdo dos conhecimentos adquiridos.

Para concluir, acreditamos ter ensejado, com a apresentagdo destes trabalhos, mais uma
oportunidade para uma ampla reflexdo de temas atuais, a luz dos estudos e pesquisas realizados
pelos autores e, também, cumprindo um dos propositos maiores da nossa Revista, que ¢ ser um
veiculo divulgador de pesquisas, levantamentos, estudos, discussdes e outros trabalhos criticos.

Boa leitura!
Prof. Msc. Paulo Alencar Lapini

Coordenador do Curso de Ciéncias Contabeis
Conselheiro Editorial da Revista Montagem
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ORCAMENTO PUBLICO FEDERAL NO BRASIL: SISTEMATICA DE ELABORACAO E
EXEMPLO DA ALOCACAO DE RECURSOS

Claudio Angelo Corréa GONZAGA*
Claudio Cesar CANHETTE ™
Silmara Sandra Alhadas POMPERMAYER ***

Resumo

O sistema orcamentdrio publico federal brasileiro determina a aplicagdo de recursos publicos
federais no Brasil. O conhecimento de sua sistematica, a participagdo e o acompanhamento de sua
elaboragdo e execucdo sao de interesse primordial de todos os segmentos da sociedade. Com o
objetivo de contribuir para um melhorar entendimento a respeito do sistema orcamentario federal
brasileiro, este trabalho apresenta e discute as normas constitucionais e infraconstitucionais que o
estabelecem. Tomando como referéncia o or¢amento para o periodo 2004-2007, este trabalho
exemplifica a alocagdo de recursos € a execucdo orgamentaria de um programa relevante para o

desenvolvimento nacional.

Palavras-chave: Orcamento Publico; Execucdo Orcamentaria; PPA; LOA; LDO.

FEDERAL PUBLIC BUDGET IN BRAZIL: SYSTEMATICS OF ELABORATION AND
EXAMPLE OF THE ALLOCATION OF RESOURCES

Abstract

Brazilian federal public budgetary system determines the application of federal public resources in
Brazil. Knowledge of its systematic, participation and accompaniment of its elaboration and its
execution are of primordial interest for all segments of the society. This work, in order to contribute
to improve the understanding regarding to the Brazilian federal budgetary system, presents and
discusses constitutional and infra-constitutional rules that establish it. Taking as reference the
budget for period 2004-2007, this work illustrates the allocation of resources and the budgetary

execution of one important program for the national development.

Key-words: Public Budget; Budgetary Execution; PPA; LOA; LDO.

* Bacharel em Direito — Universidade Federal de Juiz de Fora. E-mail: claudioacgonzaga@yahoo.com.br
** Professor do Centro Universitario Moura Lacerda e Orientador de Pesquisa. E-mail: canhette@e-mouralacerda.com.br
** Aluna do curso de Administragdo da Universidade Federal de Uberlandia. E-mail: silalhadas@ig.com.br
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Introduciao

Em uma democracia representativa, como ¢ o caso brasileiro, os representantes eleitos
pelo povo tomam cotidianamente decisdes politicas que afetam a todos. Entre essas decisdes
encontra-se a elaborag¢ao anual do orcamento publico federal, que estabelece as despesas prioritarias
dos orgaos do governo brasileiro para um exercicio financeiro, como despesas com saude,
educacao, transporte, seguranga, defesa, etc., e a estimativa das receitas geradas por tributos e outras
formas de arrecadagdo, e que serdo utilizadas para cobrir estas despesas.

A Constituicdo Federal Brasileira de 1988 estabelece a vinculagao entre os processos de
planejamento e de elaboracdo do orgamento publico federal, devendo este estar baseado em trés
documentos interdependentes: a Lei do Plano Plurianual (PPA), a Lei de Diretrizes Or¢amentarias

(LDO) e a Lei Orcamentaria Anual (LOA). Trata-se, pois, de:

(...) um processo de planejamento a ser viabilizado pelo conjunto das trés
leis, cuja caracteristica principal € o entrosamento harmonico de suas
disposigdes, com o objetivo de garantir que as fun¢des administrativas sejam
desenvolvidas a partir de um plano de governo, a longo, médio e curto prazo.

(SANTOS, 2005, p. 11).

O conhecimento das normas constitucionais € infraconstitucionais a respeito da elaboracao
do or¢amento publico federal ¢ de interesse de toda a populagdo, pois s6 assim ela pode fiscalizar a
lisura dos gestores publicos no cumprimento dessa importante atribuicdo e pode, também,
desenvolver mecanismos para influenciar as decisdes politicas que estabelecem as prioridades de

despesas e de receitas.

Objetivos
O objetivo principal deste trabalho é descrever a maneira como o or¢amento publico federal
¢ elaborado no Brasil e exemplificar a alocagdo de recursos em um programa relevante para o
desenvolvimento nacional.
Os objetivos especificos sdo:
— Descrever o sistema orgamentario federal no Brasil;
— Descrever a Lei do Plano Plurianual (PPA);
— Descrever a Lei de Diretrizes Or¢amentarias (LDO);
— Descrever a Lei Orcamentaria Anual (LOA);
— Exemplificar a alocacgdo de recursos a um programa na PPA;

— Exemplificar a determinacdo de prioridades a um programa na LDO;
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— Exemplificar a alocacdo de recursos a um programa na LOA;

— Exemplificar o acompanhamento da execu¢do or¢amentaria.

METODOLOGIA

Esta ¢ uma pesquisa descritiva e bibliografica. Segundo Trivifios (1987), os estudos
descritivos visam conhecer a realidade estudada, suas caracteristicas e seus problemas. J& a pesquisa
bibliografica busca explicar um problema a partir de referéncias tedricas publicadas em documentos
(CERVO; BERVIAN, 1996). Conforme mencionado nos objetivos, a presente pesquisa apresenta
aspectos tedricos na discussao do sistema or¢amentario brasileiro e de sua legislacao, mas, também,
elementos praticos, caracteristicos de uma pesquisa aplicada, na exemplificagdo da alocagdo de

recursos no or¢amento e no acompanhamento de sua execugao.

O SISTEMA ORCAMENTARIO PUBLICO NO BRASIL

Legislacao Referente a Sua Elaboracao

Segundo Ferreira (1986, p. 1230), orcamento ¢ o “[..] calculo da receita que se deve
arrecadar num exercicio financeiro e das despesas que devem ser feitas pela administracdo publica
[sendo] organizado obrigatoriamente pelo executivo e submetido & aprovagdo das respectivas
camaras legislativas”.
No sitio eletronico do Senado Federal (2006) dedicado ao orcamento encontra-se a seguinte

definicao:

O orgamento publico ¢ o instrumento por meio do qual o governo estima as
receitas que ird arrecadar e fixa os gastos que espera realizar durante o ano.
Trata-se de uma pega de planejamento, no qual as politicas publicas setoriais
sdo analisadas, ordenadas segundo sua prioridade e selecionadas para
integrar o plano de agdo do governo, nos limites do montante de recursos

passiveis de serem mobilizados para financiar tais gastos.

A sistematica para a elaboracdo do orgamento publico federal ¢ determinada, em seus aspectos
fundamentais, pela Constituicdo da Republica Federativa do Brasil (BRASIL, 1988), em seus
artigos 165 a 169, que conferem ao Poder Executivo o poder/dever de estabelecer e de submeter, ao
Congresso Nacional, a Lei do Plano Plurianual (PPA), a Lei de Diretrizes Orcamentarias (LDO) e a
Lei Orcamentaria Anual (LOA). No plano infraconstitucional, a elaboracdo do orcamento devera

obedecer ao disposto na Lei n°. 4.320, de 17 de marco de 1964 (BRASIL, 1964), e na Lei
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Complementar n°. 101, de 04 de maio de 2000 (BRASIL, 2000), também conhecida como Lei de
Responsabilidade Fiscal.

A PPA estabelece um planejamento de médio prazo e vigora por quatro anos, estabelecendo
as macroorientagdes do Governo Federal, sobretudo, as diretrizes, os objetivos e as metas da
administracdo publica federal para as despesas de capital e os programas de duracdo continuada
(art.165, §§1° e 2° da Constituicao Federal). Relaciona-se a finalidade do PPA a vedagao de
realizacdo de investimento, cuja execuc¢do ultrapasse um exercicio financeiro, sem prévia inclusiao
no PPA, ou sem autorizacdo legal de sua inclusdo, sob pena de crime de responsabilidade (art. 167,
§1° da Constituicao Federal).

A LDO ¢ submetida ao Congresso Nacional no inicio de cada ano. Seu objetivo ¢ detalhar as
metas e prioridades da administragdo publica federal para o proximo exercicio financeiro e orientar
a elaboragdo da LOA para o ano seguinte, por meio da Secretaria de Or¢amento Federal do
Ministério do Planejamento, Or¢camento e Gestdo, em conjunto com o0s outros ministérios e
unidades or¢amentarias do legislativo e do judiciario.

A LDO deve ser compativel com as diretrizes orgamentarias.

A Lei Complementar n°. 101 determina que a LDO deve dispor sobre o equilibrio entre as
receitas e despesas e avaliar as metas relativas ao ano anterior. Essa Lei também determina que a
LDO deve conter um anexo de Riscos Fiscais, onde sdao informadas as providéncias a serem
tomadas caso algum risco afete as contas publicas. Para Giacomoni, “a LDO representa uma
colaboragdo positiva no esforco de tornar o processo orcamentdrio mais transparente e,
especialmente, contribui para ampliar a participacdo do Poder Legislativo no disciplinamento das
finangas publicas”. (GIACOMONI, 2003, p. 204, apud SANTOS, 2005, p. 17).

Finalmente, a LOA estima as receitas e fixa as despesas de toda a administragao publica
federal para o proximo exercicio. Ela deve seguir as diretrizes da LDO, estar em consonancia com o
PPA (art. 165, §§2° e 7° da Constituicao Federal) e ¢ composta de trés orcamentos diferentes: fiscal,
de seguridade social e de investimentos das estatais (art. 165, §5° incisos I, II e III Constituicao
Federal).

Segundo Pereira e Mueller (2002), o orcamento fiscal abrange a receita e a despesa de toda a
administragdo publica' direta e indireta, além dos poderes legislativo e judiciario. O or¢amento da
seguridade social corresponde a acdo do governo nas areas da saude, previdéncia e assisténcia
social. Por ultimo, o or¢amento de investimentos das estatais ¢ o responsavel pelo montante total

das receitas de capital de origem nao fiscal a ser investido pelos 6rgaos publicos.

' A administragdo piiblica divide-se em direta e indireta. A direta compreende as pessoas juridicas de direito publico, que sdo entidades federativas: a
Unido, os Estados, o Distrito Federal e os Municipios. A administragdo publica indireta compreende as autarquias, fundagdes, empresas publicas
(aquelas em que o Estado possui a totalidade do capital) e sociedades de economia mista (que tém o Estado como acionista majoritario, porém nao
unico).
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Complementando a legislagdo sobre o sistema orcamentario, a Lei n°. 4.320 (BRASIL,
1964), recepcionada pela Constitui¢ao de 1988, define normas gerais sobre o direito financeiro para
elaboragdo e controle dos orgamentos da Unido, Estados, Municipios e Distrito Federal. Dispde a
referida Lei, em seu artigo 2°, que "A Lei do Orcamento contera a discriminagdo da receita e
despesa, de forma a evidenciar a politica econdmico-financeira ¢ o programa de trabalho do
governo, obedecidos os principios da unidade, universalidade e anualidade". O diploma em questao
dispde, ainda, que todas as receitas e despesas devem constar na Lei do Or¢amento pelos seus
totais, vedadas quaisquer dedugdes, e devem ser classificadas em receitas e despesas correntes e de
capital.

Entretanto, a uma despesa prevista na LOA, podem ser atribuidos créditos adicionais na
forma de créditos suplementares, especiais ou extraordinarios (SENADO FEDERAL, 2004).
Créditos suplementares sdo recursos adicionais destinados a uma dotagdo orcamentaria ja
contemplada no orcamento. Por sua vez, um crédito especial visa atender a uma necessidade nio
contemplada no or¢camento. Ambos os créditos, suplementares e especiais, necessitam de
autorizacao legislativa. J4 os créditos extraordinarios visam atender a necessidades em situacdes de
urgéncia ou imprevistas, tais como guerra, comog¢ao interna ou calamidade publica. Os créditos
extraordinarios podem ser estabelecidos por decreto do Executivo, que deles dara ciéncia imediata
ao Legislativo.

Observa-se, porém, que o sistema or¢amentdrio brasileiro ndo ¢ composto apenas por
normas, sendo, na verdade, um processo basicamente decisorio, que resulta na instituicdo de um
planejamento de curto, médio e longo prazo. Complementam o sistema or¢amentario mecanismos
de controle da execugdo orgamentaria e de revisdo dos planejamentos. De todas essas etapas
participam agentes publicos e entidades dos trés poderes, sendo facultado aos cidadaos e segmentos
organizados da sociedade participar do processo, principalmente por meio da fiscalizacdo
(SENADO FEDERAL, 2006).

O primeiro aspecto que sobreluz, a partir da analise do sistema or¢camentdrio brasileiro, ¢
que este possui trés dimensoes: a juridica, a econdmica e a politica. (SENADO FEDERAL, 2006).

A dimensao juridica se caracteriza pelo fato de o orcamento publico, além de encontrar seus
principios e regras fundamentais na Constitui¢do Federal, assume a forma especifica de lei. Isto
significa que o orcamento publico define limites de despesas e de arrecadacdo de receitas que
devem ser respeitados pelos governantes e agentes publicos; como qualquer outra lei, a elaboracao e
a aprovagdo do orcamento publico devem seguir o processo legislativo, o que significa sua sujeicao
a discussao, emenda, votacdo e sancdo presidencial (SENADO FEDERAL, 2006).

A segunda dimens3o do or¢camento publico ¢ a dimensdo econdmica. Como o orgamento

publico, além de prever, também autoriza a despesa dos recursos as areas selecionadas, as decisoes



19

referentes ao orcamento influenciam diretamente as varidveis micro e macroeconomicas e,

conseqiientemente, a eficiéncia econdmica ¢ o desenvolvimento de longo prazo (SENADO

FEDERAL, 2006). No entanto, ressalve-se que, embora o or¢gamento publico estabelega os limites

dentro dos quais atuam os administradores, ele "ndo dirige a a¢do administrativa e nem garante
resultados econdmicos ao ser executado pela Administragdo Publica" (SANTOS, 2005, p. 3).

Finalmente, observa-se a dimensdo politica do sistema or¢camentario federal. Os processos

de elaboracdo, aprovagdo e gestdo de or¢camento sdo marcados pela a¢do politica dos agentes

politicos e pelos segmentos sociais em sua rica — em contraste com a limitagdo de recursos —

diversidade de visdes e interesses conflitantes que devem necessariamente ser negociados e

resolvidos na esfera politica (SENADO FEDERAL, 2006).

Exemplo do Sistema Or¢camentario

No item anterior, foi descrito o sistema orcamentario publico brasileiro com énfase na
legislacao referente a sua elaboragdo. Neste item, a aloca¢dao de recursos determinada pelo sistema
orcamentario serd exemplificada, tomando como base o PPA do quadriénio 2004-2007 (BRASIL,
2004b), a LDO 2004 (BRASIL, 2003), a LDO 2005 (BRASIL, 2004c), a LOA 2004 (BRASIL,
2004a) e a LOA 2005 (BRASIL, 2005). Também serdo utilizados dados publicos da execucao
or¢amentaria de 2004 (CAMARA DOS DEPUTADOS, 2006a) e de 2005 (CAMARA DOS
DEPUTADOS, 2006b). Para a exemplificagdo foi selecionado um tema relevante para o
desenvolvimento nacional: o desenvolvimento de micros, pequenas e médias empresas, que foi
acompanhado nos orcamentos de 2004 e 2005, a partir do PPA do quadriénio 2004-2007.

O PPA para o quadriénio 2004-2007 apresenta cinco dimensdes: social, econdmica,
regional, ambiental e democratica. As dimensodes se desdobram em trés megaobjetivos (SENADO

FEDERAL, 2004; BRASIL, 2004b):

L Inclusdo Social e Redugdo das Desigualdades Sociais;
IL. Crescimento com geragdo de trabalho, emprego e renda, ambientalmente sustentavel
e redutor das desigualdades sociais; e

I11. Promogdo e expansao da cidadania e fortalecimento da democracia.

Esses megaobjetivos se abrem em trinta desafios, os quais expressam os alvos que se deve
atingir para promover o desenvolvimento planejado. Aos desafios apresentados no PPA 2004-2007
estdo relacionados 374 programas que determinam a alocacdo de recursos e refletem os
compromissos assumidos pelo governo com a sociedade. Para cada programa ¢ definido um 6rgao
responsavel por ele, um objetivo e pelo menos um indicador para o acompanhamento de sua

execugdo. Um programa ¢ dividido em agdes que, por sua vez, constituem o nivel mais baixo de
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detalhamento da aplicagdo de recursos no PPA. Aos programas sdo associadas metas que indicam
os objetivos a serem atingidos (SENADO FEDERAL, 2004; BRASIL, 2004b).

Referente ao PPA 2004-2007, e com o objetivo de realizar a exemplificagdo proposta, o
presente trabalho destaca o desafio “[...] Incentivar e fortalecer as micros, pequenas ¢ médias
empresas com o desenvolvimento da capacidade empreendedora” que se encontra no megaobjetivo
IT (BRASIL, 2004b).

Relacionado a esse desafio, encontra-se sob a responsabilidade do Ministério do
Desenvolvimento, Industria e Comércio Exterior o programa 0419 - Desenvolvimento de Micro,
Pequenas ¢ Médias Empresas, que serd a base para a exemplificacdo apresentada neste trabalho
(BRASIL, 2004b). Observa-se que outros programas contém acdes que podem ser consideradas
relacionadas ao desafio selecionado, como os programas 0416 — Cultura Exportadora, 1015 —
Arranjos Produtivos Locais e 0103 - Desenvolvimento Centrado na Geragao de Emprego, Trabalho
(BRASIL, 2004b). Porém, por questdes didaticas, este trabalho se concentra apenas no programa
0419.

O programa 0419 - Desenvolvimento de Micro, Pequenas e Médias Empresas visa
“Promover o fortalecimento econdmico-administrativo das micro, pequenas e médias empresas por
intermédio do crédito e da capacitagdo gerencial”. O publico-alvo desse programa sdo as “Micro,
pequenas e médias empresas, [0s] empreendimentos informais e [as] franquias empresariais”
(BRASIL, 2004b).

O indicador relacionado a esse programa ¢ a “Taxa de Variagdo das Vendas de
Microempresas ¢ Empresas de Pequeno Porte com mais de Dois Anos de Mercado (percentagem)”
(BRASIL, 2004b). Sete agdes sao associadas a esse programa, sendo dois projetos, trés atividades e
duas operagdes especiais.

Os projetos associados ao programa 0419 sao:

— 0109C — Construcao de Barracao Industrial

Os produtos desta agdo sdo os projetos apoiados. Sdo previstos recursos de abrangéncia

nacional e recursos especificos para as regides Nordeste e Sul, que totalizam R$ 103.453.791,00

para uma meta de 4.046 projetos apoiados (Tabela 1).

Tabela 1 — Programa 0419 - Valores Previstos Para a
Ac¢do 0109C na PPA 2004-2007.

Abrangéncia Meta Dotacio (em RS)
Nacional 4036 102.600.000,00
Nordeste 8 750.000,00
Sul 2 103.791,00

103.453.791,00
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Fonte: BRASIL, 2004b.

— 0109T — Implantagao de Central de Negocios
O produto desta agao também ¢ a quantidade de projetos apoiados. A meta ¢ apoiar um
projeto até 2007 e mais um projeto apos 2007. Os recursos previstos sdo de R$ 500.000,00

concentrados na regido

Sudeste (Tabela 2).

Tabela 2 — Programa 0419 - Valores Previstos Para a

Ac¢ao 0109T na PPA 2004-2007.

Abrangéncia Meta Dotacio (em RS)
Sudeste 1 250.000,00
Sudeste (apos 2007) 1 250.000,00

500.000,00

Fonte: BRASIL, 2004b.

As atividades associadas ao programa 0419 sao:
— 2374 — Apoio a Instalagao de Micro, Pequenas e Médias Empresas
O produto desta agao também ¢ a quantidade de projetos apoiados. S3o previstos recursos
especificos para as regides Nordeste, Sudeste e Sul, que totalizam R$ 4.166.739,00. A meta global ¢
de 65 projetos a serem apoiados (Tabela 3). Chama a atencdo o fato de ndo haver valores previstos

para a acao nas regides Norte e Centro-Oeste.

Tabela 3 — Programa 0419 - Valores Previstos Para
a Ac¢do 2374 na PPA 2004-2007.

Abrangéncia Meta Dotacio (em RS)
Nordeste 53 2.466.739,00
Sul 11 800.000,00
Sudeste 1 900.000,00

4.166.739,00

Fonte: BRASIL, 2004b.

— 2710 — Capacitagdo para o Crédito e o Microcrédito
O produto desta acdo ¢ a quantidade de profissionais capacitados. Sdo previstos recursos

com abrangéncia nacional de R$ 1.393.146,00 ¢ uma meta de 200 profissionais capacitados.
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— 2272 — Gestao e Administragdo do Programa
Para esta agdo sdo previstos recursos com abrangéncia nacional que totalizam R$
9.037.694,00. Nao ha uma defini¢do de produto e nem de meta associados a agao.
As operacdes especiais associadas ao programa 0419 sao:
— 0490 — Apoio a Instalagdao de Incubadoras de Empresas nos Arranjos Produtivos Locais
Para esta operagdo especial associada ao programa 0419 havia uma previsao de recursos de
R$ 2.400.000,00, com abrangéncia na regido Sudeste ¢ com a meta de sete incubadoras
implantadas. Porém, essa acdo foi vetada porque "A acdo ja existe com o mesmo codigo e titulo no
Programa 1015 - Arranjos Produtivos Locais. Desse modo, a agdo proposta contraria o interesse
publico" (BRASIL, 2004d).
— 0473 — Honra de Aval Decorrente de Garantia do Risco das Operagdes de Financiamento a
Micro, Pequenas e Médias Empresas (Lei n°. 9.531, de 1997).
Para esta agdo sdo previstos recursos com abrangéncia nacional que totalizam R$
87.466.000,00. Nao ha uma defini¢ao de produto e nem de meta associados a agao.
A tabela 4 apresenta as acdes e a alocacdo de recursos previstos para o programa 0419.
Da tabela esta excluida a acdo 0490, que foi vetada. Observa-se que o total de recursos previstos
para o desenvolvimento de micro, pequenas e médias empresas no Plano Plurianual de 2004-2007 ¢é

de R§ 205.747.370,00.

Tabela 4 — Programa 0419 - Recursos Para o
Desenvolvimento de Micro, Pequenas e
Médias Empresas na PPA 2004-2007.

Acio Dotacido (em RS)
109C 103.453.791,00
109T 250.000,00
2374 4.166.739,00
2710 1.393.146,00
2272 9.037.694,00
0473 87.446.000,00
Total 205.747.370,00

Fonte: BRASIL, 2004b.

Conforme mencionado no item 4.1, o PPA 2004-2007 (BRASIL, 2004b) serve de base para
os demais componentes da legislacdo orcamentaria, entre os quais se destacam as ja mencionadas
LDO e LOA.

A LDO de 2004 nao faz referéncia direta ao programa 0419, porém estabelece que agéncias

oficiais de fomento, como o Banco do Nordeste do Brasil S.A., o Banco da Amazobnia S.A., o
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Banco do Brasil S.A. e a Caixa Econdémica Federal, devem observar como prioridade o
desenvolvimento das micro, pequenas ¢ médias empresas. Estabelece, ainda, que o Banco Nacional
de Desenvolvimento Economico e Social.

— BNDES - também deve priorizar o desenvolvimento de micro, pequenas e médias
empresas, “tendo como meta de 50% (cinqiienta por cento) das aplicagdes destinadas a esse
segmento, em relagao a média dos 3 (trés) ultimos exercicios” (BRASIL, 2003).

A LOA 2004 (BRASIL, 2004a) destinava originalmente um total de R$ 27.109.889,00 para
as a¢des do programa 0419 para o ano de 2004. (Tabela 5). Na tabela, observa-se que a LOA 2004
destinava a totalidade dos recursos do quadriénio, reservados para a acdo 109 T, ja para o ano de

2004.

Tabela S — Programa 0419 - Recursos Para o Desenvolvimento de
Micro, Pequenas e Médias Empresas na LOA 2004.

Acio Meta Dotacdo (em RS)
109C 47 2.800.000,00
109T 1 250.000,00
2374 16 1.650.000,00
2710 50 331.649,00
2272 ne.’ 2.078.240,00
0473 n.e. 20.000.000,00

Total 27.109.889,00

Fonte: BRASIL, 2004a.

O acompanhamento da execu¢do orcamentaria de 2004 (CAMARA DOS DEPUTADOS,
2006a) mostra que foram concedidos créditos adicionais de R$ 20.500.000,00 para a agdo 0473 -
Honra de Aval Decorrente de Garantia do Risco das Operacdes de Financiamento a Micro,
Pequenas e Médias Empresas (Lei n°. 9.531, de 1997); porém pouco menos de um quarto dos
recursos totais disponiveis para essa agao foram utilizados. Observa-se, também, que as acdes 2374
— Apoio a Instalacdo de Micro, Pequenas e Médias Empresas e 2710 — Capacitagdo para o Crédito e
Microcrédito ndo utilizaram nem um centavo de seus recursos. A tabela ainda mostra que a acgdo
0109T — Implantacdo de Central de Negodcios utilizou todos os recursos a ela destinados. Entretanto,
verifica-se que apenas uma pequena porcentagem de todos os recursos concedidos para o programa

0519 foi utilizada (Tabela 6).

Tabela 6 — Execu¢ao Orcamentaria 2004 — Programa 0419 —
Desenvolvimento de Micro, Pequenas e Médias Empresas

Aciao Dotacio Inicial Crédito Adicional Realizado

(em R$) (em RS) (em RS)
109C 2.800.000,00 0,00 1.563.115,00
109T 250.000,00 0,00 250.000,00

% Nio especificado.
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2374 1.650.000,00 0,00 0,00
2710 331.649,00 0,00 0,00
2272 2.078.240,00 0,00 64.787,00
0473 20.000.000,00 20.500.000,00 9.800.000,00
Total 27.109.889,00 20.500.000,00 11.677.902,00

Fonte: CAMARA DOS DEPUTADOS, 2006a.

A LDO de 2005 (BRASIL, 2004c) também ndo se refere diretamente ao programa 0419,
mas reitera as mesmas condi¢des de prioridade determinadas pela LDO de 2004 (BRASIL, 2003)
para as agéncias oficiais de fomento, em relacao ao desenvolvimento das micros, pequenas e médias
empresas.

A LOA 2005 (BRASIL, 2005) destina um total de R$ 23.948.161,00 as agdes do programa
0419 do ano de 2005. Para a acdo 109C - Constru¢do de Barracdo Industrial nenhum recurso ¢
destinado. Mas se observa que a agdo 0109T — Implantacdo de Central de Negocios foi contemplada

com recursos suplementares (Tabela 7).

Tabela 7 — Programa 0419 — Recursos Para o Desenvolvimento de
Micro, Pequenas e Médias Empresas na LOA 2005

Acéo Meta Despesas Correntes (em R$)
109T 1 1.000.000,00
2374 16 2.590.000,00
2710 50 129.567,00
2272 n.e. 228.596,00
0473 n.e. _19.999.998,00

Total 23.948.161,00

Fonte: BRASIL, 2005.

O acompanhamento da execugdo or¢amentaria de 2005 (CAMARA DOS DEPUTADOS,
2006b) mostra que foram concedidos créditos adicionais de R$ 27.100.000,00 para a agdo 0473 -
Honra de Aval Decorrente de Garantia do Risco das Operacdes de Financiamento a Micro,
Pequenas e Médias Empresas (Lei n°. 9.531, de 1997). Observa-se, também, que a a¢do 2710 —
Capacitacao para o Crédito e Microcrédito novamente ndo utilizou os recursos a ela destinados.
Entretanto, diferentemente de 2004, verifica-se que em 2005 praticamente todos os recursos

concedidos para o programa 0519 foram utilizados (Tabela 8).

Tabela 8 — Execu¢ao Orcamentaria 2005 — Programa 0419 —
Desenvolvimento de Micro, Pequenas e Médias Empresas

Acdo Dotacio Inicial Crédito Adicional Realizado

(em RS) (em RS) (em RS)
109T 1.000.000,00 0,00 1.000.000,00
2374 2.590.000,00 0,00 2.590.000,00
2710 129.567,00 0,00 0,00
2272 228.596,00 0,00 78.931,00

0473 19.999.998.,00 27.100.000,00 46.999.998.,00
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Total 23.948.161,00 27.100.000,00 50.668.929,00
Fonte: CAMARA DOS DEPUTADOS, 2006b.

A andlise das leis orcamentarias e da execu¢do orcamentdria dos anos 2004 e 2005,
referentes ao programa 0419, permite observar que os recursos previstos no PPA 2004-2007, para a
acdo 2710 — Capacitacdo para o Crédito e Microcrédito, nao foram utilizados nos anos 2004 e 2005,

embora tenham sido previstos na LOA 2004 e na LOA 2005 (Grafico 1).

Gréfico 1 - Acompanhamento Orgamentario
Referente a A¢éo 2710

1.500.000,00 1-393.146,00

1.000.000,00 -
@
hd
§
500.000,00 - 331:649,00
129.567,00
0,00 0,00
0,00 ‘ ‘ —0
PPA LOA 2004 Execucdo LOA 2005 Execugéo
2004 2005

Fonte: BRASIL, 2004b; BRASIL, 2004a; BRASIL, 2005; CAMARA DOS
DEPUTADOS, 2006a e CAMARA DOS DEPUTADOS, 2006b.

A analise referente a acdo 109C - Constru¢ao de Barracdo Industrial, a qual o PPA de 2004-
2007 destinava um grande volume de recursos, mostra que a acdo também nao foi executada da
forma planejada, ja& que apenas uma parcela infima dos recursos alocados foi utilizada nos dois

primeiros anos de vigéncia do plano plurianual (Grafico 2).

Gréfico 2 - Acompanhamento Orgamentario
Referente & Acdo 109C
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Fonte: BRASIL, 2004b; BRASIL, 2004a; BRASIL, 2005; CAMARA DOS
DEPUTADOS, 2006a e CAMARA DOS DEPUTADOS, 2006b.

Também a a¢do 2272 — Gestdao e Administracdo do Programa teve um nivel muito baixo

de utilizagao dos recursos previstos nesse periodo, conforme se observa no Grafico 3.

utilizagdo dos recursos previstos nesse periodo, conforme se observa no Grafico 3.
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Gréfico 3 - Acompanhamento Or¢camentério
Referente & Agdo 2272
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Fonte: BRASIL, 2004b; BRASIL, 2004a; BRASIL, 2005; CAMARA DOS
DEPUTADOS, 2006a e CAMARA DOS DEPUTADOS, 2006b.

A agdo 2374 — Apoio a Instalagdo de Micro, Pequenas e Médias Empresas teve cerca de

50% dos recursos destinados para o quadriénio aplicados nos dois primeiros anos (Grafico 4).

Gréfico 4 - Acompanhamento Or¢gamentario
Referente a Agao 2374
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Fonte: BRASIL, 2004b; BRASIL, 2004a; BRASIL, 2005; CAMARA DOS
DEPUTADOS, 2006a e CAMARA DOS DEPUTADOS, 2006b.

A acdo 0473 - Honra de Aval Decorrente de Garantia do Risco das Operagdes de
Financiamento a Micro, Pequenas e Médias Empresas (Lei n°. 9.531, de 1997) teve pouco mais de

50% dos recursos destinados para o quadriénio aplicados nos dois primeiros anos (Gréafico 5).
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Gréfico 5 - Acompanhamento Orgamentario
Referente a Acao 0473
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Fonte: BRASIL, 2004b; BRASIL, 2004a; BRASIL, 2005; CAMARA DOS
DEPUTADOS, 2006a e CAMARA DOS DEPUTADOS, 2006b.

Conforme mencionado, observa-se, no Grafico 6, que todos os recursos destinados a agao
0109T — Implantacdo de Central de Negocios no PPA 2004-2007 foram utilizados em 2004.

Créditos suplementares foram destinados a esta acdo, os quais também foram totalmente utilizados

em 2005.

Grafico 6 - Acompanhamento Or¢gamentério
Referente a Acao 109T
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Fonte: BRASIL, 2004b; BRASIL, 2004a; BRASIL, 2005; CAMARA DOS
DEPUTADOS, 2006a e CAMARA DOS DEPUTADOS, 2006b.

CONSIDERACOES FINAIS

O orcamento publico federal ¢ um processo pelo qual os agentes politicos, em obediéncia
aos preceitos constitucionais, prevéem a receita publica, discriminam e autorizam a despesa.
Observa-se, portanto, que ¢ um tema muito importante para o pais e tem grande relevancia para as
organizagdes e para os cidaddos. Conhecer a sua sistematica permite influenciar nos processos
decisorios, acompanhar e fiscalizar o planejamento e a execugdo orgamentaria. A participagdo € a

fiscalizacdo sdo papéis importantes dos quais os cidaddos ndo podem se furtar e sdo fundamentais
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para a melhoria das condigdes sociais, da democracia e das praticas de governo. Este trabalho
contribui proporcionando uma breve descricdio das normas or¢amentdrias vigentes e
exemplificando, por meio do acompanhamento de um programa por dois anos, o que auxilia em seu
entendimento.

Um dos resultados deste trabalho é a observacao de que os dados referentes ao or¢amento
publico sdo de grande visibilidade no Brasil, uma vez que se materializam na forma de leis e
relatorios cujos textos sdo publicos. Além disso, os dados sdo divulgados integralmente na Internet.
Entretanto, os dados sdo divulgados com formalismo, tecnicismos juridico € econdmico — ao que
parece, distantes da compreensao do cidaddo comum — e dispersos em leis, seus anexos e relatdrios,

o que dificulta a localizagdo, a identificagdo, o entendimento e a consolidacao da informacao.
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Resumo

Este trabalho trata dos Fundos de Investimentos em Ag¢des Ibovespa Ativo, uma das opgdes que os
investidores tém no Mercado Financeiro. Através de uma pesquisa exploratdria com os 13 maiores
Bancos Comerciais que atuam no Brasil, buscou-se verificar se tais Fundos sdo eficazes, ou seja,
proporcionam aos investidores uma rentabilidade superior a variagdo do Ibovespa. Foram
encontrados indicios que mostram que ndo ha Fundos totalmente eficazes, pois, mesmo que tenham
superado o Ibovespa, dentro de um intervalo de tempo maior, ha meses onde a rentabilidade

apurada foi inferior.
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Abstract

This essay is about Ibovespa Investment Funds on Stocks, one of the options investors have in the
financial market. Researching on the 13 largest Commercial Banks that is in the Brazilian Market,
this essay will try to verify if those funds are successful, that means, if they beat the Ibovespa index
in earnings. The works shows that there are no funds that beats the market constantly. As even if
they have beat the market in wider time range, there are months where those funds were beat by the

Ibovespa.
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Introducio

Todas as pessoas tém problemas com dinheiro, tanto pessoas fisicas quanto juridicas.
Algumas tém problemas por ndo o possuirem na quantidade suficiente para cobrir todos os seus
gastos. Por outro lado, ha pessoas que tém problemas por o possuirem em excesso. Logicamente, ¢
muito melhor ter que resolver um problema de excesso que de falta de dinheiro mas, de qualquer
forma, tal problema precisa ser resolvido. A grande preocupacao das pessoas que tém “problemas”
com excesso de dinheiro, é onde investi-lo.

Dentre as opgdes existentes para se investir, uma das mais utilizadas ¢ o Mercado
Financeiro. Neste mercado, o investidor possui diversas op¢des de investimento, com diferentes
combinagdes de rentabilidade e risco. De acordo com Gradilone (2006, p. 20), até recentemente, o
brasileiro tinha a disposicdo uma aplicacdo capaz de conciliar o inconcilidvel: seguranga e
rentabilidade. Bastava deixar o dinheiro rendendo juros para garantir um bom retorno sem precisar
correr riscos exagerados. Segundo ele, isso acabou, e a partir de agora ha uma clara escolha a ser
feita, pois manter o dinheiro na renda fixa continuard a ser a alternativa mais segura, mas deixara de
ser a mais rentavel.

O ganho real de um investimento ¢ obtido quando se deduz a inflagdo do ganho nominal.
Este ganho tende a cair no médio e longo prazos, devido a previsdo de queda nas taxas de juros.
Napolitano (2006, p. 36) afirma que as expectativas do mercado ja demonstram isso. No inicio de
2006, os juros reais estavam perto dos 10% ano e, segundo ele, os especialistas do setor financeiro
esperam que esse percentual caia pela metade nos proximos sete anos. Tal autor comenta que deve
ser selado o ocaso da ditadura da renda fixa, pois, atualmente, os investidores com um minimo de
capital tém diante de si uma miriade de opgdes para fazer seu dinheiro multiplicar.

Diante desse cendrio, este trabalho tratard de uma das opg¢des de investimento que se
apresenta aos investidores: os Fundos de Investimentos em Acdes Ibovespa Ativo. A Associacdao
Nacional dos Bancos de Investimentos (ANBID), baseando-se na Instru¢ao n°. 409/2004 da
Comissao de Valores Mobiliarios (CVM), classificou os Fundos de Investimentos em sete grupos
diferentes. Os Fundos de A¢des formam um destes grupos e o Ibovespa Ativo ¢ uma de suas sub
classificagdes (vide item 1.2). Este tipo de investimento, oferecido normalmente por Bancos
Comerciais, visa proporcionar ao investidor um rendimento superior ao Ibovespa. Vale ressaltar que
os Bancos ndo dao garantias que atingirdo tal objetivo, conforme pode-se observar numa das
clausulas do regulamento de tais Fundos: “fica estabelecido que o objetivo previsto ndo se
caracteriza como promessa, garantia ou sugestdo de rentabilidade, consistindo, apenas uma meta a
ser perseguida pelo Gestor”. Portanto, ao abordar este tema, surge uma pergunta de pesquisa: os
Fundos de Investimentos em A¢des Ibovespa Ativo sdo realmente eficazes, ou seja, proporcionam

aos investidores uma rentabilidade superior ao Ibovespa?



33
Devido a alta capacitacdo técnica dos profissionais que atuam na gestdo desses Fundos,
trabalha-se com a premissa que sejam realmente eficazes; portanto, o objetivo principal do trabalho
¢ encontrar indicios para constatar a veracidade desta premissa. Para tratar do tema, dividiu-se o
trabalho em duas partes. A primeira, representada pelos itens um e dois, consiste em uma revisao
bibliografica dos topicos abordados: fundos de investimentos e indices de bolsas de valores
(Ibovespa), respectivamente. A segunda, consiste em uma pesquisa exploratoria com 13 Bancos
Comerciais de grande porte que atuam no Brasil. A pesquisa buscard verificar se os fundos
Ibovespa Ativo destes Bancos cumprem o que prometem. Informagdes mais detalhadas sobre o
método de pesquisa utilizado, assim como os resultados obtidos, sdo apresentados no item trés.
Além da relevancia académica, acredita-se que este trabalho também seja importante para
aqueles que tém superavit de caixa e possuem duvidas em relacdo as opg¢des de investimento
oferecidas pelo Mercado Financeiro, pois aborda os fundos de agdes, uma modalidade que se
supdem ndo ser muito conhecida pela grande maioria dos investidores, principalmente os de

pequeno porte.

FUNDOS DE INVESTIMENTOS

Os fundos de investimentos sdo classificados como investidores institucionais. Para Assaf
Neto (2005, p. 421), toda pessoa juridica que tem por obrigacdo legal investir parte de seu
patrimonio no mercado financeiro ¢ conhecida por investidor institucional. Além dos fundos de
investimentos, ha diversos outros investidores institucionais que ndo serdo abordados nesse
trabalho, mas merecem ser citados, tais como: fundos de pensdo, companhias seguradoras,
sociedades de capitalizagdo, clubes de investimentos e instituicdes de previdéncia privada.

Rudge e Cavalcante (1993, p. 244) comentam que os investidores institucionais sdo a mola
propulsora do investimento em todos os modelos de sociedade capitalista, citando como exemplo as
antigas Companhias das Indias, que nada mais eram que associagdes de capitais nobres e burgueses
que se uniam para armar embarcagdes, contratar tropas e agentes de comércio, visando sempre a

objetivos limitados no tempo.

Peculiaridades e Funcionamento

De acordo com Weston e Brigham (2000, p. 93), as pessoas e organizagdes que desejam
tomar dinheiro emprestado entram em contato com as que tém recursos superavitarios no mercado
financeiro. Diante desta observacdo, pode-se constatar que o mercado financeiro depende da

existéncia de dois tipos de “pessoas”. De um lado aquelas que possuem superavit de caixa (gastam
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menos que a renda que recebem) e do outro aquelas que possuem déficit de caixa (gastam mais que
a renda que recebem).

Gitman (2001, p. 56), chama os “superavitarios” de fornecedores e os “deficitarios” de
tomadores de recursos. Estas “pessoas” ndo se encontram diretamente, pois existem diversos tipos
de institui¢des financeiras que intermediam o fluxo de recursos financeiros dos fornecedores para os
tomadores.

No mercado financeiro existem diferentes tipos de ofertadores querendo investir seus
recursos de caixa excedentes. Obviamente, o investidor de grande porte, com mais recursos para
investir, possui mais opgdes e poder de barganha para obter rentabilidades mais expressivas em seus
investimentos financeiros. Para o investidor de pequeno porte, a poupanca € praticamente a unica
opcao para investir “individualmente” suas economias. A outra op¢ao seria participar de um fundo
de investimento, pois assim ndo estard “sozinho” e seu poder de barganha aumenta..

Pode-se dizer que o fundo de investimento ndo ¢ uma forma “individual” de investimento,
pois o ofertador, ao ingressar em um fundo, passa a fazer parte de um grupo de pessoas que
investem seus recursos em conjunto. Para Assaf Neto (2005, p. 422), fundo de investimento ¢ um
conjunto de recursos monetarios, formado por depositos de grande numero de investidores, que se
destinam a aplicagdo coletiva em carteira de titulos e valores mobilidrios.

A Instrucido da CVM n° 409, que dispde sobre a constituicdo, a administracdo, o
funcionamento e a divulgacao de informagdes dos fundos de investimento, conceitua os fundos de
investimento como uma comunhdo de recursos constituida sob a forma de condominio, destinado a
aplicacdo em titulos e valores mobiliarios, bem como em quaisquer outros ativos disponiveis no
mercado financeiro e de capitais.

Segundo a ANBID, os fundos de investimento existem desde o século XIX, sendo que o
primeiro foi criado na Bélgica e logo depois na Holanda, Franga e Inglaterra. O primeiro fundo nos
Estados Unidos iniciou suas operacdes em 1924, e existe até hoje. No Brasil, o primeiro fundo
iniciou suas atividades em 1957.

Um fundo de investimento ¢ composto, basicamente, por duas figuras: os cotistas ¢ o
administrador. Os cotistas sdo os ofertadores, que delegam a gestdo dos seus recursos ao
administrador. O administrador decidird onde os recursos serdo investidos e os gerenciard,
contratando prestadores de servicos para auxilid-lo, como corretoras e auditorias.

No Brasil, a grande maioria dos fundos de investimentos sao administrados por bancos
comerciais, pois a capilaridade de suas redes de agéncias permite a captacdo de recursos financeiros
dos clientes que sdo ofertadores. Na Europa e nos Estados Unidos, de acordo com Silva Neto (2003,
p. 103), a realidade ¢ um pouco diferente, pois a maioria dos bancos comerciais atua como

“distribuidores de fundos”, pois vendem fundos de outros gestores e ganham deles participagao nas
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taxas cobradas. O autor afirma que esta pratica também estd chegando ao Brasil, mas ainda ¢ uma
tendéncia para o futuro.

Periodicamente, o administrador devera prestar contas aos cotistas e as principais decisdes
em relacdo ao fundo de investimento devem ser tomadas por eles mesmos, através de uma
Assembléia Geral de cotistas. Silva Neto (2003, p. 102) chega a afirmar que um fundo de
investimento ¢ quase como se fosse uma empresa independente, em que seus donos sdo os cotistas.
Essa empresa possui CNPJ especifico e, como qualquer outra, faz sua contabilidade, paga impostos
e possui um estatuto, onde sdo apresentadas todas as caracteristicas do fundo.

E importante ressaltar que um fundo de investimento s pode ser constituido com a
aprovacao da CVM, que também ¢ responsavel por verificar se o estatuto esta sendo cumprido e
pela veracidade das informagdes que sdo divulgadas aos cotistas. Este acompanhamento tem o
objetivo de salvaguardar os investidores de pequeno porte, que compdem a imensa maioria dos
cotistas de um fundo de investimento.

Como se pdde observar, ha uma relagao de prestacao de servigos entre o administrador € os
cotistas de um fundo de investimento. A cobranca de tal servigo ¢ feita através de um encargo
chamado de “taxa de administracdo”, que esta definido no estatuto e ¢ cobrado através de uma taxa
percentual ao ano sobre o valor total que esta sendo administrado (patriménio do fundo). Segundo
Brito (2005, p. 137), o intervalo da taxa geralmente varia entre 5% ao ano (pessoas fisicas) e 0,3%
ao ano (clientes institucionais).

Em alguns fundos de investimento também ¢é cobrada uma “taxa de performance”, através
de um percentual sobre o ganho que for obtido acima de um indice previamente definido. Segundo
Fortuna (1999, p. 280), esta taxa também ¢é conhecida por success fee. Como exemplo, pode-se citar
um fundo que cobre uma taxa de performance de 15% sobre a rentabilidade que exceder a inflagao
medida pelo IGPM. Para os cotistas, esta taxa deve ser vista como uma vantagem, pois fard com
que os administradores busquem com mais afinco aumentar a rentabilidade do fundo, pois, desta
forma, também ganhardo mais.

O funcionamento de um fundo de investimento ¢ outro aspecto que merece ser abordado.
Primeiramente, ¢ importante explicar porque o investidor que entra em um fundo ¢ chamado de
cotista. Suponha que, em um determinado dia, exista um fundo que possua um patrimonio total de $
1.000.000,00 investido em agdes de uma Sociedade Andnima, divididos em 100.000 cotas. Neste
dia, a cota deste fundo vale $ 10,00. Caso um investidor queira ingressar neste fundo, aplicando $
10.000,00, adquirird 1.000 cotas. No final do dia, considerando tudo mais constante, o fundo passa a
ter um patrimonio de $ 1.010.000,00, divididos em 101.000 cotas. Suponha também que o

administrador utilizou os $ 10.000,00 para comprar mais a¢gdes da mesma Sociedade Andnima.
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Caso as agoes se valorizem no dia seguinte e o patrimdnio total do fundo passe a ser de $
1.115.000,00, agora dividido em 101.000 cotas, a cota passa a valer $ 11,04. Como o investidor
possui 1.000 cotas, o saldo de seu investimento sera de $ 11.040,00. Obviamente, este sera seu
ganho bruto, pois, na pratica, deve-se descontar a taxa de administragdo cobrada pelo administrador
e os impostos cobrados pelo Governo.

Quando um ofertador ingressa em um fundo, deve estar atento aos impostos que incidem
nessa modalidade de investimento. Ele ndo precisa se preocupar com a parte operacional, pois todos
os impostos sdo calculados e pagos pelo administrador do fundo. Sobre os fundos de investimento
incidem trés tipos de impostos:

e Contribui¢cdo Provisoria sobre Movimentacdo Financeira (CPMF): na verdade, ndo incide sobre

0 montante que sera investido, e sim no débito originado na conta corrente, para que o valor seja
transferido para a conta investimento. A aliquota ¢ de 0,38%. Caso o investidor queira migrar de um
tipo de investimento para outro, dentro de um mesmo banco, utilizando uma unica conta
investimento, nao havera cobranga de CPMF;

e Imposto sobre Operacdes Financeiras (IOF): incide somente nos valores que forem resgatados

antes do 30° dia apds terem sido investidos. Nao incide sobre fundos de investimentos que
detenham posi¢ao em agdes acima de 67% do patrimdnio, ou seja, nos fundos de a¢des. Possui uma
aliquota regressiva, que incide sobre o rendimento obtido, iniciando com 96% no primeiro dia e
terminando com 3% no vigésimo nono;

e Imposto de Renda (IR): incide sobre os rendimentos obtidos. As aliquotas sdo diferenciadas,

variando de acordo com o tempo que o recurso fica investido, da seguinte forma: até¢ 180 dias =
22,5%, de 181 a 360 dias = 20%, de 361 a 720 dias = 17,5% e acima de 720 dias = 15%. Para os

fundos de agdes, a aliquota ¢ de 15%, independentemente do prazo de permanéncia.

Classificacao

De acordo com Assaf Neto (2005, p.425), os fundos de investimento podem ser
classificados em dois grandes grupos: renda fixa e renda variadvel. Os de renda fixa sdo constituidos
por investimentos em ativos de renda fixa, como titulos do governo por exemplo. Os de renda
variavel mesclam em sua carteira acdes (no minimo 5% de seu patrimdnio) e outros ativos,
inclusive derivativos.

A ANBID, baseando-se na Instru¢do n°. 409/2004 da CVM, apresenta uma classificacao
muito mais detalhada dos fundos de investimentos, dividindo-os em sete grandes grupos. Na
classificagdo, sdo citados fundos que “admitem” e que “ndo admitem alavancagem”. Um fundo ¢
considerado alavancado sempre que existir possibilidade (diferente de zero) de perda superior ao

patrimonio do fundo.
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Fundos de Curto Prazo
Buscam retorno através de investimentos em titulos indexados a CDI/Selic ou em papéis
prefixados, desde que indexados e/ou sintetizados para CDI/Selic; de emissdo do Tesouro Nacional
(TN) e/ou do Banco Central (BACEN); com prazo méaximo a decorrer de 365 dias e prazo médio da
carteira de, no maximo, 60 dias. E permitida, também, a realizacdo de Operagdes Compromissadas,
desde que: sejam indexadas a CDI/Selic; lastreadas em titulos do TN ou do BACEN e com
contraparte classificada como baixo risco de crédito. No caso especifico da contraparte ser o
BACEN ¢ permitida a operacdo pré fixada com prazo maximo de 7 dias, desde que corresponda a

periodos de feriados prolongados; ou de 60 dias, desde que indexada a CDI/Selic.

Fundos Referenciados

e Referenciados DI: fundos que objetivam investir, no minimo, 95% do valor de sua carteira em

titulos ou operagdes que busquem acompanhar as variagdes do CDI ou SELIC, estando também
sujeitos as oscilagdes decorrentes do agio/desdgio dos titulos em relagdo a estes parametros de
referéncia. O montante ndo aplicado em operagdes que busquem acompanhar as variagdes destes
parametros de referéncia, devem ser aplicados somente em operagdes permitidas para os Fundos
Curto Prazo;

e Referenciados Outros: fundos que objetivam investir, no minimo, 95% do valor de sua carteira

em titulos ou operacdes que busquem acompanhar as variacdes de um parametro de referéncia
diferente daqueles definidos no item anterior, estando também sujeitos as oscilagdes decorrentes do
agio/desagio dos titulos em relagdo ao seu parametro de referéncia. O montante ndo aplicado em
operagdes que busquem acompanhar as variagdes do parametro de referéncia, devem ser aplicados
somente em operagdes permitidas para os Fundos Curto Prazo. Nesta categoria ndo sdo permitidos

os parametros de referéncia moedas estrangeiras ou mercado acionario.

Fundos de Renda Fixa

e Renda Fixa: busca retorno por meio de investimentos em ativos de renda fixa (sendo aceitos
titulos sintetizados através do uso de derivativos), admitindo-se estratégias que impliquem em risco
de indice de preco. Excluem-se estratégias que impliquem em risco de moeda estrangeira ou de
renda variavel (acdes, etc.). Devem manter, no minimo, 80% de sua carteira em titulos publicos
federais ou ativos com baixo risco de crédito;

e Renda Fixa Crédito: busca retorno por meio de investimentos em ativos de renda fixa de

qualquer espectro de risco de crédito (sendo aceitos titulos sintetizados através do uso de
derivativos), incluindo-se estratégias que impliquem em risco de indices de pregos. Excluem-se

estratégias que impliquem em risco de moeda estrangeira ou de renda variavel (agdes, etc.);
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e Renda Fixa com Alavancagem: busca retorno por meio de investimentos em ativos de renda fixa

de qualquer espectro de risco de crédito (sendo aceitos titulos sintetizados através do uso de
derivativos), incluindo-se estratégias que impliquem em risco de indices de preco. Excluem-se,
porém, investimentos que impliquem em risco de oscilagdes de moeda estrangeira e de renda

variavel (agoes, etc.).

Fundos Cambiais

e Cambial Doélar sem Alavancagem: sdo fundos que aplicam pelo menos 80% de sua carteira em

ativos - de qualquer espectro de risco de crédito - relacionados diretamente, ou sintetizados via
derivativos, a moeda norte-americana. O montante nao aplicado em ativos relacionados direta ou
indiretamente ao dolar deve ser aplicado somente em titulos e operacdes de Renda Fixa (pré ou pds

fixadas a CDI/ SELIC);

e Cambial Euro sem Alavancagem: sdo fundos que aplicam pelo menos 80% de sua carteira em
ativos - de qualquer espectro de risco de crédito - relacionados diretamente, ou sintetizados via
derivativos, a moeda européia. O montante ndo aplicado em ativos relacionados direta ou
indiretamente ao Euro deve ser aplicado somente em titulos e operagdes de Renda Fixa (pré ou pos

fixadas a CDI/ SELIC);

e Cambial Délar Com Alavancagem: sdo fundos que aplicam pelo menos 80% de sua carteira em

ativos - de qualquer espectro de risco de crédito - relacionados diretamente, ou sintetizados via
derivativos, a moeda norte-americana. O montante ndo aplicado em ativos relacionados direta ou
indiretamente ao dolar deve ser aplicado somente em titulos e operagdes de Renda Fixa (pré ou pods

fixadas a CDI/ SELIC);

e Cambial Outros Sem Alavancagem: sdo fundos que aplicam pelo menos 80% de sua carteira em

ativos - de qualquer espectro de risco de crédito - relacionados diretamente, ou sintetizados via
derivativos, a uma ou mais moedas estrangeiras. O montante ndo aplicado em ativos relacionados
direta ou indiretamente a uma ou mais moedas estrangeiras deve ser aplicado somente em titulos e
operagdes de Renda Fixa (pré ou pos fixadas a CDI/ SELIC);

e Cambial Outros Com Alavancagem: sdo fundos que aplicam pelo menos 80% de sua carteira em

ativos - de qualquer espectro de risco de crédito - relacionados diretamente, ou sintetizados via
derivativos, a uma ou mais moedas estrangeiras. O montante ndo aplicado em ativos relacionados
direta ou indiretamente a uma ou mais moedas estrangeiras deve ser aplicado somente em titulos e

de Renda Fixa (pré ou pos fixadas a CDI/ SELIC).
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Fundos Multimercados

e Multimercados sem Renda Varidvel: classificam-se neste segmento os fundos que buscam

retorno no longo prazo através de investimento em diversas classes de ativos (renda fixa, cambio,
etc) exceto renda variavel (agdes, etc.). Estes fundos nao tém explicitado o mix de ativos com o qual
devem ser comparados (asset allocation benchmark) e podem, inclusive, ser comparados a
parametro de desempenho que reflita apenas uma classe de ativos (por exemplo: 100% CDI);

e Multimercados com Renda Varidvel: classificam-se neste segmento os fundos que buscam

retorno no longo prazo através de investimento em diversas classes de ativos (renda fixa, cambio,
etc) incluindo renda variavel (agdes, etc.). Estes fundos ndo tém explicitado o mix de ativos com o
qual devem ser comparados (asset allocation benchmark) e podem, inclusive, ser comparados a
parametro de desempenho que reflita apenas uma classe de ativos (por exemplo: 100% CDI);

e Multimercados sem Renda Varidvel com Alavancagem: classificam-se neste segmento os fundos

que buscam retorno no longo prazo através de investimento em diversas classes de ativos (renda
fixa, cambio, etc.) exceto renda variavel (acdes, etc.). Estes fundos ndo tém explicitado o mix de
ativos com o qual devem ser comparados (asset allocation benchmark) ¢ podem, inclusive, ser
comparados a pardmetro de desempenho que reflita apenas uma classe de ativos (por exemplo:

100% CDI);

e Multimercados com Renda Varidvel com Alavancagem: classificam-se neste segmento os fundos

que buscam retorno no longo prazo através de investimento em diversas classes de ativos (renda
fixa, cambio, etc.) incluindo renda varidvel (agdes, etc.). Estes fundos nao tém explicitado o mix de
ativos com o qual devem ser comparados (asset allocation benchmark) ¢ podem, inclusive, ser
comparados a pardmetro de desempenho que reflita apenas uma classe de ativos (por exemplo:
100% CDI);

e Balanceados: classificam-se neste segmento os fundos que buscam retorno no longo prazo
através de investimento em diversas classes de ativos (renda fixa, agdes, cambio, etc.). Estes fundos
utilizam uma estratégia de investimento diversificada e, deslocamentos taticos entre as classes de
ativos ou estratégia explicita de rebalanceamento de curto prazo. Estes fundos devem ter explicitado
o mix de ativos (percentual de cada classe de ativo) com o qual devem ser comparados (asset
allocation benchmark). Sendo assim, esses fundos ndo podem ser comparados a indicador de
desempenho que reflita apenas uma classe de ativos (por exemplo: 100% CDI);

e Capital Protegido: busca retornos em mercados de risco procurando proteger parcial ou

totalmente o principal investido.

Fundos de Divida Externa
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Sao fundos que tém como objetivo investir preponderantemente em titulos representativos

da divida externa de responsabilidade da Unido. Estes fundos seguem o disposto no artigo 96 da

Instrug¢ao n°. 409 da CVM.

Fundos de Acoes
Os Fundos de Ag¢des devem possuir, no minimo, 67% da carteira em agdes a vista.

e Fundos de Acdes Ibovespa

a) Acodes Ibovespa Indexado: sdo fundos cujo objetivo de investimento ¢ acompanhar o
comportamento do Ibovespa. Nao admitem alavancagem;

b) Agdes Ibovespa Ativo: sio fundos que utilizam o Indice Bovespa como referéncia, tendo
objetivo explicito de superar este indice. Nao admitem alavancagem;

c) Ibovespa Ativo com Alavancagem: sdo fundos que utilizam o Indice Bovespa como referéncia,
tendo objetivo explicito de superar este indice.

e Fundos de Acdes IBrX

a) Acdes IBrX Indexado: sdo fundos cujo objetivo de investimento ¢ acompanhar o comportamento
do IBrX ou do IBrX 50. Nao admitem alavancagem;

b) Acdes IBrX Ativo: sdo fundos que utilizam o IBrX ou o IBrX 50 como referéncia, tendo objetivo
explicito de superar o respectivo indice. Nao admitem alavancagem;

¢) Agdes IBrX com Alavancagem: sdo fundos que utilizam o IBrX ou o IBrX 50 como referéncia,
tendo o objetivo explicito de superar o respectivo indice.

e Fundos de Acdes Setoriais

a) Acdes Setoriais Telecomunicacdes: sdo fundos cuja estratégia ¢ investir em a¢des do setor de
telecomunicagdes. Nao admitem alavancagem;

b) Ag¢des Setoriais Energia: sdo fundos cuja estratégia ¢ investir em agdes do setor de energia. Nao
admitem alavancagem.

e Fundos de Ac¢des Outros

a) Agdes Outros: classificam-se neste segmento os fundos de acdes abertos que ndo se enquadrem
em nenhum dos segmentos anteriores. Nao admitem alavancagem,;
b) A¢des Outros com Alavancagem: classificam-se neste segmento os fundos de agdes abertos que

ndo se enquadrem em nenhum dos segmentos anteriores.

BOLSAS DE VALORES

Primeiramente, ¢ importe explicar o que sao e o que fazem as Bolsas de Valores. De

acordo com Assaf Neto (2005, p. 273), sdo associagdes civis sem fins lucrativos, cujo objetivo
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basico ¢ o de manter um local em condi¢des adequadas para a realizagdo, entre seus membros, de
operagdes de compra e venda de titulos e valores mobiliarios. Ao definir o que sdo Bolsas de
Valores, Silva Neto (2003, p. 46) afirma que sdo associagdes civis “quase sempre” sem fins
lucrativos, o que mostra que também podem existir Bolsas constituidas como associagdes com fins
lucrativos.

Normalmente, as Bolsas de Valores sdo constituidas e administradas pelas proprias
corretoras de valores que nela operam. No entanto, segundo Silva Neto (2003, p. 46), ndo ¢
incomum se encontrar representantes do governo, dos investidores e das empresas de capital aberto
em seus conselhos de administracao.

As negociagdes (compra e venda) de titulos e valores mobiliarios nao sdo feitas
diretamente entre os “ofertadores” e “tomadores” de recursos, pois todas as operacdes realizadas
sdo intermediadas pelas corretoras de valores. Cabe ressaltar que, dentre os tipos de titulos e valores
mobilidrios existentes, as agdes sdo os mais negociados nas Bolsas de Valores e conhecidos pelo
publico em geral. Dentre as definigdes sobre o que sao agdes, a mais simples e didatica ¢
apresentada pela homepage da Bovespa: “agdes sdo titulos nominativos negociaveis que
representam, para quem as possui, uma fracdo do capital social de uma empresa. A¢do ¢ um
pedacinho de uma empresa. Com um ou mais pedacinhos da empresa, vocé se torna socio dela.”

As Bolsas de Valores tém papel fundamental para o mercado secundario de acgdes, que
pode ser definido como o mercado onde ha a compra e a venda de acdes que nao determinam
entradas ou saidas no caixa das Sociedades Andonimas de capital aberto que as emitiram. Esta
afirmagdo pode ser amparada pelo comentario de Pinheiro (2005, p. 181): “as Bolsas propiciam
liquidez ao investidor, possibilitando que, no momento que realizar uma operacdo de venda de
acoes, exista o comprador e vice-versa.”

Um aspecto interessante sobre as Bolsas de Valores ¢ o motivo pelo qual se utiliza a
palavra “bolsa” para se designar o local onde as negocia¢des com titulos e valores mobilidrios sdo
realizadas. Pinheiro (2005, p. 184) explica que a palavra “bolsa”, no sentido comercial e financeiro,
nasceu em Bruges, cidade da Bélgica, em que se realizavam assembléias de comerciantes na casa de
Van der Burse, em cuja fachada existia um escudo com trés bolsas, brasdo do proprietario,

simbolizando honradez e méritos por sua atuag¢do na area mercantil.

Bolsa de valores do estado de Sao Paulo — Bovespa

A Bovespa foi fundada por Emilio Rangel Pestana, em 23 de agosto de 1890. Até meados da
década de 60, todas as bolsas de valores brasileiras eram entidades oficiais corporativas, vinculadas
as secretarias de financas dos governos estaduais e compostas por corretores nomeados pelo poder

publico. Com as reformas do sistema financeiro nacional ¢ do mercado de capitais implementadas
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entre 1965 e 1966, as bolsas assumiram a caracteristica institucional que mantém até hoje,
transformando-se em associagdes civis sem fins lucrativos, com autonomia administrativa,
financeira e patrimonial. A antiga figura individual do corretor de fundos publicos foi substituida
pela da sociedade corretora, empresa constituida sob a forma de sociedade por acdes nominativas
ou por cotas de responsabilidade limitada.

Nas duas tultimas décadas, o desenvolvimento da Bovespa tem sido constante, tanto em
relacdo a qualidade dos servigos prestados aos investidores, aos intermedidrios do mercado e as
companhias abertas, quanto no campo tecnologico. Em 1990, foram iniciadas as negociacdes
através do Sistema de Negocia¢dao Eletronica - CATS (Computer Assisted Trading System) que
operava simultaneamente com o sistema tradicional de Pregdo Viva Voz (desde outubro de 2005,
quando o Pregdo Viva Voz foi extinto, a Bovespa realiza negdcios apenas através do sistema
eletronico). Em 1997, foi implantado com sucesso o novo sistema de negociagao eletronica, o Mega
Bolsa. Além de utilizar um sistema tecnoldgico altamente avangado, o Mega Bolsa amplia o volume
potencial de processamento de informacdes.

Através de um acordo, firmado em agosto de 2000, todas as Bolsas brasileiras foram
integradas a Bovespa, tornando-a o maior centro de negociagdo com a¢des da América Latina. O
acordo foi feito entre as Bolsas de Valores de Sao Paulo, do Rio de Janeiro, de Minas-Espirito
Santo-Brasilia, do Extremo Sul, de Santos, da Bahia-Sergipe-Alagoas de Pernambuco-Paraiba, do
Paranad e a Bolsa Regional. Foram preservadas suas figuras juridicas, destinando-se os negocios
com titulos privados a Bovespa, os negdcios com titulos publicos 8 BVRJ (Bolsa de Valores do Rio
de Janeiro) e atribuindo as demais bolsas regionais o trabalho de fomento e promog¢ao do mercado
de agdes, com énfase na organizagdo de programas educacionais e de treinamento.

De acordo com Pinheiro (2005, p. 192), além de gerar o crescimento de todo o mercado
aciondrio, a integracao foi fundamental para que o Brasil tivesse um centro Unico de liquidez e uma
representatividade importante dentro do Mercado Global. Além disso, o autor lembra que
importantes ganhos de produtividade podem ser obtidos, uma vez que todas as Bolsas passam a ter

um unico sistema de negociagao, de telefonia, de liquidagdo e custodia.

indices de bolsas de valores

Quanto um “ofertador” direciona seus recursos para a aquisi¢ao de agdes ou para um fundo
de investimento em agdes, quer saber se, ao longo do tempo, esta auferindo ganhos ou tendo perdas,
pois este tipo de investimento ¢ muito volatil, ou seja, pode sofrer grandes oscilagdes. Nem todos os
investidores que optam por este tipo de investimento, possuem tempo disponivel para acompanhar
com detalhes o mercado; portanto, torna-se necessario a existéncia de um indice para que se tenha

uma idéia de como ele esta se portando.
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Os indices sdo calculados através de uma suposta carteira de agdes negociadas em uma
determinada Bolsa de Valores, onde cada agdo tem um peso diferente na média (as agdes mais
negociadas tém um peso maior). Segundo Assaf Neto (2005, p. 279), de uma maneira geral, a
composi¢ao da carteira deve priorizar as acdes que tenham grande representatividade nos negdcios
realizados na Bolsa de Valores, atingindo um percentual expressivo do volume transacionado no
mercado a vista.

De uma forma geral, a sistemadtica de calculo dos indices ¢ simples. Defini-se as a¢des das
empresas que o comporao, atribui-se um peso a cada uma delas (de acordo com o volume que ¢
negociado) e verifica-se a cotacdo das agdes em uma determinada data. Multiplica-se a cotagdo de
cada agdo por seu peso correspondente e depois soma-se todos os resultados obtidos. O somatorio
encontrado nesta operacdo ¢ o valor absoluto ou “ntimero de pontos” do indice naquela determinada
data.

Todas as Bolsas de Valores no mundo possuem pelo menos um indice, que reflete o
comportamento médio das acdes que la foram transacionadas. Na pratica, a grande maioria das
Bolsas possui mais de um indice, pois podem ser desenvolvidos indices para acompanhar a
evolucdo das acdes de empresas de um segmento especifico. Por exemplo, pode-se desenvolver um
indice cuja carteira seja composta apenas por agdes de institui¢des financeiras. Dentre as mais
expressivas Bolsas de Valores do mundo, e seus respectivos indices principais, pode-se destacar:

e Bolsa de New York (NYSE - New York Stock Exchange) — indice Dow Jones Industrial
Average;

e Bolsa Nasdaq (National Association of Securities Dealers Automated Quotation System)— indice
Nasdag Composite Index;

e Bolsa de Toquio (Tokyo Stock Exchange) — indice Nikkei Sock Average;

e Bolsa de Londres (London Stock Exchange) — indice FT-SE Actuaries All-Share;

e Bolsa de Frankfurt (FWB - Frankfurter Wertpapieborse) — indice Composite Dax (CDAX);

¢ Bolsa de Valores do Estado de Sao Paulo (Bovespa) — indice Ibovespa.

A Bovespa coleta, organiza e divulga varios dados sobre os negécios que 14 sdo realizados,
entre eles estdo os indices que mostram o comportamento de todo o mercado ou de segmentos
especificos. Segundo Pinheiro (2005, p. 214), os principais indices divulgados pela Bovespa sdo: o
indice Bovespa (Ibovespa), o Indice Brasil (IBrX), o IBrX-50, o Indice de Energia Elétrica (IEE), o
indice Setorial de Telecomunica¢des (ITEL), o Indice de Ag¢des com Governanga Corporativa
Diferenciada (IGC) e o Indice Valor Bovespa (IVBX-2).

Dentre estes indices, o mais conhecido e utilizado pelo mercado ¢ o Ibovespa. De acordo
com Ferreira (2005, p. 467), sua grande confiabilidade estd no fato de apresentar uma metodologia

de célculo simples, com seus dados a disposi¢do do publico investidor. Ele afirma que isto pode ser
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constatado pela chancela dada pelo mercado, pois o Ibovespa ¢ o unico dos indicadores de

performance de agdes brasileiras a ter um mercado futuro liquido (um dos maiores mercados de

contrato de indices do mundo). A metodologia de célculo completa do Ibovespa, assim como outras

informagoes sobre ele, podem ser obtidas na homepage da Bovespa. Apresenta-se, na seqiiéncia,

algumas de suas peculiaridades:

Composicao da Carteira: é o valor atual, em moeda corrente, de uma carteira tedrica de agdes

constituida em 02/01/1968 (valor-base: 100 pontos), a partir de uma aplicacdo hipotética.
Supde-se nao ter sido efetuado nenhum investimento adicional desde entdo, considerando-se
somente os ajustes efetuados em decorréncia da distribui¢do de proventos pelas empresas
emissoras (tais como reinversao de dividendos recebidos e do valor apurado com a venda de
direitos de subscri¢do, e manuten¢do em carteira das agdes recebidas em bonificagdo). Dessa
forma, o indice reflete ndo apenas as variagdes dos precos das agdes, mas também o impacto da
distribuicdo dos proventos, sendo considerado um indicador que avalia o retorno total de suas
acdes componentes;

Vigéncia da Carteira: para que a representatividade do Ibovespa se mantenha ao longo do

tempo, sua carteira ¢ reavaliada ao final de cada quadrimestre, utilizando-se os procedimentos e
critérios integrantes dessa metodologia. Nas reavaliagdes, identificam-se as alteragcdes na
participagdo relativa de cada acdo no indice, bem com sua permanéncia ou exclusdo, ¢ a
inclusdo de novos papéis. A carteira tedrica do Ibovespa tem vigéncia de quatro meses,
vigorando para os periodos de janeiro a abril, maio a agosto e setembro a dezembro;

Representatividade: em termos de liquidez, as a¢des integrantes da carteira tedrica do IBovespa

respondem por mais de 80% do niimero de negécios e do volume financeiro verificados no
mercado a vista (lote-padrao) da Bovespa;

Divulgacdo e Acompanhamento: o Ibovespa ¢ calculado em tempo real, considerando os pregos

dos ultimos negocios efetuados no mercado a vista (lote-padrao) com agdes componentes de sua
carteira. Sua divulgacdo ¢ feita pela rede de difusdo da Bovespa e também retransmitida por
uma série de "vendors", sendo possivel, dessa forma, acompanhar "on line" seu comportamento
em qualquer parte do Brasil ou do mundo;

Confiabilidade: a Bovespa ¢é responsavel pela gestdo, calculo, difusdo e manutengdo do
Ibovespa. Essa responsabilidade assegura a observancia estrita as normas e procedimentos

técnicos constantes de sua metodologia.

EFICACIA DOS FUNDOS DE ACOES IBOVESPA ATIVO
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Neste item, sdo apresentadas as caracteristicas do método de pesquisa utilizado, assim como

os resultados obtidos com a pesquisa exploratoria.

Método de pesquisa

O objetivo deste trabalho ¢ encontrar indicios sobre a eficacia dos fundos de investimento
em agdes, denominados “Ibovespa Ativo”, ou seja, se realmente conseguem proporcionar aos
investidores uma rentabilidade superior ao Ibovespa. Diante disso, adotou-se a pesquisa
exploratdria como método de pesquisa, pois, de acordo com Salomon (1991, p. 138), ela visa definir
melhor o problema, proporcionar insights sobre o assunto, descrever comportamentos ou definir e
classificar fatos e varidveis.

Conforme ja4 mencionado, no Brasil, a grande maioria dos fundos de investimentos sdo
administrados e ofertados por bancos comerciais. Portanto, visando uma maior representatividade
da pesquisa, optou-se por fazé-la com bancos comerciais de grande porte que atuam em nosso pais,
visto que, devido a sua grande rede de agéncias, o patrimdnio liquido de seus fundos tende a ser
maior que dos bancos de menor porte e também de quaisquer outras institui¢des que administrem
tais tipos de fundos.

Para se definir o que sdo bancos comerciais de grande porte, utilizou-se como critério, nesta
pesquisa, o Ativo Total que possuiam em seu Balanco Patrimonial, encerrado em 31 de dezembro
de 2005. Definiu-se entdo uma amostra composta por 13 Bancos Comerciais. Conforme pode-se

observar na Tabela 1, tratam-se de Instituicoes Financeiras de renome e tradicdo em nosso Mercado

Financeiro.
Tabela 1 — Bancos Comerciais utilizados na Pesquisa Exploratoria
Nome do Banco Comercial Sede Capital Ativo Total
(origem) (em RS milhdes)
Banco do Brasil DF Brasil 252.977,0
Bradesco SP Brasil 208.682,9
Caixa Econdémica Federal DF Brasil 188.677,7
[tau Holding Financeira SP Brasil 151.241,4
Unibanco SP Brasil 91.830,7
Santander Banespa SP Espanha 88.934.4
ABN AMRO Real SP Holanda 75.666,7
HSBC Bank Brasil PR Inglaterra 47.523,8
Votorantim SP Brasil 46.040,1
Safra SP Brasil 41.722,1
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Nossa Caixa SP Brasil 33.401,9
Citibank SP EUA 25.137,0
BankBoston SP EUA 22.603,2

Fonte: Banco Central do Brasil (2006)

A pesquisa consistird na comparagao do numero de pontos do Ibovespa com as cotas dos
Fundos de Agdes Ibovespa Ativo dos Bancos Comerciais definidos na amostra, em determinadas
datas, dentro de um intervalo de tempo. Para se operacionalizar a pesquisa, definiu-se, como
intervalo de tempo, o periodo entre 31 de maio de 2005 até 31 de maio de 2006. A definigdo deste
“corte temporal” estd amparada na Instrucio CVM n°. 409, que teve como objetivo tratar das
normas gerais que regem a constitui¢do, a administragdo, o funcionamento e a divulgacdo de
informagdes dos fundos de investimento.

A Instru¢do CVM n°. 409 foi editada em 18 de agosto de 2004 e entrou em vigor 90 dias
apods sua publicagdo no Didrio Oficial da Unido. Apesar de ter entrado em vigor em novembro de
2004, os Bancos s6 se adequaram totalmente a ela a partir de abril de 2005. Este ¢ o motivo pelo
qual o “corte temporal” para a coleta de dados foi definido entre os meses de maio de 2005 e 2006.

Dentre as normas contidas na Instru¢do CVM n°. 409, destaca-se uma nova classificacao
para os Fundos de Investimento, que foi devidamente detalhada pela ANBID (vide item 1.2). Até
aquela data, havia uma certa dificuldade para se comparar os Fundos de Ac¢des oferecidos pelos
Bancos, pois eles ndo tinham uma nomenclatura comum. Acredita-se que um dos objetivos da
CVM, ao publicar esta nova classificacao, foi propiciar aos investidores uma forma mais clara de
comparar os diversos tipos de Fundos oferecidos pelos Bancos, pois eles passaram a ter uma
nomenclatura comum.

A partir do momento que a Instru¢do n°. 409 entrou em vigor, alguns Fundos de Agdes

passaram a ter o objetivo explicito de superar o Ibovespa, e passaram a utilizar a denominagao de
Fundos de Acgdes Ibovespa Ativo. Para que se possa verificar as variagdes mensais destes Fundos
em relagdo ao Ibovespa, serdo coletados os nimeros de pontos do Ibovespa e as cotas dos Fundos
do ultimo dia 0til de cada més, a partir de 31 de maio de 2005 até 31 de maio de 2006.
O “corte temporal” adotado neste trabalho gerou uma quantidade pequena de observacdes para a
amostra. Diante desta limitagdo, decidiu-se utilizar o teste de aderéncia nao-paramétrico
Kolmogorov-Smirnov, para se observar a aderéncia das amostras a uma populagao com distribuigao
normal. Este teste foi adotado pelo fato de haver apenas 13 observacdes para o Ibovespa e para cada
fundo. De acordo com Peters e Summers (1973, p. 388), em comparacdo com o teste Qui quadrado,
o teste Kolmogorov-Smirnov ¢ melhor para amostras pequenas. Para a elaboracdo do teste, foram
levantadas as seguintes hipoteses:

e HO: a variagdo mensal dos fundos advém de uma populagao com distribuicdo normal.
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e HI: a variacdo mensal dos fundos ndo advém de uma populacao distribui¢do normal.

Ao se elaborar o teste Kolmogorov-Smirnov, o p-value encontrado foi > 0,15, para um
nivel de significancia de 5%. Dessa forma, nao ha evidéncias para rejeitar HO, ou seja, ndo se pode
dizer que a amostra das variagdes mensais do Ibovespa nao pertencem a uma populagdo normal. O
mesmo teste foi feito para os fundos de investimento, obtendo-se para todos um p-value > 0,15.
Diante dos resultados encontrados, pode-se concluir que as amostras sdo aderentes a populagdes
com distribui¢cdo normal.

Alguns dos Bancos pesquisados possuem mais de um Fundo de Agdes Ibovespa Ativo,
sendo direcionados para clientes de segmentos diferentes. Neste caso, optou-se por selecionar, para
a amostra, o Fundo que tivesse o menor valor minimo para aplicag¢do, pois o trabalho tem como
objetivo focar as opgdes de investimentos para investidores de pequeno porte.

Dentre os Bancos pesquisados, somente trés nao tinham o Fundo Ibovespa Ativo: HSBC Bank
Brasil, Caixa Econdmica Federal ¢ Nossa Caixa. No caso do HSBC Bank Brasil ¢ da Caixa
Econémica Federal, sdo oferecidos, em seus portfélios de Fundos, somente os Fundos de Acdes
Ibovespa Passivo. Vale ressaltar que o HSBC Bank Brasil possui um Fundo de Ag¢gdes Ativo, s6 que

indexado a outro indice, o IBrX. Ja a Nossa Caixa, ndo oferece nenhum tipo de Fundo de A¢des.

Diante destas limitagdes, a amostra foi entdo composta por dez Fundos de Acdes Ibovespa Ativo.
Como o objetivo do trabalho ¢ simplesmente verificar a eficacia de tais Fundos, e ndo classifica-los
em relacdo a sua performance de eficacia, decidiu-se nao citar os nomes dos Bancos que os
administram; portanto, na apresentacao dos resultados obtidos, eles receberam uma denominacao

através de letras (de “A” até “J”), independente da ordem que foi apresentada na Tabela 1.

Resultados obtidos

A apresentagdo dos resultados obtidos sera feita através da Tabela 2, que mostra a variagao
percentual acumulada das cotas dos Fundos e dos nimeros de pontos do Ibovespa durante o periodo
de um ano (31/05/2005 a 31/05/2006). A distribui¢do dos dados na tabela foi feita de forma

crescente em relagdo as variagdes percentuais acumuladas encontradas.

Tabela 2 — Variacoes Percentuais Acumuladas dos Fundos e do IBovespa

Fundos (A% Acumulada) Ibovespa Fundos (A% Acumulada)

Periodo | A B C D E |(A%Ac)| F G H 1 J

Jun/05 | -1,81|-1,921-0,96 | -2,32 | 0,09 -2,46 -1,551-0,71 | 0,23 | -2,82 | -1,68

Jul/05 1,20 | 0,91 | 1,13 | 0,82 | 2,57 1,44 0,83 | 1,28 | 4,57 | 0,65 | 5,51

Ago/05 | 8,46 | 6,70 | 7,29 | 7,67 | 8,87 7,77 7,69 | 835 [11,18| 4,75 | 13,83

Set/05 |21,62]21,67]20,81|21,62(21,83| 21,70 |21,87|22,24|23,89|16,55]26,82

Out/05 |17,41]18,03]16,91[18,07|19,14| 21,70 [17,06|19,82|19,9113,29|22,27

Nov/05 |22,49 (22,63 23,28 23,96 24,87 21,70 [23,89]25,06|25,97|22,34|28,51

Dez/05 |22,68 | 26,05 ]25,30 25,49 (26,30 26,88 ]25,93|27,35]28,48 28,46 30,32
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Jan/06 | 39,43 (42,31 40,77 | 41,06 41,40 | 41,73 149,03 |45,14 | 45,40 | 46,18 | 49,64

Fev/05 |40,13 40,81 42,92 142,82 (42,19 43,53 47,08 45,63 |47,60|47,99 50,85

Mar/05 | 39,81 39,11 41,08 41,88 |41,70 | 4236 45,71 45,29 |45,85|48,00]|50,14

Abr/05 |45,15|43,4247,08 46,94 47,36 48,30 |51,30|50,41|52,45|52,83|55,41

Mai/05 | 35,74 | 36,66 | 36,77 | 37,49 | 39,11 | 40,33 | 41,26 | 41,49 | 43,99 | 45,01 | 45,98

Fonte: elaborado pelos autores (2006)

Ao se observar a Tabela 2, pode-se verificar que, dentro do intervalo de tempo de um ano,
cinco Fundos (“F” a “J”’) conseguiram atingir seu objetivo, ou seja, superar o Ibovespa. Por outro
lado, os outros cinco (“A” a “E”) ndo conseguiram. Levando-se em conta tal intervalo de tempo, os

Fundos “F” a “J” foram classificados como eficazes € os “A” a “E” como ineficazes.

CONSIDERACOES FINAIS

Através da andlise dos resultados obtidos pela pesquisa, pode-se observar indicios que
refutaram a premissa que, devido a alta capacitagdo técnica dos profissionais que atuam nos Bancos
Comerciais, a gestdo dos Fundos de Acdes Ibovespa Ativo seria totalmente eficaz, ou seja, eles
sempre proporcionariam uma rentabilidade superior ao Ibovespa. Levando-se em conta o periodo de
um ano, observou-se que, dentre os dez Fundos analisados, somente cinco podem ser considerados
eficazes, pois superaram o Ibovespa, enquanto o restante ndo obteve a mesma performance
satisfatoria (vide Tabela2).

Mesmo os Fundos que foram classificados como eficazes, podem ser considerados
ineficazes caso sua performance seja analisada més a més. Os exemplos mais contundentes sdao os
meses de outubro de 2005, onde o Ibovespa se manteve estavel e todos os Fundos tiveram queda, e
de dezembro de 2005, onde somente um Fundo superou o aumento registrado pelo Ibovespa. Como
existe a possibilidade de um investidor manter o dinheiro aplicado por apenas um més, conclui-se
que nenhum Fundo analisado pode ser considerado totalmente eficaz.

Também ¢ importante ressaltar que os Fundos classificados como ineficazes, caso sua
performance seja analisada mensalmente, foram eficazes em alguns meses. O exemplo mais
expressivo ¢ o més de novembro de 2005, onde o Ibovespa se manteve estavel e tais Fundos tiveram
variagdes positivas.

Nao se pode alegar que os Bancos Comerciais de grande porte estdo prometendo algo que
ndo estdo cumprindo, pois ndo oferecem garantias que seus Fundos superardo o Ibovespa. No
regulamento de tais Fundos, encontra-se a seguinte clausula: “fica estabelecido que o objetivo
previsto ndo se caracteriza como promessa, garantia ou sugestdo de rentabilidade, consistindo,

apenas uma meta a ser perseguida pelo Gestor”.
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Por outro lado, também n3o se pode negar que a grande maioria dos investidores,
principalmente os de pequeno porte, nao 1€ todas as clausulas do contrato para ingressar em um
Fundo de Investimento, podendo ser induzido a achar que os Fundos “Ibovespa Ativo” conseguirdo
atingir seu objetivo, principalmente quando sdo administrados por bancos comerciais de grande
porte, com reputaciao e renome nacionais.

Durante o processo de coleta de dados, chegou-se a constatagdao que tais Fundos podem ser
efetivamente considerados uma opcdo de investimento a investidores de pequeno porte, pois 0s
valores minimos de ingresso ¢ movimentagao sdo relativamente baixos, girando em torno de R$
300,00 a R$ 1.000,00. Deixa-se como sugestdo, para trabalhos futuros, o levantamento das
estratégias adotadas pelos Fundos Ibovespa Ativo para montar seu patrimonio liquido e quais sdo os

motivos pelos quais ndo conseguem ser totalmente eficazes.
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ANALISE DE AGREGACAO DE VALOR NA TOMADA DE DECISAO UTILIZANDO A
TECNOLOGIA DA INFORMACAO COMO FERRAMENTA

Kaué BATAGLION”
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Resumo

Esse trabalho tem o objetivo de levantar as vantagens e desvantagens da implantagdo dos sistemas
de informagdo, evidenciar possiveis melhorias que a utilizagdo desses sistemas podem trazer as
organizacgoes, no fluxo e na qualidade da informacao, para tomada de decisdo, utiliza-se como
metodologia o estudo de caso embasado na pesquisa bibliografica sobre o assunto. Foram
levantadas como vantagens da utilizagdo da tecnologia da informagdo, a facilidade para
armazenamento, acesso ¢ interpretacdo dos dados da empresa, o que é um fator de suma
importancia na gestdo empresarial, assim como, a diminui¢ao dos custos, do tempo dos processos ¢
o aumento da qualidade do servigo, como desvantagens evidenciaram-se a necessidade de

reestruturacdo para adaptacao dos antigos processos aos disponiveis pelo sistema implantado.

Palavras-chave: Tecnologia de Informacdo; Sistemas de Informacéo; Armazenamento de Dados.

DECISION MAKING VALUE ADDING ANALYSIS USING INFORMATION
TECHNOLOGY AS TOOL

Abstract

This paper has as goals to analyze the advantages and vantages of information systems applications,
also to show better performances, both of workflow and information quality, decision making. For
this study was taken the study case method. As conclusions it can demonstrate: data storages,
access, data analysis, which are so very important factors to any firm. Also, were obtained costs
decrease, process time, and a increase of service quality. As desvantages were indicated the

restructure need for the adaptation toward the new system.

Key-words: Information Technology; Information Systems; Data Storage.
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Introducio

Trés dessas areas sdao essenciais para promover mudancas na forma de planejar, usar e
extrair beneficios da tecnologia de informagdo: a evolu¢do das metodologias e dos padrdes aceitos
pelo mercado; a evolug@o tecnologica que permite intensa integra¢do; o uso de indicadores e dos
conceitos de governanga nas praticas de gestdo. Permitindo ligar todos esses conhecimentos e
estrutura-los de forma pratica, agil e de facil transmissdo a toda a empresa, os conceitos de
processos e suas técnicas ocupam um lugar essencial no meio empresarial.

Inserido neste contexto, a questdo ¢, a tecnologia da informacao pode agregar valor a tomada
de decisdo? Esse trabalho tem o objetivo de levantar as vantagens e desvantagens da implantacao
dos sistemas de informagao, evidenciar possiveis melhorias que a utilizagdo desses sistemas podem
trazer as organizacdes, no fluxo e na qualidade da informacgdo, para tomada de decisdo, utiliza-se
como metodologia o estudo de caso embasado na pesquisa bibliografica sobre o assunto.

Yin (1989, p. 23) afirma que "o estudo de caso ¢ uma inquiricdo empirica que investiga um
fendmeno contemporaneo dentro de um contexto da vida real, quando a fronteira entre o fendmeno
e o contexto ndo ¢ claramente evidente e onde multiplas fontes de evidéncia sdo utilizadas.

Para analise dos dados foi realizado um estudo de caso sobre a empresa varejista Nova Kareno,
junto uma pesquisa bibliografica em obras, periddicos e sites referentes ao estudo cientifico da
Tecnologia dos Sistemas de Informagao.

Foram levantados dados referentes as necessidades da implantacdo dos sistemas de
informacao, satisfa¢do, beneficios, problemas e utilidade dos mesmos.

A analise teorica foi realizada fundamentada nas descrigdes cientificas encontradas nas
respectivas fontes.

As pesquisas serdo realizadas com base no estudo de caso realizado na empresa Nova

Kareno e em livros especializados, artigos publicados na internet e sites especializados.

REFERENCIAL TEORICO

Segundo Sun Tzu (2003), um velho general chinés, "Se conheces bem a si mesmo tanto
quanto ao inimigo ndo temas a batalha; Ja se conheces a si mesmo, mas ndo conheces 0 inimigo
para cada vitoria terd uma derrota; agora se ndo conheces a si mesmo nem ao inimigo foges do
campo de batalha, pois ndo tera a minima chance™ portanto ndo sé é necessario ter informagdes
sobre 0 meio ambiente, concorréncia e mercado, como também tém que conhecer bem a
organizagdo, suas necessidades, ameagas, pontos fortes e fracos, entender a administracdo e a

tecnologia de informagdo que sdo as bases da configuracdo do sistema de informagdo que
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funcionam como solugdes estratégicas organizacionais e administrativas para os desafios propostos
pelo ambiente atual muito competitivo.

Segundo Laudon & Laudon (2004) “Um sistema de informagdo pode ser definido
tecnicamente como um conjunto de componentes inter-relacionados que coleta (ou recupera)
processa, armazena, ¢ distribui informagdes destinadas a apoiar a tomada de decisdes, a
coordenacdao e¢ o controle de uma organizagdo. Além disto, esses sistemas também auxiliam
gerentes e trabalhadores a analisar problemas visualizar assuntos complexos e criar novos
produtos”.

Ainda segundo a obra de Laudon & Laudon (2004), os sistemas de informagao contem
informacdes sobre pessoas, locais e coisas significativas para a organiza¢ao ou para o ambiente que
a cerca. No caso, informacao quer dizer dados apresentados em uma forma significativa e util para
seres humanos. Dados, ao contrario, sdo correntes de fatos brutos que representam eventos que
estdo ocorrendo nas organizagdes ou no ambiente fisico, antes de terem sido organizados e

arranjados de uma forma que as pessoas possam entendé-los e usa-los.

Perspectiva empresarial sobre sistemas de informacao

Da perspectiva de uma empresa, o sistema de informac¢do ¢ uma solu¢do organizacional e
administrativa baseada na tecnologia de informagdao para enfrentar um desafio proposto pelo
ambiente. A andlise dessa definicdo clareia a énfase sobre a natureza organizacional e
administrativa dos sistemas de informag¢do: para entendé-los, o administrador precisa conhecer as
dimensdes mais amplas da organizacdo, da administragdo e da tecnologia de informacdo dos
sistemas e seu poder de fornecer solugdes para os desafios e problemas em um ambiente
competitivo empresarial.

Chama-se essa compreensdo mais ampla de sistemas de informacdo, que abrange um
entendimento das dimensdes e suas necessidades organizacionais e administrativas dos sistemas,
bem como de suas dimensdes técnicas, de capacitacdo em sistemas de informacfo. Esta
capacitacdo inclui uma abordagem comportamental e técnica do estudo dos sistemas de informagao,
que englobam entrada, processamento, classificacdo das informagdes, tanto quanto, organizacao,
calculo, saida e feedback.

Uma das muitas ferramentas que os gestores utilizam para enfrentar as mudangas, ¢ a
tecnologia de informagdo. Hardware, software sao utilizados na tecnologia de armazenagem, que
abrange tanto meios fisicos de armazenagem de dados, como discos e fitas magnéticos ou opticos,
quanto os programas que comandam a armazenagem dos dados nesses meios fisicos. O elo que
interliga os diversos equipamentos de computacao ¢ a tecnologia de comunicagdes, forte ferramenta

de organizagao gerencial e de transferéncia de dados ou informacgdes de uma localizacdo para outra.
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Essas tecnologias representam recursos que podem ser compartilhados por toda a
organizacao e constituem a infra-estrutura de tecnologia de informagao (TI). Sua infra-estrutura (da
TI) prové a fundacdo ou plataforma sobre a qual a empresa pode montar seu sistema de informacao
especifico. Cada organizacdo deve projetar e administrar cuidadosamente sua infra-estrutura de
sistema de informacao, de modo que contenha o conjunto de servigos tecnologicos necessarios para

o trabalho que quer realizar com o sistema de informagao.

A informac¢io na competitividade organizacional

Valentim (2003) declara que as organizagdes sdo formadas por trés ambientes diferentes,
sendo que o primeiro esta ligado ao proprio organograma, ou seja, as inter-relacdes entre as
diferentes unidades de trabalho como diretorias, geréncias, divisdes, departamentos, setores, se¢oes
etc.; o segundo esta relacionado a estrutura de recursos humanos, as relagdes entre as pessoas das
diferentes unidades de trabalho, sendo o terceiro, composto pela estrutura-informacional, ou seja,
geragao de dados, informagao e conhecimento pelos dois ambientes anteriores.

A partir do reconhecimento desse ambientes, ¢ possivel mapear os fluxos informais de
informagdo existentes na organizacdo, assim como se pode estabelecer fluxos formais de
informagdo para consumo da propria organiza¢dao. Por outro lado, Laudon & Laudon, defende a

importancia de diferentes tipos de sistemas de informacao para cada nivel da organizagao.

Os sistemas de informacgio — tipos importantes

Existem tipos especificos de sistemas de informagdo correspondentes a cada nivel
organizacional.

Laudon & Laudon (2004) cita os seis os tipos mais importantes de sistemas: Sistemas de
apoio executivo (SAEs) — nivel estratégico; Sistemas de informagdes gerenciais (SIGs), Sistemas de
apoio a decisdo (SADs) — nivel gerencial; Sistemas de trabalhadores do conhecimento (STCs),
Sistemas de automag¢do de escritorio — nivel do conhecimento; e, por tultimo, Sistemas de
processamento de transagdes (SPTs) — nivel operacional.

Os Sistemas de apoio ao executivo (SAEs) sdo geralmente usados por gerentes seniores
para a tomada de decisdes, pois atendem a um nivel estratégico da organiza¢do. Também abordam
decisdes nao rotineiras que exigem bom senso, avaliagdo e percep¢ao para se chegar a uma solugao.
Os SAEs sdo projetados para incorporar dados sobre eventos externos como novas leis tributarias e
novos concorrentes. Empregam o que ¢ de mais avangado em softwares graficos e podem entregar
diagramas e dados de muitas fontes, tanto na sala do escritdrio do executivo sénior, quanto na sala

de reunides da diretoria.
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Sistemas de informacdes gerenciais (SIGs) resumem e relatam as informagdes basicas da
empresa. Os dados basicos de transacdes obtidos dos SPTs (Sistema de Processamento de
Transagdes) sdo comprimidos e comumente apresentados em longos relatdrios, produzidos segundo
uma programacao periddica. Usualmente, os SIGs atendem os gerentes que objetivam resultados
semanais, mensais e anuais, ndo em atividades diarias, exemplificadamente os relatorios dos SIGs,
apresentam o total de matéria prima usados na semana corrente de uma industria.

Sistemas de apoio a decisio (SADs) atendem ao nivel de geréncia da organizagdo,
ajudando a tomar decisdes ndo-usuais, que alteram-se com rapidez e que ndo sdo facilmente
especificadas com antecedéncia. Abordam problemas que ndo tenham sido pré-definidos,
auxiliando a uma decisao. Um exemplo ¢ um sistema de estimativa de transporte de uma subsidiaria
de uma grande metalurgica, cuja finalidade primordial ¢ transportar cargas a granel de carvao, 6leo,
minério entre outros produtos acabados para a empresa mae. O transporte ¢ realizado através de
navios proprios e outros fretados e oferece servigos de transporte geral de cargas no mercado aberto.
Um SAD ¢ usado como sistema de estimativa, que calcula os detalhes financeiros e técnicos do
transporte incluindo a relagcdo custos: navio/periodo de fretamento (combustivel, mao-de-obra e
capital), taxas de frete para os varios tipos de carga, e despesas portudrias.

Sistemas de trabalhadores de conhecimento (STCs) sdo como estagdes de trabalho de
projeto cientifico ou de engenharia. Promovem a criacdo de novos conhecimentos e asseguram que
estes novos conhecimentos e capacidades técnicas sejam adequadamente integrados a empresa.
Como exemplos destacam-se os sistemas de assisténcia aos departamentos de desenvolvimento de
projetos e produtos das empresas.

Os Sistemas de automacio de escritério manipulam o gerenciam documentos por meio de
processadores de texto, editoracdo eletronica, tratamento de imagem-digitalizagdo e arquivo digital,
programacao por meio de agendas eletronicas e a comunicagdo, via correio eletronico, de voz ou
video-conferéncia. Exemplo: comumente usado como tecnologia de informacgdo ao trabalho de
escritorio em parte, porque produzir documentos ¢ o que mais se faz num escritorio.

Sistemas de processamento de transa¢des (SPTs) sdo sistemas que atendem ao nivel
operacional da organizagdo. E um sistema computadorizado que realiza e registra as transagdes
rotineiras necessarias ao andamento da empresa. Exemplo: o registro de pedidos de venda, o
sistema de reservas de fitas de uma locadora, folha de pagamento, manutencdo de registro de

funcionarios e expedi¢des em geral.

Vantagens e desvantagens de sistemas de informacdes nas empresas
Sistemas de informacgdo imputam em impactos que sdo causados em sua implantacdo e

adaptacao dentro dos padrdes organizacionais. Um grande desafio para a administragdo, ¢ que a
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organiza¢do possa garantir que os sistemas de informagdo sejam usados de maneira ética e
socialmente responsdvel, para tomar decisOes esclarecidas, que sejam sensiveis tanto as

conseqiiéncias negativas dos sistemas de informacgao, quanto as positivas.

Desvantagens

Com a automatizagdo das atividades que anteriormente eram realizadas por pessoas,
atualmente com os sistemas de informagdo, empregos podem ser eliminados. Os sistemas de
informag¢ao podem permitir a coleta de dados sobre qualquer pessoa a organizagdo, violando assim
sua privacidade.

A interrupgao do funcionamento dos sistemas de informagao utilizados por uma organizagao
em sua vida diaria pode causar a paralisacdo dessa empresa ou de servigos de transporte,
paralisando também as comunidades. A utilizacdo demasiada dos sistemas de informacdo por
pessoas pode ocasionar lesoes pelo esforgo repetitivo, tecnostresse e outros problemas de satde.

A internet pode ser usada para distribuir copias ilegais de softwares, livros, artigos e outras

propriedades intelectuais.

Vantagens

A possibilidade de configuracdo e processamento de célculos ou papéis pelo sistema de
informacao muito mais rapidamente do que com pessoas.

Sistemas de informac¢do podem auxiliar as empresas a aprender mais sobre os modelos de
compra e preferéncia de seus clientes.

Novas eficiéncias sdo proporcionadas pelos sistemas de informagdo por meio de servigos
como caixas automadticas, sistemas telefonicos ou avides e terminais aéreos, controlados por
computadores.

Os sistemas de informag¢do possibilitam novos avangos na medicina, nas areas de cirurgia,
radiologia e monitoragao de pacientes.

A internet também tem como vantagem a distribuicdo de informacgdes instantaneamente a

milhdes de pessoas no mundo inteiro, em tempo real.

Estudo de caso

A Nova Kareno deu inicio a sua existéncia por idéia do casal Carlos e Helena, que
comecaram a por em pratica seu negdcio com uma pequena loja situada em sua garagem, em
meados de 1984.
Foi identificando um mercado consumidor daquela regido que era constituido de costureiras, que

tinham que comprar suas linhas e agulhas, e familias que tinham que adquirir material escolar para
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as criangas, ¢ ambos ndo tinham condi¢des de ir até¢ o centro da cidade que na época era um dos
unicos lugares onde se achava esse tipo de mercadorias.

Ja em 1985, a loja foi fundada e inscrita conforme os tramites da lei, com o nome de Bazar
Kareno e apos 5 anos trabalhava ja com trés funcionarios e continuava crescendo, aumentara mais a
sua diversidade de produtos e passara a trabalhar também com calgados (chinelos adulto, infantil,
quixutes e botinas) e com uma pequena variedade de confeccao infantil, esse continuo crescimento
foi dando-se até atingir um porte onde o espaco fisico ja ndo era o suficiente para a organizag¢do dos
muitos produtos que o bazar passara a trabalhar, onde j4 em 1996, o Bazar Kareno mudou seu
endereco, para 0 mesmo quarteirdo, s6 que seu novo endere¢o passou para a rua Javari,
beneficiando-se de um espago fisico com o dobro da area anterior ¢ em um local com um fluxo
muito maior de pessoas, o que serviu como alavancagem de crescimento junto com melhores
praticas de funcionamento e criagdo de um credidrio proprio para financiamento dos clientes e
extingdo dos fiados, com cadastramento dos de clientes para credito.

Ja em 2000, a empresa atingira um porte onde novamente o espaco fisico e também a
estrutura operacional, necessitavam de mudangas urgentes para suportar seu crescimento com o
dobro do espaco fisico disponivel, um grande aumento e modificagdo em sua gama de produtos, a
empresa parou de trabalhar com o segmento de armarinhos, que no inicio de sua historia foi o seu
“carro chefe” e passou a dispor de trés segmentos de produtos, papelaria e material escolar,
calgados e confec¢des de infantil, infanto-juvenil a adulto tanto masculino quanto feminino. As
mudangas, processos de ampliacio e o aumento das necessidades de um melhor controle
administrativo e operacional, mesmo para melhoria dos processos de tomada de decisdo e uma
melhor gestdo, mais competitiva e dindmica, fizeram com que o proprietario e administrador
tomasse a decisdo de investir em tecnologia de informac¢do junto com uma reconfiguragao dos
processos operacionais o0 que tornou-se um ponto forte para empresa, que continuou assim em

crescimento e hoje com um quadro de nove funcionarios.

Dificuldades que trouxeram a necessidade de implantacio de um sistema de informacdoes

Em qualquer empresa que passe por um processo de crescimento ou que tenha como
objetivo atingir uma estrutura ¢ um padrdo competitivo, o trabalho e as dificuldades de controle e
analise de dados, também as necessidades de dinamismo nos processos operacionais sdo obstaculos
a serem vencidos de forma ao transformar os gargalos para a potencializagdo das tomadas de
decisdo de forma sdlida, estratégica e rapida assim como o mercado atual necessita e exige, como
caracteristicas de competitividade. As tecnologias de informacdo junto com os sistemas de
informagdo atuam como agentes que simplificam os processos de armazenagem, organizaciao e

interpretagdo de dados que sdo as pecas para todas as tomadas de decisao.
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No estudo realizado na empresa Nova Kareno, foram encontradas muitas dificuldades que
levaram seu administrador a adquirir essa tecnologia para auxilid-lo na gestdo da sua empresa.
Como a empresa ja adquirira um grande porte, o controle de estoque deveria ser minucioso, para
analise. A empresa encontrava dificuldades de avaliagdo dos fluxos dos produtos, que corresponde
ao giro que cada produto, tem como também o controle da quantidade em estoque, para avalia¢ao
de rentabilidade individual dos produtos, auxiliando na decisdo de manter ou ndo o determinado
produto na empresa, o tempo que o gestor ocupava de um funcionario para fazer uma relacdo da
quantidade de determinado produto a ser reposto, por exemplo:

Caso Havaianas: O processo de construg@o e avaliacdo de uma relagdo de estoque desse
produto custava aproximadamente cinco horas pois esta composta por aproximadamente trinta
modelos diferentes desta marca, sem contar a numeracao e todo o processo feito de forma manual,
levando assim também a um aumento do custo da mao de obra que era gasta nesse processo €
poderia estar direcionada em outra operagao.

O setor do controle do crediario: era o maior necessitado, pois seus processos consumiam
muito tempo, a empresa possuia na época aproximadamente 2300 cadastrados, onde cada cadastro
encontrava-se em uma ficha que incluia alem dos dados do cliente, as compras j& quitadas e as que
inda estavam sendo pagas, tudo isso armazenado em ordem alfabética em um imenso arquivo, todo
final de més antes do quinto dia util, o processo de verificagdo e avaliagdo dos créditos era feito
manualmente e consumia o tempo de dois funcionarios durante aproximadamente quatro dias, onde
eles se dividiam entre verificar uma a uma as contas que se encontravam em atraso ¢ digitacao de
cartas de cobranca, ainda incluidos na questao caixa, as dificuldades e o tempo gasto para a emissao
de carnes preenchidos manualmente ¢ o se devido registro na ficha do comprador. Quanto a
lancamentos de recebimento de crediario, os registros de pagamentos de parcelas eram reunidos
todos os recibos de pagamento do dia anterior e efetuados um a um os langamentos nas fichas,
processo que as vezes chegava a custar mais de um dia de um funcionario. Alem dos problemas
operacionais do crediario.

Fluxo de caixa: que é uma ferramenta de controle do caixa ¢ armazenamento de dados, era
disposto e construido em imensas planilhas nomeadas de mapas do caixa por causa do seu tamanho,
isso era um problema para o gestor que encontrava dificuldades tanto para a construgdo desse fluxo
de caixa, muito demorado, quanto para a interpretacdo dos dados ali contidos, como receita mensal,
estimativas para os proximos meses ¢ a inadimpléncia, um fator que deve ter um grau muito grande
de atencdo e exige agdes rapidas para o seu controle.

Setor administrativo: o proprietario e administrador, responsavel pelas tomadas de decisdo,

encontrava dificuldades na avaliagdo do retorno do capital investido, por ndo disponibilizar
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ferramentas graficas de andlise e também com relacdo a decisdes sobre futuros investimentos, cuja
avaliacao inclui custo-beneficio e retorno.

Assim todos esses fatores contribuiram para que o proprietario decidisse em investir numa
tecnologia de informagdo para diminuir os gargalos e resolver seus problemas operacionais e

principalmente decisorios.

Processo de avaliacao e implantacido da tecnologia de informacdes na empresa

Ap6s a decisdo de agregar, até como forma de investimento a tecnologia de informacao, para
0s processos em sua empresa, a questdo foi direcionada em seguintes sete passos:

-Primeiro passo: uma avaliacdo de quais necessidades que a tecnologia junto com um
sistema de informagdo deveria atingir, e separacdo devido ao seu grau de importancia, como,
reestruturacdo operacional, seguindo as exigéncias de alguns setores, acesso rapido e organizado &
informacgdo, ferramentas de avaliagdo de nivel gerencial, para auxiliar nas decisdes, etc.

-Segundo passo: Foram contatadas empresas especializadas e verificou-se se estas eram
capazes de fornecer os equipamentos e um sistema que supra as necessidades evidenciadas no
primeiro passo, observou-se também a estrutura que a empresa tem para fornecer suporte técnico
adequado para os equipamentos e sistema fornecidos, ou seja, garantias e em alguns casos histoéricos
de outros processos que essa ja realizou.

-Terceiro passo: Para poder fazer a escolha entre as empresas, verificou-se se a empresa
teria capacidade de dispor do capital necessario exigido para a compra dessa tecnologia em cada
uma das opg¢des, entdo foi feita a escolha da empresa.

-Quarto passo: Estruturou-se um projeto de rede, ou seja, um mapa da disposi¢do dos
equipamentos no espago fisico disponivel da empresa e seguindo este foram instalados os
equipamentos.

-Quinto passo: Foi estabelecido entre a Nova Kareno e a empresa responsavel pela
informatizagdo para meios de controle, um prazo de noventa dias para o termino do processo de
implantacao.

-Sexto passo: Finalmente neste deu-se inicio a implantagdo do sistema de informacdo na
empresa, com a criagdo de comité de implantacdo, com a nomeagdo dos setores que seriam os de
implantacdo dentro da empresa, delegou-se um funcionario de confianga que passou a ser o usuario
responsavel e o dono passou a ser diretor responsavel geral.

-Sétimo passo: Neste passo foram feitas as adaptacdes dos antigos processos aos novos, o
que dentro deste inclui-se o treinamento dos funcionérios para o manuseio do sistema, segundo suas

necessidades e fungdes e o treinamento do gestor para uma compreensdo completa do
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funcionamento completo do sistema assim como o manuseio das novas ferramentas de apoio
administrativo.
PROCESSO DE AVALIACAO E IMPLANTACAO DO SISTEMA DE INFORMACOES
Como ja foi evidenciado, o processo de avaliagao de crédito possuia uma estrutura muito

trabalhosa assim como o exemplificado no fluxograma abaixo:

Fluxograma de avaliagao de crédito s/ sistema de informacgao
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Verificar individualmente Aguardar processo
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L L s parmdamente
Bloguear crédito
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Arguivar
separadamente

i Fim |-

Figura 1. Fluxograma de avaliagcdo de crédito sem sistema de informagao.

Com a agregacao do sistema de informagdes e o auxilio que essa tecnologia proporcionou
com suas ferramentas, o processo passou a ser realizado passou por uma reestruturagdo como o

mostrado na a seguir:
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Fluxograma de awvaliagao de crédito of sistema de informagao
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2. Fluxograma de avaliagdo de crédito com sistema de informacao.

Figura

Conclui-se entdo que houve uma diminui¢do do numero de processos ocorridos na avaliag¢ao
de crédito dos clientes, além de, automatizar os processos ja existentes, como se pode verificar. O
sistema elimina os processos decisorios da operagdo fator muito importante pode diminuir os erros
ocorridos na operagao e também junto com os outros fatores, diminuindo o tempo gasto no processo
de avaliacao de crédito, sendo de 30 minutos para rotinas realizadas apos da implantacao do sistema

e 40 horas antes deste.

RESULTADOS OBTIDOS COM A TECNOLOGIA E SISTEMA DE INFORMACAO NA
EMPRESA

Logo no inicio o proprietario percebeu melhorias ocorridas com a agregagdo de tecnologia e
um sistema de informagdo para as operagdes ocorridas na empresa. Com a ferramenta, que € o
sistema de informagdo, os custos de muitas operagdes foram reduzidos de forma expressiva, foram
também identificadas melhorias quanto ao tempo gasto nas operagdes e com iSso um aumento na
qualidade do servigo, que corresponde a um ponto forte para empresa, nas questdes estrutural,

organizacional e competitiva.
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-Caso Havaianas: problemas como os encontrados para fazer as relagdes de estoque, na
citagdo acima, neste caso as relacdes passaram a ser feitas em aproximadamente dois minutos, onde
o funcionario s6 precisa acessar os dados no sistema e a respectiva relacdo de estoque sai
automaticamente.

-Setor de crediario: assim como o caixa, os problemas com as avaliagdes dos créditos,
também passaram a ser resolvidos automaticamente com uma simples busca no sistema, que entrega
pronta as relacdes dos atrasados com valor e data de vencimento em aproximadamente trinta
minutos e as cartas de cobranga que sdo impressas com apenas um comando sem a utilizacdo de
horas de mao de obra, destaca-se também na impressao dos carnés e a questdo do recebimento das
mensalidades dos clientes que no momento do recebimento, ja ¢ descontado automaticamente na
divida do cliente, poupando também horas nos lancamentos que eram efetuados de forma demorada
e desgastante para o funcionario.

-Problemas administrativos incluindo fluxo de caixa: este sistema de informagao além de
conter ferramentas de operacionais, também passou a ser de muita importancia como ferramenta de
auxilio administrativo, por exemplo, os fluxos de caixa passaram a ser feitos automaticamente pelo
sistema de informagdo e em sua interpretagdo o gestor passou a contar também com ferramentas
com construgdes de graficos fornecidas pelo sistema, facilitando assim as analises, como variagdes
das receitas entre periodos, previsoes de receitas futuras, analise e calculo de retorno de capital
investido, rentabilidade de produto, também a possibilidade de avaliagdo de desempenho dos
funcionarios que passou a ser possivel pela possibilidade de controle de informagdes que a
tecnologia junto com um sistema de informacdes passou a fornecer ao gestor, de forma rapida facil
e simplificada. Toda a simplificagdo dos processos passou a fornecer junto com melhorias de
operagdo, uma estrutura capaz de auxiliar o gestor de forma soélida, rapida e eficiente em suas
tomadas de decisdo que passaram a ser favorecidas com a capacidade de armazenamento de dados
agora reais de da empresas com uma margem muito menor de erro dando énfase a uma grega
defendida pelo proprietario da Nova Kareno que ¢ “ A empresa que evolui e cresci mais ¢ aquela

que erra menos.”

CONSIDERACOES FINAIS

A estratégia de agregacdo da tecnologia de informacao pelas empresas de varejo, € com isso,
obter beneficios com a utilizacdo de sistemas de informagao para se tornarem competitivas efetivas
e digitalmente capacitadas, beneficiando-se plenamente dessa tecnologia para conseguir
produtividade real, tirando proveito das ferramentas fornecidas pela utilizacdo da tecnologia da

informacao nas tomadas de decisao.
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Quanto a agrega¢ao de valor da tecnologia da informagao na tomada de decisdo, se pode avaliar no
caso Nova Kareno que had agregagdo de valor & tecnologia de informagdo como ferramenta de
auxilio nas decisdes de uma empresa varejista.

Foram levantadas como vantagens da utilizagdo da tecnologia da informagao, a facilidade
para armazenamento, acesso € interpretacdo dos dados da empresa, o que ¢ um fator de suma
importancia na gestdo empresarial, assim como, a diminui¢ao dos custos, do tempo dos processos ¢
o aumento da qualidade do servigo, como desvantagens evidenciaram-se a necessidade de
reestruturacdo para adaptagdo dos antigos processos aos disponiveis pelo sistema implantado, assim
como a necessidade de um bom treinamento de funciondrios para o manuseio do sistema, também o
tempo a e atencao que o processo de implantacao do sistema consome em sua organizacao.

A utilizagdo do sistema de informacdo como ferramenta de gestdo trouxe um aumento na
qualidade dos processos operacionais e organizacionais da empresa varejista, tornando-a mais
eficiente assim como o dinamizou o fluxo e a organizagdo das informagdes, diminuindo possiveis
erros de interpretacao de dados que o processo anterior trazia, o que agrega valor na utilizacao da
tecnologia de informagdo e as ferramentas que ela proporciona, para o auxilio na gestdo
empresarial.

Diante disso, pode-se concluir que a tecnologia de informag¢do ¢ uma ferramenta de suma
importancia dentro do contexto administrativo e decisério empresarial, tomando como base o setor
varejista quanto ao objetivo de capacitar-se para enfrentar os desafios propostos pelo ambiente
competitivo e detalhista que ¢ o mercado de varejo.

Dentro desse contexto, também deve-se destacar que esta ¢ uma pesquisa cujos resultados
sdo referentes a empresa estudada, direcionada ao mercado de varejo de confecgdes, calcados e
papelaria, o que qualifica o resultado ndo em uma conclusdo, mas sim a uma constatagdo de
tendéncia, fator muito relevante que, inspira & novas pesquisas que podem verificar se esta

tendéncia ¢ uma realidade para outros mercados, como o de bens e servicos.
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Resumo

Administrar eficiente e eficazmente tornou-se um desafio para as organizagdes. Os administradores
planejam, organizam, dirigem e controlam a acdo organizacional para alcangar resultados e usar
melhor os recursos disponiveis, através dos resultados Estatisticos. O objetivo deste trabalho ¢
encontrar resultados Estatisticos sobre a quantidade de Ordens de Servigo encerradas diariamente
no Setor de Manutencao de Equipamentos de Mercado Frio da “Companhia de Bebidas Ipiranga”

no periodo de 02/07 a 25/10/2005, e analisa-los. Resultados obtidos: X = 40,7778 ; Md = 34,6364;
Mo = 16,7895; o = 29,2489; CV = 71,7275%; As > 0; C > 0,263. Concluiu-se que os dados

analisados estdo moderadamente dispersos ao redor de 40,7778 ordens de servigo, com intervalo de

confianga de 95% entre 0 € 99,2756 ordens de servigo encerradas por dia.

Palavras-chave: Administracdo; Estatistica; Ordem de Servico; Andlise de Resultados, Intervalo

de Confianga.

STATISTICS OF THE ACCESSIBILITY FROM THE SECTION OF THE
MAINTENANCE OF COLD MARKET EQUIPMENTS FROM “COMPANHIA DE
BEBIDAS IPIRANGA”

Abstract

To administrate in an efficient and effective way became the challenge for the businesses and for
the organizations. The administrators use the process of drifting, organizing, driving and controlling
the organizational action to reach results and to do better use of the available resources, through the
Statistical results. The objective of this work is to find Statistical results about the amount of
Service Orders contained daily in the Section of Maintenance of Cold Market Equipments from

“Companhia de Bebidas Ipiranga” for the period between 02/07 and 25/10/2005. The results
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were: X = 40,7778 ; Md = 34,6364; Mo = 16,7895; o = 29,2489; CV = 71,7275%; As > 0; C >
0,263. It was possible to conclude that the analyzed data are moderately dispersed about 40,7778

service orders, with trust interval between 0 and 99,2756 service orders contained daily.

Key-words: Administration; Statistics; Service Order; Results Analyze; Trust Interval.

Introducio

Administrar ¢ atribuir a execucao das tarefas ou operagdes a outras pessoas em conjunto,
utilizando os diversos recursos — humanos, materiais, financeiros, de informacao e tecnologia — para
alcangar objetivos e alto desempenho, levando as organizagdes ao sucesso. A administracdo ¢ uma
ciéncia social, pois lida com negdcios e organizagdes por meio das pessoas, por isso, administrar € o
processo de planejar, organizar, dirigir € controlar o uso dos recursos organizacionais para alcangar
os objetivos — resultados e satisfagdo dos clientes internos e externos — de maneira eficiente e eficaz
(CHIAVENATO, 1999).

Uma das ferramentas utilizadas pelo administrador para tratar da informagdo numérica de
forma correta em administracdo, isto ¢, para ajuda-lo a entender as pressuposi¢des € 0s principios
para interpretar os resultados no contexto aplicado da organizagdo, ¢ a Estatistica, area da
Matematica Aplicada que fornece um conjunto de técnicas através das quais os dados sdo coletados,
organizados, descritos e analisados, e a inferéncia ¢ feita para se tomar decisdes face as incertezas
que ocorrem na economia, negocios e demais setores. (SILVER, 2000).

Este trabalho, utilizando as ferramentas da Estatistica na Administracao, tem por objetivo
encontrar resultados numéricos para noventa dias uteis, isto €, para o periodo de 02 de julho de
2005 a 25 de outubro de 2005, Anexo 1, sobre a quantidade de ordens de servigo encerradas
diariamente no Setor de Manuten¢ao de Equipamentos de Mercado Frio da “Companhia de Bebidas

Ipiranga”, e analisa-los.

A Empresa e a fonte dos dados analisados
A empresa base para a coleta dos dados foi a “Companhia de Bebidas Ipiranga”, pessoa juridica,
com sede e foro em Ribeirdo Preto — SP, Avenida Dom Pedro I n. 2.270, CNPJ n. 55.960.736/0001-
01, que forneceu os dados a partir da autorizagdo do Sr. Renato Augusto dos Santos, coordenador
do Setor de Equipamentos da empresa.
A empresa em questdao possui cinco franquias nos estados de Sao Paulo e Minas Gerais, nas
cidades de Araraquara, Franca, Mococa, Sao Jodo da Boa Vista e Sdo Sebastido do Paraiso. O
principal concorrente da “Companhia de Bebidas Ipiranga” ¢ a Ambev e demais fabricantes e

distribuidores de refresco, cha gelado, 4gua mineral, cerveja e chopps.



67

O Setor de Manutencao de Equipamentos de Mercado Frio da empresa fornece assisténcia
técnica para equipamentos que sao emprestados para pontos de venda dos seus produtos, como
chopeiras, geladeiras, Post-Mix e Vending Machine.

Em cada chamada para manutencdo de um equipamento, o técnico responsavel preenche
uma Ordem de Servico (Relatorio de Assisténcia Técnica) e o entrega a area administrativa do Setor
de Equipamentos da “Companhia de Bebidas Ipiranga”. A area administrativa, por sua vez, digita e
encerra essas Ordens de Servigo no sistema “SAP” (Systemanalyse and Programmentwicklung —
Systems Analysis and Program — Sistemas, Aplicagdes e Produtos para Processamento de Dados)
da empresa.

O sistema “SAP” utilizado pela “Companhia de Bebidas Ipiranga” nasceu da ousadia de
cinco engenheiros alemaes, que em 1972 decidiram apostar alto e criar uma nova empresa, isto €,
ndo apenas apostar na iniciativa de comegar um negocio proprio, mas principalmente, na criagao de
um novo conceito para o mercado de tratamento de informacgdes: o de solucdes de integragdo, as
famosas Enterprise Resource Planning (ERP). O ramo de atuagdo da “SAP” ¢ o desenvolvimento
de solugdes para o mercado corporativo, isto ¢, seu principal mote € que seus produtos colaboram
para a redugdo de custos e para o aumento de receitas por meio da integracao e gestdo de processos
dos negocios. A “SAP” tem dez milhdes de usuarios, € a terceira maior empresa de software do
mundo e a primeira em software de gestdo empresarial; possui subsididrias em 50 paises. No Brasil,
desde 1995, a empresa conta com mais de 400 clientes e tem escritérios em trés capitais: Rio de
Janeiro, Sdo Paulo e Belo Horizonte. A empresa emprega 29 mil funciondrios ao redor do mundo,

dos quais 400 estdo no Brasil (LANG, URL).

A ESTATISTICA APLICADA NAS EMPRESAS

A construcdo administrativa da estrutura de uma empresa engloba planos e objetivos,
métodos e controles, forma de operagdo, facilidades fisicas ¢ humanas e revisdo da organizagdo:
perdas e deficiéncias, métodos melhores de trabalho, melhores formas de controle, operagdes mais
eficientes e melhor uso dos recursos (COBRA, 1997).

As atividades de planejamento e controle na atua¢do do administrador incluem os resultados
da Estatistica. Independente do porte econdmico ou tamanho fisico das organizagdes ha a
necessidade de se coletar e analisar dados para que os resultados sejam de conhecimento de todos os
departamentos, e para garantir bens e servicos de qualidade para seus consumidores internos e
externos (Slack, 1999). Todo sistema de controle pressupde a existéncia de quatro processos

basicos:
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1. A fixacdo de pardmetros ou padrdes. Toda acdo mercadologica deve ter alvos
quantificaveis que permitam avaliar os desempenhos. (...)

2. A medida do desempenho. O confronto entre o pardmetro fixado e o resultado
alcancado fornece uma avaliagdo do desempenho. (...)

3. A analise da situagdo. As razdes pelas quais os desempenhos sio ou ndo
satisfatorios devem ser analisadas pormenorizadamente.

4. A acdo corretiva. A partir dos resultados alcangados, pode-se, através da

analise, tragar uma linha de acdo corretiva. (COBRA, 1997, p.528).

O administrador usa a estatistica para extrair informagdes significativas de dados brutos, pois ela
pode ser mais precisa do que um levantamento de toda a populagdo — um censo. A principal
razdo ¢ que o levantamento de uma populacdo inteira ¢ uma tarefa grande que acaba gerando
erros € a coleta pode demorar tanto que acabam ocorrendo mudangas na populacdo durante a
pesquisa (Churchill e Peter, 2000). Toda decisdo tomada usando resultados de um estudo
estatistico sera tdo boa quanto tenha sido o processo de obtencdo dos dados. A apresentacdo dos
resultados deve ser feita com clareza e exatiddao, para que a informacdo procurada possa ser
encontrada com facilidade e ao nivel de detalhe desejado (SILVER, 2002).

Ha a necessidade do administrador desenvolver suas habilidades técnicas, humanas e conceituais
e aplica-las nas diversas énfases exigidas em seus papéis dentro da empresa. Dessa forma, as

fungdes do administrador englobam:

. criar controles no mundo dos negdcios e em outras instituigdes sociais,
baseadas na aplicacdo da estatistica, que é um instrumento logico e matematico,
aos eventos dentro da empresa onde trabalha, bem como ter a habilidade de
processar ¢ analisar grande quantidade de dados com extrema rapidez, para

atingir um fim. (DRUCKER, 1975, p.543).

RAMOS DA ESTATISTICA, TECNICA DE AMOSTRAGEM E VARIAVEL

A Estatistica ¢ derivada da Matematica Aplicada e pode ser Descritiva, quando se presta a
sumarizagdo e descrigdo de um conjunto de dados ou pode ser Inferencial, quando generaliza
resultados de uma amostra analisada para a populagao alvo (Silver, 2000).

A obtencdo da amostra a ser analisada ¢ feita da populacao alvo utilizando-se uma técnica de

amostragem, para garantir a representatividade e imparcialidade da populagao alvo:

A selecdo de uma técnica de amostragem envolve a amostragem néo-
probabilistica ou a probabilistica. A amostragem ndo-probabilistica depende do

julgamento pessoal do pesquisador, em vez do acaso, na escolha dos elementos
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da amostra. (...) Na amostragem probabilistica, os elementos s@o escolhidos por

chance, ou seja, aleatoriamente. (MALHOTRA et al., 2005, p.263).

Entre os diversos métodos de amostragem ndo-probabilistica, hA um denominado de
conveniéncia, pois a amostra ¢ identificada primariamente por conveniéncia. Os elementos sao
incluidos na amostra sem probabilidades pré-especificadas ou conhecidas de serem selecionados.
Os dados da amostra, com ao menos uma caracteristica em comum a serem analisados, podem ser
fatos —varidvel qualitativa, numeros reais — variavel quantitativa continua ou niimeros inteiros —

variavel quantitativa discreta (ANDERSON et al., 2003).

MEDIDAS ESTATISTICAS PARA DADOS AGRUPADOS

Distribuicao de freqiiéncias

E a representagdo tabular de um conjunto grande de valores (n), onde a primeira coluna
possui classes de valores distintos da distribuicdo em ordem crescente e a segunda coluna possui a
freqiiéncia simples (fi) de observagdes correspondentes a cada classe. Para a confeccdo da
Distribui¢do de Freqiiéncias, sdo necessarios os resultados de (da Silva et al., 1997):

(i) amplitude total do conjunto de valores: ¢ a diferenga entre o maior, X e o menor, X

max > min *

elemento de uma seqiiéncia:
Ht :Xméx_xmin (1)

(i) namero de classes: para um conjunto de valores (n) grande, a determinagdo do numero de

classes, K, pode ser efetuada através da formula de Sturges. Este resultado deve ser aproximado
matematicamente para um nimero inteiro:

K =1+3,3.logn (2)

(iii) intervalo de classe: ¢ qualquer subdivisdao da amplitude total do conjunto de dados. Este

resultado deve ser aproximado matematicamente para um nimero do mesmo tipo dos numeros do

conjunto de valores. E calculado por:

h=—t 3)

MEDIDAS DE TENDENCIA CENTRAL: MEDIA ARITMETICA, MEDIANA E MODA

Uma medida de tendéncia central ¢ um valor que representa uma entrada central de um

conjunto de dados. A Média Aritmética (X ) mostra o valor ao redor do qual os dados se distribuem.
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Quando os dados sdo dispostos na Distribuicdo de Freqiiéncias seu calculo ¢ feito considerando as

freqliéncias simples (fi) e os pontos médios das classes ( X;) (SILVER, 2000):

> (x,.fi)
> fi

A Mediana (Md) ¢ o valor que fica no meio da seqiiéncia quando os dados sdo arranjados em

X =

(4)

ordem. Na Distribui¢do de Freqiiéncias inicialmente determina-se a classe da mediana, C,,,, onde

se localiza o dado central e entdo calcula-se seu valor considerando o valor inferior da classe da
mediana considerada (li), o intervalo de classe (h) ¢ o total de dados acumulados anteriormente

(fiaa) (da SILVA et al., 1999):

Cyq — fia,).h

CMdzﬁ Md=|i+( ®)
2 fi

A Moda (Mo) ¢ o valor de maior freqiiéncia em um conjunto de dados, fato utilizado na
escolha da classe da moda. A expressdo mais completa utilizada no célculo da moda na Distribui¢ao
de Freqiiéncias ¢ a de Czuber, que leva em consideragdo a freqiiéncia da classe anterior (fiy), a
freqiiéncia da classe posterior (fiy), além da freqiiéncia da classe modal (fi) (da SILVA et al., 1999):

(fi, = fi).h
fi, + fi, —2.fi

Mo =i+

(6)

MEDIDAS DE DISPERSAO: DESVIO PADRAO E COEFICIENTE DE VARIACAO

Uma medida de dispersdo serve para avaliar o grau de variabilidade de um conjunto de

dados. O Desvio Padrdao, o(X), mostra até que ponto os valores analisados se distribuem acima ou

abaixo da tendéncia central. O desvio padrao de um conjunto de dados dispostos na Distribui¢cdo de

Freqiiéncias ¢ calculado por (DOWNING e CLARK, 2002):

fi.(X,)’
o(X) = \/%—(7)2 (7)

E fundamental conseguir relacionar o valor obtido do desvio padrio com os dados

analisados. Isto pode ser feito com a montagem do intervalo de confianga, cujos porcentuais de
certeza mais utilizados sao 68%, 95% ¢ 99,7%. Neste trabalho sera confeccionado o intervalo de

confianga com 95% de certeza, que ¢ dado por (da Silva et al., 1999):

I | I
_ 5 _I _
X—20 X X+2.0
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O Cocficiente de Variacdo (CV) ¢ uma divisao de elementos de mesma unidade de medida,
portanto, ¢ um numero puro, podendo ser expresso em porcentual. De maneira geral, a colecdo
de dados que tem o maior valor do Coeficiente de Variagdo, tem a maior dispersdo e pode ser
calculado pela expressao (da Silva et al., 1999):
DP

CV = =100 (8)
X

MEDIDAS DE ASSIMETRIA E CURTOSE

As medidas de tendéncia central e de dispersdo medem a posicdo e a variabilidade do
conjunto de dados analisados. A assimetria mostra o formato da distribui¢do. Uma distribui¢do de
dados ¢ simétrica quando o Coeficiente de Assimetria, As, ¢ igual a zero. Se a distribui¢ao nao for
simétrica, podera ser assimétrica positiva, quando As > 0, ou assimétrica negativa, quando As < 0
(da SILVA et al., 1999).

O Coeficiente de Assimetria de Pearson, além de mostrar a forma da distribui¢do, mede a

“concentragdo” dos dados na assimetria, isto é, se |AS|<0,15 a “concentra¢do” ¢ fraca, se

0,15< |As| <1 a “concentra¢ao” ¢ moderada e se |As| >1 a “concentracao” ¢ forte (CRESPO,

1999):

3.[x— Mdj
AS = T (9)

O Coeficiente de Curtose percentilico, C, mede o grau de ‘“achatamento” de uma
distribuicdo em relagdo a Distribui¢do Normal. Se C = 0,263 a distribuicdo € mesocurtica — mesma
“altura” que a Distribui¢do Normal, se C < 0,263 a distribui¢do ¢ leptocurtica — Mais “alta” que a
Distribuicdo Normal, e, se C > 0,263 a distribui¢do ¢ platictrtica — mais “baixa” que a Distribuigdo
Normal (Crespo, 1999).

Para o calculo do Coeficiente de Curtose percentilico sdo utilizadas as medidas separatrizes:
o primeiro quartil Sg; (K = 25%), o terceiro quartil Sgs (k = 75%), o décimo percentil Spio (K = 10%)
e 0 nonagésimo percentil Spgg (K =90%) (da SILVA et al., 1999):

Sg; =S — fi k.y fi
C:Mondeszn_,_wecszi

10
2(Speo = Sp1) fi 100 (10

Calculos e Resultados
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Utilizando a técnica de amostragem de conveniéncia, foram coletados os totais de Ordens de
Servico do setor de Manutencdo de Equipamentos de Mercado Frio da “Companhia de Bebidas
Ipiranga”, durante o periodo de 02 de julho a 25 de outubro de 2005, totalizando 90 dias uteis. Os
dados coletados referem-se a uma variavel quantitativa discreta. O Quadro 1 mostra o rol com os 90

dados coletados de Ordens de Servico encerradas por dia na empresa, organizado a partir do Anexo

1.

01 04 10 18 26 35 43 53 67 76
01 05 11 19 26 35 44 53 67 81
01 05 14 19 26 36 44 56 67 82
01 05 14 21 26 36 47 58 69 85
01 06 14 21 28 36 49 62 70 89
02 06 15 22 30 39 49 62 71 101
03 07 16 22 31 39 51 63 72 116
04 08 16 23 31 41 51 63 73 118
04 10 16 23 34 42 51 65 74 137

Quadro 1. Rol dos 90 dados coletados da “Companhia de Bebidas Ipiranga”.

Utilizando as expressdes (1), (2) e (3) para a constru¢do da Distribuicdo de Freqiiéncias,
obteve-se como resultados: a amplitude total do conjunto de valores ¢ de Hi = 136 ordens de
servigo; o numero de classes da Distribuicao de Freqiiéncias ¢ de K = 7 classes; e, o intervalo de
valores em cada classe ¢ de h = 20 ordens de servigo.

A Tabela 1 mostra o conjunto dos noventa valores a serem analisados, resumidos na
representacdo tabular da Distribui¢do das Freqiiéncias, onde a primeira coluna contém as classes de
valores em ordem crescente e a segunda coluna possui a freqiiéncia simples das observacdes
correspondentes a cada classe, tomada a partir do rol.

Na Tabela 1 ainda sdo apresentadas as colunas média de classes, X;, freqliéncia multiplicada
pela média das classes, fi. X;, média das classes ao quadrado, (X;)*, freqiiéncia multiplicada pela
média das classes ao quadrado, fi.(X )’, construidas para auxiliarem os célculos das medidas

estatisticas de interesse da distribui¢do. Para auxilio na obtencao destes resultados, serao utilizados

somente os totais: Z(fi. X;) e Z[fi.(X; )?].
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Classes fi X; fi. X, fia | (X) (fi. X, )?
01 21 30 11 330 30 | 121 3.630
21 I_41 22 31 682 52 | 961 21.142
41 I_61 15 51 765 67 | 2.601 39.015
61 81 15 71 1065 82 | 5.041 75.615
81 | 101 4 91 364 86 | 8.281 33.124
101,121 3 111 333 89 |12.321 36.963
121,141 1 131 131 90 | 17.161 17.161
I Sfi =90 > (fi. X, )=3670 Y (fi. X, )*=226.650

Tabela 1. Distribui¢do de freqiiéncias do conjunto de valores analisados.

O Grafico 1 mostra, de forma ilustrativa, a distribui¢do Linear das médias das ordens de
servico amostradas da empresa. Neste grafico, o eixo X mostra as médias dos limites de cada uma
das classes da Distribuicdo de Freqiiéncias, X;, € o eixo Y mostra a freqiiéncia de dias da média de
cada classe, fi. Neste grafico, ¢ possivel observar que a maior freqiiéncia de dias para as médias das

ordens de servico consideradas encontra-se entre 11 e 55 ordens de servico encerradas por dia util

analisado.

35

Freqliéncia em dias

11 31 51 71 91 111 131
Média intervalar de ordens de servigo

Grafico 1. Distribui¢do linear das médias intervalares das ordens de servigo para noventa

dias nteis. Escala arbitraria.
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Utilizando as expressdes (4) a (10) e os somatoérios encontrados na Tabela 1 foi possivel
obter os resultados:
i) Média Aritmética
2(fi.x,)) 3670
Sfi 90
O resultado numérico da média aritmética representa todos os dados analisados.

i) Mediana

X = = 40,7778 ordens de servigo por dia

2 fi 90
Cpy=—"=—=45
Md 2 2
Md =1, +M = 21+W =34,6364 ordens de servigo

O valor de 34,6364 ordens de servi¢o encerradas por dia, separa os noventa dados em 50%
de dias analisados com encerramento de ordens de servico menor que 34,6364 e 50% dos dias com

encerramento de ordens de servigo maior que 34,6364 ordens.

iii) Moda

(fi, —fih _ . (0-30)20

Mo =1I; +— - - =
fi, + fi, —2.fi 0+22-2.30

=16,7895 ordens de servigo

O valor 16,7895 representa a quantidade diaria de ordens de servico encerradas no sistema
“SAP” da empresa que mais ocorreu nos noventa dias analisados.

iv) Desvio Padrao

fi.(X,)’
o(X) = \/M -(X)* = \/2269'(?50 —(40,7778)* =29,2489 ordens de servi¢o

S i

A composicao do intervalo de confianga com 95% de certeza:

X-2.0=-17,72 X =40,7778 X+2.0 =99,2756

E possivel afirmar que os dados analisados estdo concentrados ao redor de 40,7778 ordens
de servico encerradas, sendo que o intervalo entre 0 e 99,2756 ordens de servigo contém
aproximadamente 95% dos dados analisados para os noventa dias.

V) Coeficiente de Variacao

oy = 0 |00 _ 29.2489

— 100 =71,7275%
X 40,7778

Verifica-se que o conjunto de dados analisados possui grande dispersdo, pois o porcentual

de variagdo do desvio padrao em relagao a média aritmética ¢ grande.
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vi) Coeficiente de Assimetria

3/ x-Md
_ 3.(40,7778—34,6364)
DP 29,2489

As =

=0,6299

Como As > 0, assimetria positiva € como 0,15S|AS|<1—>0,15S

0,6299) <1, entdo a

assimetria ¢ moderada, isto ¢, o encerramento de ordens de servigo no sistema “SAP” da empresa
analisada ¢ representada por pequena quantidade de encerramentos.

vii) Coeficiente de Curtose

So; — S _
co_Sea=Sa _ 616666-16 _ 4,
2(Spog = Spyp)  2-(79,6666 —7)

Como C > 0,263, entdo a curtose ¢ platictrtica. Os resultados das separatrizes aplicadas no
Coeficiente de curtose foram:

a) Primeiro quartil, k = 25%

k.) fi 2590 . (Cgq — fid,)h (22,5-0).20
Csor = 2 M =225 So =li+—2— =1+ =16
100 100 fi 30
b) Terceiro quartil, k= 75%
k.Y fi C.o; — fia,).h _
Copr - 2 fi 7590 675 S, iy Csos | DN, (67.5-67).20 61,6666
100 100 fi 15
¢) Décimo percentil, k = 10%
o _ k> fi 1090 0 s _jiCen—fia)h_  ©-020_
sP10 — = = pro = I+ - =1+ =
100 100 fi 30
d) Nonagésimo percentil, kK = 90%
k.Y fi ) . (Cgpy — fia,).h —67).
Copog = 2fi_9090 Sy, =i+ S MBI _ 0 B1Z67)20 _ 5 66
100 100 fi

Os resultados obtidos acima mostram que o encerramento de ordens de servigo no sistema
“SAP” da empresa estda moderadamente disperso ao redor de quantidades pequenas de ordens de

servico encerradas por dia. A representagao esquematica comparativa com a Distribuicdo Normal é:

Representacdo esquematica Distribui¢cao Normal

moderado
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Este esquema esta de acordo com o Grafico 1, mostrando que na maioria dos dias analisados

ha pequena quantidade de ordens de servico encerradas.

CONSIDERACOES FINAIS

O método Estatistico proporciona uma vasta quantidade de informagdes e resultados
estatisticos aqueles que dele necessitam, principalmente no moderno ambiente administrativo e
econdmico global. Os administradores e tomadores de decisdo de maior sucesso sdo aqueles
capazes de desenvolverem suas habilidades técnicas, humanas e conceituais, e aplica-las nas
diversas énfases exigidas em seus papéis dentro da empresa. O sucesso sera alcangado pela atuacao
do administrador de forma eficiente e eficaz nas atividades de planejamento e controle, dentro dos
seus diversos niveis de atuagdo, com o objetivo de entender a informacao e usa-la eficazmente, para
alcangar resultados e fazer melhor uso dos recursos empresariais disponiveis.

A Estatistica, ramo da Matematica Aplicada, mostrou ser importante ferramenta para
auxiliar o administrador a obter resultados e analisa-los de forma correta na Administragao. O ramo
da estatistica Descritiva mostrou ser importante drea para auxiliar o Administrador a coletar e
descrever os dados de uma empresa.

Os dados analisados foram classificados como varidvel quantitativa discreta e coletados por
meio da amostragem de conveniéncia do Setor de Manutengdo de Equipamentos de Mercado Frio
da “Companhia de Bebidas Ipiranga”, totalizando noventa dias uteis, no periodo de 02 de julho a 25
de outubro de 2005.

Foi possivel organizar os noventa dados coletados na distribuicdo de freqiiéncias em sete
classes com intervalo de vinte ordens de servigo encerradas por dia. Com o auxilio das médias de
cada classe, foi construida a distribui¢do Linear das médias das ordens de servico amostradas da
empresa (Grafico 1). Observou-se uma grande quantidade de dias analisados com pequena
quantidade de ordens de servigo encerradas diariamente na “Companhia de Bebidas Ipiranga”.

Neste trabalho os resultados obtidos para a amostra coletada para noventa dias tuteis foram:

média aritmética X = 40,7778 ordens de servi¢o, mediana Md = 34,6364 ordens de servigo, moda

Mo = 16,7895 ordens de servigo, desvio padrio o = 29,2489 ordens de servico, coeficiente de
variagdo CV = 71,7275%, assimetria positiva As > 0 e moderada, curtose platicurtica C > 0,263. Foi
possivel concluir que os dados analisados estdo moderadamente dispersos ao redor de pequena
quantidade de ordens de servigo, isto ¢, 40,7778 ordens de servigo, com intervalo de confianca de

95% entre 0 € 99,2756 ordens de servigo encerradas por dia na empresa analisada, para o periodo de

02 de julho a 25 de outubro de 2005.
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Anexo 1
Tabela Primitiva do nimero de ordens de servigo encerradas diariamente no setor de manutencao

de equipamentos de mercado frio na “Companhia de Bebidas Ipiranga”.
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Data Ordens Data Data Ordens Data Ordens
Ordens

02.07.2005| 58 02.08.2005 4 01.09.2005 1 01.10.2005 31
03.07.2005| 76 03.08.2005 51 02.09.2005 4 02.10.2005 16
05.07.2005 16 04.08.2005 26 03.09.2005 14 03.10.2005 16
06.07.2005| 26 05.08.2005 19 05.09.2005 1 04.10.2005 36
11.07.2005 1 06.08.2005 30 06.09.2005 73 05.10.2005 49
12.07.2005| 85 09.08.2005 3 07.09.2005 | 137 06.10.2005 44
13.07.2005 6 10.08.2005 2 08.09.2005 1 07.10.2005 65
14.07.2005 10 11.08.2005 4 09.09.2005 74 08.10.2005 14
15.07.2005 18 12.08.2005 49 10.09.2005 39 10.10.2005 21
16.07.2005| 67 13.08.2005 36 13.09.2005 11 11.10.2005 81
19.07.2005 19 16.08.2005 63 14.09.2005 8 12.10.2005 39
20.07.2005 15 17.08.2005 62 15.09.2005 34 13.10.2005 53
21.07.2005| 23 18.08.2005 35 16.09.2005 56 14.10.2005 53
22.07.2005 5 19.08.2005 31 17.09.2005 7 15.10.2005 23
23.07.2005 5 20.08.2005 36 20.09.2005 23 17.10.2005 63
25.07.2005 1 23.08.2005 69 21.09.2005 21 18.10.2005 43
26.07.2005| 44 24.08.2005 42 22.09.2005 89 19.10.2005 72
27.07.2005| 101 25.08.2005 62 23.09.2005 | 116 20.10.2005 70
28.07.2005| 26 26.08.2005 22 24.09.2005 28 21.10.2005 51
29.07.2005| 67 27.08.2005 47 25.09.2005 6 22.10.2005 22
30.07.2005 5 30.08.2005 14 26.09.2005 71 24.10.2005 41
31.08.2005 10 27.09.2005| 118 25.10.2005 51

28.08.2005 67

29.09.2005 82

30.09.2005 35
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COMPORTAMENTO POLINIZADOR DA ABELHA TRIGONA SPINIPES FABR.
(HYMENOPTERA: APIDAE) NA FLORADA DE CHUCHUZEIRO (SECHIUM EDULE J.) -
CUCURBITACEAE

Judemar de OLIVEIRA JUNIOR"
Darclet Terezinha Malerbo SOUZA™

Resumo

O experimento teve como objetivos estudar a freqiiéncia, constancia e comportamento dos insetos
visitantes das flores do chuchuzeiro (Sechium edule J.). Para isto, a cultura ficou em observacgao,
nos primeiros dez minutos em cada horério, das 7h00 as 18h00, com trés repeti¢cdes. Em 1994,
foram observadas apenas abelhas Trigona spinipes, coletando néctar até as 14h00. Em 2001, os
insetos observados foram abelhas T. spinipes (86,8%), Apis mellifera (6,4%), vespas (4,5%),
Cyclonela sanguinea (0,8%), Diabrotica speciosa (0,5%), Chloralictus sp (0,5%), Xylocopa sp
(0,3%) e Leptoglossus sp (0,2%). Os insetos coletaram principalmente néctar e a partir das 16h00
nao foram mais observados na cultura. As abelhas T. spinipes foram mais freqiientes entre 8h00 e
13h00, visitando principalmente as flores masculinas para coleta de néctar, demorando, em média,

51,6 £ 3,8 segundos. Essa abelha foi considerada polinizadora efetiva do chuchuzeiro.

Palavras-chave: Irapud; Trigona Spinipes; Chuchu; Sechium Edule; Polinizagao.

TRIGONA SPINIPES (HYMENOPTERA: APIDAE) STINGLESS BEE INFLUENCE IN
CHAYOTE POLLINATION (SECHIUM EDULE JACQ.)

Abstract

The present experiment was carried out to study the frequency, constance and behaviour of insects
on chayote (Sechium edule) flowers. The culture were observed in the first 10 minutes of each hour
from 7:00 a.m. to 6:00 p.m. In 1994, in chayote flowers were observed only T. spinipes collected
nectar until at 2:00 p.m.. In 2001 the observed insects were Trigona spinipes (86.8%), Apis
mellifera (6.4%), wasps (4.5%), Cyclonela sanguinea (0.8%), Diabrotica speciosa (0.5%),

* Graduado em Agronomia pelo Centro Universitario Moura Lacerda
** Doutora em Agronomia pela UNESP/Jaboticabal. Professora dos cursos de Agronomia e Medicina Veterinaria do Centro Universitario Moura
Lacerda. E.mail: darclet@ig.com.br



80
Chloralictus sp. (0.5%), Xylocopa sp. (0.3%) and Leptoglossus sp. (0.2%). In this year the insects
prefer collected nectar only until at 4:00 p.m. T. spinipes were most visitors at 7:00 a.m. to 1:00
p.m. and prefer visited male flowers for nectar collection delaying 51.6 + 3.8 seconds on average.

These bees to be characterize like pollinator on the chayote culture.

Key-words: Irapud; Trigona Spinipes; Chayote; Sechium Edule; Pollination.

Introducao

A polinizagdo cruzada consiste na transferéncia do poélen do 6rgdo masculino de uma flor ao
estigma, receptor feminino, de uma flor de uma outra planta, possibilitando uma combinagdo de
caracteres hereditdrios, garantindo a variabilidade genética e maior potencial de resposta ao meio
ambiente. Geralmente, os frutos decorrentes desse tipo de polinizagdo se apresentam maiores, mais
pesados e mais doces (McGregor, 1976).

Muitos sdo os fatores que podem influenciar neste processo, como por exemplo: temperatura,
umidade relativa, precipitacdo pluviométrica, nutricdo das culturas e disponibilidade de
polinizadores (FREE, 1993).

Os agentes polinizadores de plantas podem ser bidticos como insetos, passaros, morcegos, €
abiodticos como agua e vento (Faegri e Pijl, 1979). Dentre os insetos, as abelhas sdo consideradas
excelentes polinizadoras.

Segundo McGregor (1976), quase 80% dos vegetais superiores de interesse econdmico, seja
pelos seus frutos como pelas sementes, graos, fibras e demais produtos, dependem quase que
exclusivamente dos insetos para a polinizagdo. Algumas espécies, sem a presenca benéfica dos
insetos, correriam o risco de nao produzirem e até de se extinguirem. Segundo o autor, mais de 1/3
de nossa alimentacdo depende direta ou indiretamente da polinizacdo efetuada pelas abelhas.

Tem-se atribuido as abelhas Apis mellifera, a maior produtividade das plantas cultivadas
(Levin, 1984). Porém, Brown e Parker (1984) afirmaram que pelo menos metade da polinizacao
executada por abelhas nas culturas norte-americanas deve-se as abelhas silvestres.

Com relacdo as cucurbiticeas, a polinizagdo deficiente ocasiona o retardamento do
desenvolvimento do fruto, paralisa¢do no crescimento e um apodrecimento que se inicia na
extremidade do mesmo (abdbora, abobrinha italiana e melancia, por exemplo). Para prevenir esse
disturbio, se deve evitar a pulverizacdao excessiva de inseticidas, especialmente aqueles de contato,
evitando a destrui¢do dos agentes polinizadores (FILGUEIRA, 1981).

Os sinais de uma polinizacdo adequada podem ser visualizados nos frutos e vagens: frutos

simétricos, completamente desenvolvidos, peso satisfatorio, conjunto uniforme e vagens com
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muitas sementes, com boa germinacdo (Nogueira, 1984). A producdo quantitativa e qualitativa de
frutos tem sido utilizada para demonstrar o valor das abelhas na polinizacao.

Dentre as cucurbitaceas, o chuchu (Sechium edule Jacq.) é uma cultura importante. E
originario da América Central e do México sendo que, no Brasil, esta cucurbitacea ¢ cultivada em
varias regioes. Seus frutos t€m sido utilizados na alimentagdo humana nos mais diferentes pratos
(saladas, refogados, suflés e doces) e ¢ indicado em dietas para quem sofre de distarbios estomacais
e problemas de hipertensdo e circulatorios (ALZUGARAY e ALZUGARAY, 1988).

E uma cucurbiticea perene, de ramas longas, alcancando até 15m, em seu 1° ano de
crescimento, com fortes gavinhas em todo o seu comprimento. O habito de crescimento ¢ trepador,
sendo a cultura conduzida por tutoramento. As raizes sdao tuberosas, ricas em amido, sendo
aproveitadas no 2° ano da cultura, para alimentacdo, em muitos paises tropicais, como o México
(FILGUEIRA, 1981).

Suas folhas sdo longo-pencioladas, alternadas, cordiformes e dsperas. As flores sdo pequenas,
tem o calice campanulado e corola 5-partida, a coloragdao ¢ branco-pardacenta. Segundo Filgueira
(1981), na maioria dos cultivares, ha flores masculinas, agrupadas em pequenos cachos e femininas,
isoladas.

McGregor (1976), citando Arcangeli, mostrou que ha dois nectirios em ambas, flores
masculinas e femininas, na base de cada um dos cinco 16bulos da corola, isto ¢, dez nectarios por
flor. Nas flores masculinas, esses nectdrios sdo pequenos € inconspicuos, enquanto nas flores
femininas sdo largos e conspicuos. A razdo disso € que os insetos encontram somente néctar nas
flores femininas, portanto, o nectdrio devera ser mais atrativo que os das flores masculinas que
oferecem aos insetos néctar e pdlen, a0 mesmo tempo.

Cook (1901) mostrou que, nos EUA, plantagdes de chuchu foram reconhecidas como bons
pastos apicolas. McGregor (1976) listou o chuchuzeiro como uma planta apicola de valor.
Entretanto, devido a um Unico ovério e semente dentro de uma flor, parecem ser desnecessarias
visitas repetidas pelas abelhas.

Essa cultura exige um comprimento do dia superior a 12 horas de luz, para haver
florescimento. Da polinizagao da flor até o fruto maduro demoram cerca de 30 dias (FILGUEIRA,
1981). Segundo McGregor (1976), o frio costuma ser o fator limitante a cultura do chuchu,
entretanto, ¢ mais tolerante ao frio do que a melancia e o meldo.

O chuchu teve um aumento de produgdo de frutos da ordem de 37%, com a polinizagdo
adequada (MORETI, 1985).

O presente ensaio teve como objetivos estudar a polinizagdo entomoéfila em chuchu (Sechium
edule Jacq.), cultura que possui flores masculinas e femininas, a fim de verificar os insetos mais

freqiientes, bem como, seu comportamento € o seu efeito na produgdo de frutos.
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MATERIAL E METODOS

O presente experimento foi conduzido na Faculdade de Ciéncias Agrarias e Veterinarias,
Campus de Jaboticabal/UNESP, em 1994, cuja altitude ¢ de 595 metros, com as seguintes
coordenadas geograficas: 21°15'22" de latitude sul e 48°18'68" de longitude oeste, com clima
subtropical temperado e temperatura média anual ao redor de 21°C. A média anual de precipitagdo
pluviométrica ¢ de 1.451,2 mm’. Em 2001, o experimento foi conduzido no Departamento de
Ciéncias Agrarias do Centro Universitario Moura Lacerda (CUML), em Ribeirdo Preto, SP, cuja
altitude ¢ de 620 metros, com as seguintes coordenadas geograficas: 21°10°04” de latitude sul (S) e
47°46°23” de longitude oeste (W), com clima subtropical temperado e temperatura média anual ao
redor de 21°C e média de precipitagdo pluviométrica anual é de 1500 mm. Ambas pertencem a uma
regido onde se concentram grandes areas de plantagdes de cana-de-agucar.

As culturas ficaram em observacao durante todo o periodo de florescimento. Para se observar
o desenvolvimento das flores, desde botdo até o murchamento, foram marcadas com linhas
coloridas e acompanhadas 300 flores (150 masculinas e 150 femininas). Foi observada também a
relacdo entre flores masculinas e femininas, por meio de contagem das flores abertas, as 12h00, com
quatro repeti¢des (dias distintos), em cada ano estudado.

Foram coletados trés exemplares de cada uma das espécies de insetos visitantes da cultura.
Esses insetos foram conservados em alcool 70%, devidamente etiquetados, e identificados por
comparagdo em cole¢do entomologica.

Foram avaliados a freqliéncia das visitagdes e o tipo de coleta (néctar e/ou pdlen) desses
insetos no decorrer do dia. Esses dados foram obtidos por contagem nos primeiros 10 minutos de
cada horario, das 7h00 as 18h00, com trés repeticdes (trés dias distintos). Essa contagem foi
realizada percorrendo-se embaixo da parreira, durante 10 minutos, em cada horario, anotando-se os
insetos presentes nas flores e o que eles estavam coletando. O comportamento forrageiro de cada
espécie de inseto foi avaliado através de observagdes visuais, no decorrer do dia, no periodo
experimental.

O nuamero de insetos observados durante os 10 minutos em cada hora, foi utilizado para
estimar o numero de insetos nas flores em uma hora.

A constancia (C) desses insetos foi obtida por meio da férmula: C = (P x 100)/N, onde P ¢ o
nimero de coletas contendo a espécie estudada e N ¢ o numero total de coletas efetuadas

(SILVEIRA-NETO et al., 1976).
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Foi avaliada a porcentagem de fecundagdo e frutificagdo, marcando-se 30 botdes florais
femininos, com trés repetigdes, que foram acompanhados até a formacao dos frutos, nos dois anos
estudados.

Todos os dados foram analisados estatisticamente utilizando-se o programa ESTAT. Para a
comparagdo de médias, quando necessaria, utilizou-se o teste de Tukey ao nivel de 5% de
probabilidade. Para analisar a freqiiéncia de visitagdo dos insetos as flores, no decorrer do dia,
utilizou-se analise de regressdo por polindmios ortogonais, obtendo-se assim equagdes adequadas
aos padrdes observados, nas condi¢des do experimento. Este programa estatistico ¢ de dominio
publico e foi desenvolvido pelo Polo Computacional da Faculdade de Ciéncias Agrarias e

Veterindrias de Jaboticabal, Unesp, SP.

Resultados e discussiao

As observagdes na florada do chuchu (Sechium edule) iniciaram-se em 03/03/94 ¢
terminaram em 31/03/94, em cultura localizada no Setor de Olericultura da Faculdade de Ciéncias
Agrarias e Veterindrias de Jaboticabal - UNESP e em agosto de 2001, na area experimental do
Departamento de Ciéncias Agrarias no Centro Universitdrio Moura Lacerda, Ribeirdo Preto, SP.
Ambas as culturas estudadas ficavam proximas aos apiarios destas instituicdes. O apiario da
FCAVJ-UNESP possuia cerca de 30 colméias e o apiario do CUML, cerca de 10 colméias de
abelhas Apis mellifera.

Em ambos os experimentos, a flor durou, em média, cerca de dois dias desde sua abertura até
o murchamento, e conseqiiente ou nao, frutificacdo. No final do 2° dia, as flores se encontravam
murchas e em inicio de queda.

Observou-se, em 1994, a ocorréncia de numero maior de flores femininas (84,2%)
comparadas as flores masculinas (15,8%), sendo que a relagdo ficou em 5,33:1. Em 2001, a relacao
foi inversa, havia na area experimental 11,9 flores masculinas para cada flor feminina.

Tepedino (1981) encontrou uma relagdo de 5,3 flores masculinas para cada flor feminina de
abobora (C. pepo). Couto et al. (1990) encontraram sete vezes mais flores masculinas em relagdo as
femininas em C. pepo. Calmona (1989) encontrou, em Jaboticabal, para flores de pepino (Cucumis
sativus), a relagdo de 23,38:1 entre flores masculinas e femininas. Peraro (1997) observou a relagao
de 6,07:1 entre flores masculinas e femininas, em C. mixta, ¢ que essa relagdo aumentou ao longo
do periodo de florescimento. Nicodemo (2002) observou 2,2 flores masculinas para cada flor
feminina em moranga (C. maxima). Lattaro (2004) estudando a abdbora caipira (C. mixta)

encontrou a relacao de 3,2:1.
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Estes dados demonstram a diversidade dessa relagdo entre as espécies, podendo ser atribuida
a varios fatores como condi¢des edafologicas, condigdes climaticas e diferengas morfoldgicas entre
as espécies.

Além disso, a diferenca observada nos dois anos estudados (1994 e 2001), isto €, em 1994
havia mais flores femininas ¢ em 2001, mais flores masculinas, o que ¢ o mais comum nas
cucurbitaceas, pode ser explicada pelo estado nutricional da parreira. Em 1994, a parreira havia
recebido uma aplicacdo de adubo foliar e fungicida, pois ndo estava segurando a carga de frutos,
sendo que foram observados muitos botdes florais masculinos caidos no chdo. Entretanto, essa
aplicacdo de adubo foi realizada ao final da tarde nao afetando a visitagdo dos insetos.

Com relagdo aos insetos visitantes, em 1994, foram observadas apenas abelhas Trigona
spinipes, nas flores do chuchuzeiro, coletando néctar. Notou-se que as abelhas preferiram coletar
néctar das flores femininas (73,1%) que nas flores masculinas (26,9%). Apesar de a flor masculina
fornecer néctar e polen, foi observada apenas coleta de néctar.

Foi observado, também em 1994, que as abelhas T. spinipes coletavam uma resina ou 6leo
dos brotos do chuchuzeiro, isto €, nas extremidades das ramas. Até 15 abelhas foram contadas num
mesmo broto, sendo que essas abelhas coletavam a resina, colocando-a nas escopas.

As abelhas T. spinipes freqlientavam as flores apenas até as 14h00, apesar destas flores
ficarem abertas durante todo o dia (Tabela 1 e Figura 1). Essas abelhas permaneciam bastante
tempo na flor (em média, 5,3 + 1,2 minutos), aparentemente, coletando néctar.

Em 2001, em Ribeirdo Preto, os insetos observados nas flores foram abelhas T. spinipes
(irapua) (86,8%), abelhas Apis mellifera (africanizada) (6,4%), vespas (4,5%), Cyclonela sanguinea
(joaninha) (0,8%), Diabrotica speciosa (brasileirinho) (0,5%), abelhas Chloralictus sp (0,5%),
abelhas Xylocopa sp (0,3%) e Leptoglossus sp (percevejo) (0,2%) (Tabela 2 e Figura 2).

Os insetos coletaram principalmente néctar e a partir das 16h00 ndo foram mais observados
na cultura.

As abelhas T. spinipes foram mais freqiientes entre 7h00 e 13h00, visitando principalmente as

flores masculinas para coleta de néctar, demorando, em média, 51,6 + 3,8 segundos.

Tabela 1: Freqiiéncia média de abelhas Trigona spinipes, coletando néctar nas flores
femininas e masculinas do chuchuzeiro (Sechium edule Jacq.), em 1994.

Horario Flor feminina Flor masculina
08h00 14,4 13,8

09h00 19,2 19,8

10h00 20,4 18,0

11h00 20,4 3,6

12h00 21,6 1,8

13h00 19,2 3,6
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14h00 8,4 1,8
15h00 0 0
16h00 0 0
17h00 0 0
Total 123,6a 62,4b

Meédias seguidas de letras mintisculas diferentes, na mesma linha, diferem significativamente entre si, pelo Teste de
Tukey, ao nivel de 5%.

Tabela 2: Freqiiéncia média de abelhas Trigona spinipes, Apis mellifera e vespideos, coletando
néctar nas flores do chuchuzeiro (Sechium edule Jacq.), em 2001.

Horario Trigona spinipes Apis mellifera Vespideos
07h00 22,3 5,7 2,0
08h00 38,7 9,7 2,7
09h00 32,0 2,0 2,3
10h00 36,7 0 1,0
11h00 34,7 0 1,3
12h00 30,7 0,3 1,0
13h00 283 0 0,3
14h00 11,5 0 2,0
15h00 7,5 0,3 0,5
16h00 0,5 0 0,5
17h00 0 0 0
Total 242.9a 18,0b 13,6b

Meédias seguidas de letras mintisculas diferentes, na mesma linha, diferem significativamente entre si, pelo Teste de
Tukey, ao nivel de 5%.

Com relagdo a constancia dos insetos, em 1994, a abelha T. spinipes foi uma espécie
constante, isto ¢, estava presente em mais de 50% das observagdes, apresentando indice de 70,0%
para flores femininas, entretanto, foi considerada espécie acessoria (presente entre 25 e 50% das
observagdes) nas flores masculinas, apresentando indice de constancia de 27,5%.

Em 2001, a espécie constante foi abelha T. spinipes (77,8%), a espécie A. mellifera foi
considerada espécie acessoria € todos os outros insetos foram considerados espécies acidentais,
estando presentes em menos de 25% das observagdes.

A abelha T. spinipes, além de ser uma espécie freqiiente também ¢ uma espécie constante
nas flores do chuchuzeiro. Essa abelha ao coletar o néctar das flores masculinas tocava os estames e
ao coletar néctar nas flores femininas tocava o estigma, provavelmente, carregando poélen em seu
corpo. Esse comportamento forrageiro caracterizou-a como polinizadora efetiva do chuchuzeiro,
cultura onde ¢ imprescindivel a presenca de agentes polinizadores, devido a caracteristica de
produzir flores femininas e masculinas separadas. Esse comportamento contradiz o conceito de que
essa abelha ¢ prejudicial para as culturas sendo até considerada praga das plantagdes.

McGregor (1976) e Coleman (1978) atribuem a abelha A. mellifera o principal papel como

agente polinizador das cucurbiticeas. Porém, Tepedino (1981) estudando a eficiéncia da



86
polinizag¢ao pela Penonapis pruinosa em cultura de Cucurbita pepo (abobrinha italiana), mostrou
uma superioridade desta abelha com relagdo a Apis, devido a adaptacdo de tamanho corporal em
relacdo a esse tipo de flor.

A abelha T.spinipes tem apresentado ag¢do controvertida em diversas floradas, atuando ora
como inseto-praga, ora como inseto polinizador. Seu habito pernicioso foi detectado em flores de
estilete longo. Nogueira-Neto (1953) observou essa abelha realizando cortes na base da corola de
Citrus spp. e Rosa spp., feitos para alcangar mais facilmente os nectarios. Ja Cortopassi-Laurino ¢
Ramalho (1988) observaram, em 190 espécies de plantas, apenas 5% com perfuragdes na base da
corola. Agindo assim, ndo realizam contato com anteras e estigmas da flor, ndo realizando a
polinizacao.

Myazaki et al. (1984) citaram que as irapuas atacaram ndo s6 as flores mas também folhas
novas, frutos em formacao e cascas. Os autores observaram estes danos em macadamia, mais
acentuadamente, durante o florescimento, quando as irapuas favorecem a abertura das pétalas dos
botdes florais.

Silva et al. (1968) citados por Myazaki et al. (1984) mencionaram também prejuizos causados
por irapuas em diferentes espécies vegetais, tais como: Musa spp., Morus Alba, Citrus spp., Pinus
spp., Rosa spp. Galo et al. (1978) registraram que o corte feito em citrus por estas abelhas foi para
coletar determinadas secrecdes de natureza aglutinante, principalmente resina, destinada a
construgdo do seu ninho. O mesmo foi observado em feijdo (Phaseolus vulgaris) por Giogini e
Gusman (1972).

Entretanto, sua a¢do benéfica foi observada em Brassica oleracea var. botrytis (L.) por
Nogueira-Neto (1953) e por Amaral ¢ Alves (1979) em Crotalaria juncea e Cucurbita maxima
Duch.

Malerbo-Souza (1996) observou que, apesar das abelhas T. spinipes apresentarem o
comportamento de perfurar a base da corola, esses botdes florais perfurados frutificaram
normalmente, ndo afetando a produgdo na cultura de laranja (Citrus sinensis L. Osbeck).

Em cultura de cebola (Allium cepa L., hibrida), Lorenzon et al. (1993) observaram que a
abelha T. spinipes foi o segundo inseto mais freqiiente, superado apenas pelas abelhas A. mellifera,
preferindo visitar as flores macho-férteis que as macho-estéreis, e ndo foi observado
comportamento pernicioso nesta cultura. Os autores consideraram as abelhas T. spinipes
importantes polinizadoras da cebola.

Com relacdo a frutificacdo, como era esperado, dos botdes florais femininos marcados,
nenhum produziu frutos. Segundo Moreti (1985), o chuchu teve aumento de producao de frutos da

ordem de 37%, com a polinizacdo adequada.
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CONSIDERACOES FINAIS

A partir dos resultados obtidos neste trabalho, pode-se concluir que, em 1994, apenas
abelhas Trigona spinipes, visitaram as flores de chuchu até as 15h00, preferindo coletar néctar. Em
2001, as abelhas T spinipes foram mais freqiientes, visitando principalmente as flores masculinas ¢,
ao coletar o néctar tocavam os estames, carregava o polen de flor em flor, caracterizando-a como

polinizadora efetiva dessa cultura.
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FIGURA 1 - Freqiiéncia média das abelhas Trigona spinipes nas flores do chuchuzeiro
(Sechium edule), coletando néctar e polen, no decorrer do dia, das 8h00 as 17h00, com trés

repeticoes, em 1994.
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FIGURA 2 - Freqiiéncia média dos insetos visitantes nas flores do chuchuzeiro (Sechium

edule), coletando néctar no decorrer do dia, das 7h00 as 18h00, com trés repeticoes, em 2001
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O DESENVOLVIMENTO URBANO DE RIBEIRAO PRETO E O COMPROMENTIMENTO
DO AQUIFERO GUARANTI !

Célia Regina BISCARO”
Silvia Aparecida Sousa FERNANDES ™

Resumo

O Agiiifero Guarani ¢ o maior manancial de agua doce subterranea transfronteirico do mundo. Esta
localizado na regido centro-leste da América do Sul e ocupa uma area de 1,2 milhdes de Km?,
estendendo-se pelo Brasil, Paraguai, Uruguai e Argentina. A exploragdo deste manancial na cidade
de Ribeirdo Preto ¢ preocupante, pois se trata de uma cidade em constante expansdo urbana, com
uma demanda hidrica 100% suprida pela captacdo de dgua do Aqiiifero Guarani. Além disso, parte
da cidade estd localizada sobre a area de recarga, area de afloramento do aqiiifero, onde ha maior
vulnerabilidade natural a poluicdo. Neste trabalho, avaliamos os impactos causados a esse
manancial com o desenvolvimento urbano de Ribeirdo Preto, levantamos as politicas de
desenvolvimento urbano adotadas no municipio, que tenham por objetivo a preservacdo do aqiiifero

e identificamos a sua inser¢do no contexto da politica internacional e de integragdo regional.

Palavras-chave: Desenvolvimento Urbano; Aquifero Guarani; Planejamento.

THE URBAN DEVELOPMENT OF RIBEIRAO PRETO AND THE COMPROMISE OF
THE WATER-BEARING GUARANI

Abstract

The Guarani Aquifer is the world’s largest cross frontier underground freshwater reservoir. It’s
located in the center eastern region of South America and encompasses a 1,2 million square
Kilometer area throughout Brazil, Paraguay, Uruguay an Argentina. This watershed exploitation in
the city of Ribeirdo Preto is worrisome for its constant urban expansion with a hydric demand
which is 100% supplied by the Garani Aquifer uptake. Furthermore, part of the city is located on
reload area, that is the water exposure aquifer area where there is greater natural vulnerability to

pollution. In this paper, the impact caused on such watershed was evaluated according to Ribeirdo

! Trabalho desenvolvido como parte do Programa de Iniciagdo Cientifica do Centro Universitario Moura Lacerda, no ano de 2006.
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Preto’s urban development policies, the aim is to preserve the aquifer and identify its insertion in

the regional integration and international politics context.

Key-words: Urban Development; Guarani Aquifer; Planning.

Introduciao

O aumento da populagdo e a sua crescente concentracdo nos centros urbanos, produziu e
continuard produzindo efluentes cujas caracteristicas fisicas, quimicas e bioldgicas tem resultado na
degradagdo continua e progressiva dos mananciais hidricos.

A cidade de Ribeirao Preto, SP, ¢ um pdlo regional de desenvolvimento, com sua histéria
baseada na imigragdo e agro-negocios, destacando-se no cendrio paulista como pdlo universitario,
hospitalar, industrial e politico. Com populacdo que ultrapassa 500 mil habitantes, sua demanda
hidrica ¢ 100% suprida pela captagdo de aguas subterraneas, provenientes do Aqiiifero Guarani.

O principal aqiiifero sob Ribeirdo Preto ¢ o Sistema Aqiiifero Guarani, principal reserva
subterranea de dgua doce da América do Sul, ocupando uma érea de aproximadamente 1,2 milhdo
Km?, estendendo-se pelo Brasil, Argentina, Paraguai e Uruguai, sendo sua maior ocorréncia no
Brasil, e tendo a cidade de Ribeirdo Preto assentada sobre parte de sua area de recarga. O fato de
Ribeirao Preto ser um podlo de desenvolvimento regional em constante crescimento, implica em
maior demanda de 4gua e também maiores riscos de contaminagdo. E, portanto, considerada uma
area critica em termos de risco de poluicdo da agua. Por ser o Aqiiifero Guarani de extensdo
continental, com caracteristica confinada, muitas vezes jorrante, sua dindmica ainda ¢ pouco
conhecida, necessitando maiores estudos para seu entendimento, de forma a possibilitar uma
utilizacao mais racional e o estabelecimento de estratégias de preservagao mais eficientes, tanto a
nivel nacional como internacional.

O objetivo desse estudo ¢ avaliar os impactos causados ao Agqiiifero Guarani com o
desenvolvimento urbano de Ribeirdo Preto, as medidas adotadas para o planejamento equilibrado
do municipio, a legislacdo vigente acordada pelos governos dos paises do Mercosul, e o seu efetivo
cumprimento. Desvendar as dificuldades existentes no gerenciamento urbano e do meio ambiente,
estudar os resultados do trabalho "Sistema Piloto de Informagdo para o Gerenciamento Ambiental
dos Recursos Hidricos Subterrdneos na Area de Afloramento do Sistema Aqiiifero Guarani no
Estado de Sao Paulo”, e acompanhar o desenvolvimento do Projeto GEF, na elaboragdao e
implementacdo de uma estrutura institucional comum entre os paises do Mercosul, para o

gerenciamento e preservagdo do Aqiiifero Guarani para as atuais e futuras geracdes.

FORMACAO GEOLOGICA E CICLO HIDROLOGICO DE AQUIFEROS



92

Muitos cientistas e fisicos ao longo do tempo, tém formulado teorias para explicar a origem
da Terra. A teoria mais aceita ¢ de que ha cerca de 4,6 bilhdes de anos, originou-se primeiro o sol
através de uma densa nuvem de poeira e gés, que se contraiu formando nao sé o sol, mas outros
planetas. Com a radioatividade das rochas algumas partes da Terra se derreteram. O niquel e o ferro
se fundiram formando o nucleo, enquanto na superficie ficou um oceano de materiais
incandescentes. A Terra primitiva sofreu um resfriamento, os vulcdes entraram em erupcao
emitindo gases que formaram a atmosfera, por sua vez originando matéria organica e dgua. Ha
cerca de 3,5 bilhdes de anos, grande parte da crosta terrestre ja estava formada, mas bem diferente
da atual. Neste periodo a Terra era formada por um sé continente, e para a formacao atual dos
continentes e ilhas, foram necessarios mais milhdes de anos. (BATTISTI, 1996)

A estrutura da Terra ¢ composta de Litosfera, Manto e Nucleo. A Terra é constituida por
camadas concéntricas e de diferentes materiais. O conhecimento de seu interior ¢ a chave para
compreender a natureza do planeta e, dessa forma, valorizar as forgas que operam ali ou na sua
superficie. A crosta terrestre ou litosfera, forma a camada externa da Terra, dividindo-se em duas
subcamadas: sial e sima. O sial, na parte mais externa da crosta terrestre, ¢ rico em silicio e
aluminio, sua temperatura aumenta conforme a profundidade. O sima, na por¢ao inferior, além dos
minerais silicio € magnésio, apresenta rochas basalticas.

O manto ¢ uma camada de transi¢cdo importante, nele se produzem correntes de materiais
que ascendem a crosta terrestre. Essas correntes s3o responsaveis por fendmenos como o
vulcanismo, os movimentos orogenéticos (formagdo de montanhas) e os movimentos continentais.

A sismologia admite que, numa certa camada do manto, existe uma massa plastica de
minerais capaz de se deslocar em estado liquido, a astenosfera, sobre a qual se assentam as placas
tectonicas. O niicleo, rico em ferro, niquel e minerais de alta densidade (nife), possui temperaturas
acima de 6.000°C. O conhecimento dessa estrutura deve-se a propagacdo de ondas sismicas geradas
pelos terremotos. Tais ondas medidas por sismégrafos, variam de velocidade ao longo do seu
percurso até a superficie, o que prova que o planeta possui estrutura interna heterogénea, camadas
internas com densidade e temperatura distintas. (WIKIPEDIA, 2006)

A partir do resfriamento superficial do magma, consolidaram-se as primeiras rochas, por
isso chamadas magmaticas ou igneas, originam-se do magma pastoso ou liquido que ¢ pressionado
para a superficie terrestre, em razao das elevadas temperaturas. Caso se esfrie antes de alcangar a
superficie, ou seja, solidifique-se no interior da Terra, o0 magma originard minerais cristalizados,
como o granito - rocha ignea intrusiva ou plutdnica, que se consolida nas partes profundas da

litosfera. Se atingir a superficie terrestre, por meio de vulcoes ou das dorsais submarinas, causara
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rochas igneas extrusivas ou vulcanicas, formadas pela solidificagio do material das erupgdes
vulcanicas, sendo o basalto a mais comum.

A cristalizacao dos minerais e as transformagdes da estrutura molecular das rochas deram
origem a estruturas geolodgicas compostas de rochas magmaticas, as quais denominamos escudos
cristalinos. Formou-se, assim, parte da litosfera. (WIKIPEDIA, 2006).

A liberagdao de gases decorrente do resfriamento originou a atmosfera, responsavel pela
ocorréncia das chuvas e pela formacdo de lagos e mares nas depressdes preenchidas pelas adguas.
Assim, iniciou-se a a¢do do intemperismo ou decomposi¢do quimica das rochas, processo
responsavel pela formagao dos solos e conseqliente inicio da erosdo. As particulas minerais que
compdem os solos transportados pela agua dirigem-se aos lagos e mares, onde a pequena
velocidade de escoamento de agua possibilita a sedimentacdo. Ao longo de milhdes ou mesmo
bilhdes de anos, essas depressdes foram preenchidas com sedimentos, constituindo as bacias
sedimentares. Nessas bacias, sdo encontradas rochas formadas pela compactacao fisica e quimica de
particulas minerais, denominadas rochas sedimentares. A distribui¢ao dos tipos de solos ocorreu
durante milhdes de anos em dimensdes continentais, com glaciagdes, oscilacdes do nivel das dguas
marinhas e processos erosivos diversos. Com a for¢a das massas oceédnicas, as massas continentais
comecaram a fragmentar-se dando origem aos atuais continentes. O fim do periodo de glaciagdo, o
recuo do mar e a ocorréncia sucessiva de climas de crescente aridez, resultou no surgimento de
verdadeiros desertos, retendo as aguas dos rios, que antes afluiam para os mares, em bacias
fechadas, acumulando sedimentos origindrios do desgaste do velho escudo do interior, que
correspondem as rochas que hoje chamamos de “Arenitos Botucatu”, arenitos edlicos
avermelhados, de granulagdo fina a media, uniforme, com boa selecdo de graos foscos com alta
especificidade, teor de argila inferior a 10%. (BACELLAR; BRIOSCHI, 1999, p.26). Tem-se, dessa
forma, os depdsitos sedimentares na Bacia Sedimentar do Parana, que durou aproximadamente 50
mil anos, quando se iniciou intenso vulcanismo basaltico na bacia do Parand, que ndo ocorreu de
modo explosivo, mas através de um vulcanismo de fissura, com o irrompimento das lavas
basalticas, através de falhas e fraturas, inundando as depressdes existentes nos lengois de areia
transformando-se em rocha da Formagao Serra Geral, uma capa protetora sobre o arenito Botucatu,
que da origem ao Aquifero Guarani. A emissdo de lavas com a posterior deposicdo de arenitos
criavam as camadas que sustentam a superficie.

O derrame de lavas basicas ocorrido na bacia do Parana foi o mais extenso do globo, com
uma area estimada entre 800.000 e 1.000.000 Km?®. (BACELLAR; BRIOSCHI, 1999, p. 27). O
pacote de camadas arenosas depositadas na bacia sedimentar do Parana ao longo do Mesozdico
(entre 200 e 132 milhdes de anos) (GUALDI, 2006), constitui-se pelas formagdes geoldgicas

Botucatu e Piramboia em camadas que variam de 50 a 800 metros de espessura, podendo atingir até
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1800 metros de profundidade, formando um extenso reservatério de dguas subterrdneas que se
estende pelo Brasil, Argentina, Paraguai e Uruguai, denominado Aquifero Guarani.

Aqiiifero ¢ uma formagdo geoldgica (rochas e solos) capaz de armazenar 4gua nos seus
espacos vazios, possibilitando o seu aproveitamento econdmico, bem como a circulagdo desse
liquido, conforme seja a permeabilidade da formacdo. Um aqiiifero ¢ caracterizado em fungao dos
parametros de porosidade, permeabilidade e coeficiente de armazenamento.

A infiltragcdo direta das dguas das chuvas ¢ um processo importante de recarga da agua no
subsolo, e o volume ¢ a velocidade de infiltragdo dependem da presenca de materiais permeaveis e
porosos, solos com sedimentos arenosos e permeaveis e rochas com fraturas ou porosas.

Os agqiiiferos podem ser livres/freaticos, suspensos ou confinados: Aqiiifero livre/freatico se
encontra sobre a primeira camada impermedvel do solo, cuja agua fica sob a pressdo atmosférica, a
profundidades de poucas dezenas de metros da superficie; aqiiiferos suspensos sdo acumulagdes de
agua acima do nivel freatico; aqiiifero confinado esta limitado por materiais ndo permeaveis ou
com permeabilidade inferior & da rocha aqiiifero, em que a agua ndo pode fluir livremente para
baixo e para cima, por isso diz-se que esta confinada. Os aqiiiferos confinados quase sempre estao
em locais onde ocorrem rochas sedimentares profundas (bacias sedimentares).

As aguas subterraneas sdo filtradas e purificadas naturalmente através de percolacao,
dispensando tratamentos prévios, e sao aproximadamente 100 vezes mais abundantes que as aguas
superficiais dos rios e lagos. Cerca de 70% da superficie da Terra encontra-se coberta pelas dguas,
deste total, 97,5 % constitui-se de 4gua salgada, apenas 2,5% em agua doce, sendo 98,7% deste total

corresponde & parcela de 4gua subterranea, aproximadamente 10,34 milhdes de km’.

AQUIFERO GUARANI

O Aquifero Guarani ocupa uma area de aproximadamente 1,2 milhdo de Km?, estendendo-se
pelo Brasil numa extensdo de 839.800 Km?, pela Argentina numa uma extensdo de 255.500 Km?,
Paraguai, 71.700 Km? ¢ Uruguai com 58.500 Km? de extensdo.

Sua extensdo no Brasil corresponde a 2/3 total da area, passando por 8 estados brasileiros,
Mato Grosso, Mato Grosso do Sul, Goias, Minas Gerais, Sdo Paulo, Parana, Santa Catarina ¢ Rio

Grande do Sul.

O termo Guarani ¢ uma homenagem a nagdo Guarani, uma tribo indigena que
habitava toda essa regido nos primoérdios do periodo colonial, e foi dada ap6és um
segundo acordo comercial entre os paises em que se localiza. Inicialmente havia

recebido a denominacdo de Aqiiifero Gigante do Mercosul. Na Argentina ¢ no
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Uruguai, o Aqiiifero era reconhecido como Formacion Taquarembd e no Paraguai,

como Formacion Misiones. (SCHIO, 2004)

As regides do Agqiiifero Guarani compunham um deserto pré-historico. Com o passar do
tempo, os ventos acumularam grandes depdsitos arenosos na Bacia Sedimentar do Parana,
representando um extenso campo de dunas. As aguas dos rios, que antes afluiam para os mares
devido, principalmente, ao degelo, j4 ndo tinham volume suficiente para atingi-los, devido a
crescente aridez, ficando retidas em bacias fechadas, acumulando sedimentos originarios do velho
escudo do interior, semelhantes aos antigos campos de dunas que se movimentavam impulsionadas
pelos ventos, e que hoje correspondem aos solos que chamamos de “Arenito Botucatu”.

Estima-se que o Aqiiifero Guarani possui uma reserva de aproximadamente 45 trilhdes de
metros cubicos de agua. A extragdo sustentavel do Agqiiifero ¢ estimada para uma demanda de
populagdo de 360 milhdes de pessoas, baseado no consumo de 300 litros/habitantes/dia.

Uma 4rea de grande abrangéncia da reserva do Guarani, localiza-se no Estado de Sao Paulo,
e integra uma extensio de aproximadamente 155,800 Km?, sendoa principal fonte de abastecimento
publico de muitos de seus municipios, que € o caso da cidade de Ribeirdo Preto.

O municipio de Ribeirdo Preto, com 650 Km? de area, tem cerca de 543.312 habitantes
(IBGE, 2005), estd localizado na por¢do nordeste do Estado de Sdo Paulo, sendo o Agqiiifero
Guarani a Unica fonte de abastecimento publico do municipio. Cerca de 90% da sua area total na
regido ¢ confinada, recoberta pelas camadas das rochas basaltica da Formagdo Serra Geral, na
porc¢do oeste e sul. A nordeste do municipio, o Aqiiifero Guarani ¢ aflorante, com comportamento
livre, onde a vulnerabilidade natural ¢ mais elevada, indicando maiores riscos de contaminagao.

A estimativa de explotagdo do Aqiiifero Guarani em Ribeirdo Preto, ¢ de aproximadamente
95.700.000 m’, uma quantidade 13 vezes superior a sua recarga direta da chuva, estimada em
7.168.127 m’, isso decorre de um importante processo de expansdo urbana e uma intensa atividade

produtiva, agricola e industrial. (SINELLI, 1980, apud SAO PAULO, 2004).

O DESENVOLVIMENTO URBANO DE RIBEIRAO PRETO

Em 1856 os mineiros saiam de suas terras, ja esgotadas para a mineragado, e tendo comegado
a se dedicar ao gado, vinham para Ribeirdo Preto a procura de pastagens. Concomitantemente, a
crise do café do Vale Paraiba empurrou os fluminenses também para outros horizontes, e eles
trouxeram as sementes dos cafezais, que em pouco tempo tomariam conta da economia da regido, e
fariam de Ribeirdo Preto a Califérnia do Café (BRUNO, 2006).

Virias fazendas se formaram, e foi a doagdo de terras feita por seis familias, para a

constru¢do da Pardquia de Sdo Sebastido, que deu origem a cidade de Ribeirdo Preto, em 19 de
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junho de 1856, quando foi feita a legalizagdo da Igreja. Em 1874 a populagdo de Ribeirdo Preto ja
era composta de aproximadamente 5.552 pessoas. (SANTOS, 2003)

A cultura cafeeira trouxe a riqueza econdmica e 0 progresso para regido, € incentivou a
chegada das chamadas “ferrovias do café¢”. Em 1883 vieram os trilhos da Companhia Mogiana de
Estrada de Ferro, provocando um grande desenvolvimento para a regido, que se transformou na
maior produtora mundial de café. Em 1887 a populagdo ja ultrapassava 10.420 habitantes. Esse
crescimento estava diretamente relacionado com a expansdo da linha férrea da Mogiana e com o
desenvolvimento do cultivo do café. A instalagdo da Companhia Cervejaria Paulista, depois vendida
para a Companhia Antarctica Niger, foi um marco para industrializagdo de Ribeirdo Preto, e um
impulso para o seu desenvolvimento urbano. Em 1919 foi construida uma Usina Hidroelétrica na
confluéncia dos cérregos Ribeirdo Preto e Retiro, pela Cia. Forca e Luz, Agua e Esgotos de
Ribeirdo Preto, e em 1922 foi instalada a Companhia Eletro Metaltirgica Brasileira.

A Cia. Electro Metalurgica Brasileira foi uma das primeiras da América do Sul. Em 1926, a
Empresa de Forca e Luz de Ribeirdo Preto foi vendida para o grupo americano-canadense Eletric
Bond & Share, e aplicado todo o dinheiro da venda na Cia. Metalurgica.

Em 1929, com o quebra da bolsa de valores de Nova lorque, iniciou-se um periodo de crise
para a economia nacional, baseada na producdo de café. Durante o ano de 1930 as vendas da Cia.
Metalargica comegaram a cair, até que no final de 1931, quando pediu concordata e em seguida a
faléncia. Em 1935 a empresa Moinho Santista com o Engenheiro Eugenio Belloti, adquiriu o acervo
da Cia. Metalurgica que foi posteriormente vendido para a SANBRA, para industrializacdo de
algoddo, e depois para a Industria Penha (CIONE, 1992).

Com a queda do café, em 1929, grande parte da populagdo rural, bem como de outras
localidades, comecaram a se aglomerar na zona urbana em busca de emprego nas industrias.

O comércio e servigos ganharam expressdo, Ribeirdo Preto ja dava sinais de que se
transformaria num grande polo de desenvolvimento, com a fundacdo das industrias e a transferéncia
de uma economia capitalista exportadora, a qual o setor dominante era o comércio, para uma
economia capitalista industrial, em que o setor dominante era a producao (SANTOS, 2003).

Entre 1936 e 1944 foram implantadas em Ribeirdo Preto industrias de grande porte. No
campo uma outra transformacdo foi se delineando a partir da crise de 1929, quando os imigrantes
italianos compraram terras e incrementaram o cultivo da cana-de-agucar.

A cana-de-agiicar comecou a sua presenga na regido durante a Segunda Guerra Mundial, e
foi crescendo em importancia até os anos 1970, quando a ditadura militar incentivou a produgdo de
alcool para enfrentar a crise de petrdleo da época. Nos anos 1980, a laranja aumentou sua presenca
na regido quando geadas na Florida comecaram a desestabilizar a produ¢ao nos EUA. Hoje, as

produgdes do Estado de Sdo Paulo e do Estado da Florida correspondem a 90% do suco de laranja
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comercializado no mundo. A cana ¢ a laranja atrairam centenas de milhares de trabalhadores até a
area, principalmente do nordeste, para cortar cana e apanhar laranjas, e a populagao de Ribeirdo
Preto quase dobrou entre 1980 e 1995. (FERNADES et al, 2006).

O comércio, industria, tecnologia em comunicagdes, o processo de incorporacdo imobilidria,
entre outros, fizeram de Ribeirdo Preto um pdlo de desenvolvimento regional no nordeste paulista,
apresentando grande crescimento urbano e desenvolvimento econdmico, atragdo para investimentos
em outras atividades. Em um raio de aproximadamente 200 km encontram-se algumas das cidades
mais importantes do Estado de Sdo Paulo. A atividade agroindustrial ligada ao agtcar e alcool ¢
uma importante atividade econdmica, sendo que as plantagdes de cana de aglicar dominam o
cenario rural.

Atualmente Ribeirdo Preto conta com uma populacdo estimada de 542.312 mil habitantes
(IBGE, 2005), tornou-se centro de uma regido com 80 municipios, em que vivem cerca de 2

milhdes de pessoas.

PLANEJAMENTO URBANO E A PRESERVACAO DO MEIO AMBIENTE

O processo de formacdo de uma cidade tem como caracteristica marcante a importancia
assumida pela dimensdo ambiental dos problemas urbanos, especialmente os associados ao
parcelamento, uso e ocupacdo do solo. Uma cidade ndo se regula por si mesma, seja por que 0s
recursos naturais sdo finitos, seja porque os recursos financeiros sdo insuficientes para fazer frente
aos prejuizos causados a saide humana, ao meio ambiente e a qualidade de vida (SEGUNDO,
2003).

O processo de urbanizagdo no Brasil se consolida e se aprofunda a partir de 1930, com a
industrializagdo. Entre 1940 ¢ 1980, o Brasil cresceu economicamente a taxas muito altas, e entraria
em vigor uma nova ordem, que buscava adequar as cidades ao modo de produ¢do industrial,
marcado por relagdes sociais, econdmicas, culturais, e conseqiientemente relativa ao meio ambiente.
A ideologia do progresso a qualquer custo, o que convencionou chamar de “Milagre Econdmico”
brasileiro, levou a destrui¢do das florestas e de outros ecossistemas. Ao mesmo tempo em que
ocorreu um intenso crescimento economico, agravaram-se as questdes sociais, com o aumento da
concentracdo de renda e deterioragdo de importantes indicadores de bem-estar social (LACERDA et
al, 2005).

A expansdo descontrolada da malha urbana obrigou o poder publico a intervir e controlar o
aumento significativo de habitantes irregulares e as conseqiiéncias delas oriundas.

Na década de 1930, o Estado Brasileiro assume a responsabilidade da producgdo e oferta de

casas populares. A logica da politica habitacional no Brasil, que impunha um padrio habitacional
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unifamiliar e voltada ao mercado imobiliario, impediu que o problema das moradias irregulares da
periferia e, conseqlientemente, as questdes socio-ambientais fossem de fato resolvidos. Com a
necessidade de se repensar o sistema legal da cidade hd a promulgacdo da Lei n® 6.766, de 19 de
dezembro de 1979, que dispde sobre o Parcelamento do Solo Urbano, bem como da outras
providéncias a essas questdes. A Constituicdo Federal de 1988 aponta a necessidade de reforma
urbana considerando os aspectos sociais, politicos e ambientais. Estabelece como competéncia do
Municipio, em comum com a Unido e o Estado, a protecdo do meio ambiente € o combate a
poluicdo; o fomento a agropecudria e a organizagdo do abastecimento alimentar; a promocdo de
programas de construcdo de moradias e o fomento a melhoria das condi¢cdes habitacionais e de
saneamento basico; o combate as causas da pobreza e os fatores de marginalizacdo; o registro,
acompanhamento e fiscalizacdo das concessdes de direitos de pesquisa e exploragdo de recursos.

Assim, cabe ao Municipio, por ser de seu peculiar interesse, dispor sobre a administracdo e
utilizagdo dos servigos publicos e locais, planejar o uso ¢ a ocupagao do solo urbano, estabelecer
normas de construgdo, de arruamentos, bem como todas as limitagdes urbanisticas convenientes ao

ordenamento do seu territorio.

RIBEIRAO PRETO E O AQUIFERO GUARANI

Na regiao de Ribeirdo Preto, a difusao do desenvolvimento ¢ motivo de grande preocupagao
se considerarmos a grande extensdo da regido com importantes atividades agricolas e urbano-
industriais, e também, pelo fato da cidade encontrar-se hidrogeologicamente localizada na éarea de
recarga do Agqiiifero Guarani, em que hd uma maior vulnerabilidade natural a polui¢do. Na
microbacia do Corrego do Espraiado, localizado na porg¢do leste do municipio, encontra-se um dos
pontos de recarga do aqiiifero, cuja dgua se infiltra nas camadas mais profundas do solo. Presume-
se que a explotacdo do aqiiifero Guarani na regido de Ribeirdo Preto ¢ 13 (treze) vezes maior do que
a sua recarga, com um consumo de aproximadamente 500 litros/habitante/dia. A necessidade de
adog¢do de programas de planejamento e gestdo ambiental permanentes, para se evitar a
contaminacdo da d4gua subterrdnea e sobre-exploragdo do Agqiifero com o conseqiiente
rebaixamento do lencol fredtico, sdo indispenséaveis para a sua preservacao.

Outra grande preocupacdo € o predominio da monocultura intensiva de cana-de-acucar ¢ a
presenca de solo arenoso que aumentam a vulnerabilidade da agua subterranea a exposicao de
agrotoxicos aplicados na superficie. Torna-se, assim, imprescindivel a realizagdo de estudos que
abordem de forma integrada os aspectos relacionados com a qualidade da 4gua dos lengdis

subterraneos e as praticas agricolas adotadas na regio.
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O desenvolvimento das cidades sem um planejamento resulta em prejuizos significativos

para a sociedade. O acréscimo da polui¢do doméstica e industrial cria condi¢cdes ambientais

inadequadas e propicias para a contaminag¢do da agua subterranea. Os efeitos da concentragdo do

desenvolvimento urbano em regides metropolitanas, na capital e nas cidades polos regionais como

Ribeirdo Preto, apresentam-se no aparelhamento urbano relativo a recursos hidricos, abastecimento
de 4gua, transporte e tratamento de esgoto, que compromete as dguas subterraneas.

A reversdo da crise ambiental contemporanea depende de iniciativas que reavaliem o papel

das cidades e da participacdo de cada cidaddo como poélo decisivo na educagdo ambiental e na

transformagdo de comportamentos. A solu¢do desses problemas depende de vontade politica,

praticas publicas e planejamento urbano, bem como da colaboragdo ativa de cada um dos cidadaos.

PLANO DIRETOR DE RIBEIRAO PRETO

A 1déia de Plano Diretor existe no Brasil desde 1930, quando foi publicado, em francés, o
conhecido Plano Agache, elaborado por esse urbanista francés para a cidade do Rio de janeiro.
Nesse plano, pela primeira vez, aparece entre nés a palavra “plan directeur” (o plano nunca foi
traduzido pelo poder publico). (AGACHE, 1930, apud VILLACA, 2005) Nessa época a idéia de
Plano Diretor alastrou-se entre nés com grande intensidade e rapidez passando a ser adotada pela
elite brasileira, especialmente por arquitetos e engenheiros ligados a problemas urbanos, politicos,
cursos universitarios diversos, empresarios do setor imobiliario e a imprensa.

O Plano Diretor ¢ um instrumento normativo e estratégico da politica de desenvolvimento
municipal, que visa integrar e orientar a acao dos agentes publicos e privados na produgdo e gestdo
da cidade, de modo a promover a prosperidade e o bem-estar individual e coletivo do municipio,
contém a politica urbana, suas diretrizes urbanisticas e respectivos fundamentos juridicos que
permitem ordenar o crescimento das cidades, conferindo-lhes desenvolvimento urbano com
qualidade de vida compativel a dignidade dos seus cidaddos. Todas as questdes basicas de politica
urbana presentes em um plano diretor visam o cumprimento das fungdes sociais da cidade e a
fun¢do social da propriedade, conforme preconiza a Constituicdo da Republica Federativa do Brasil,
em seus artigos 182 e 183, regulamentados pela Lei Federal 10.275, de 10 de julho de 2001,

denominada Estatuto da Cidade.

Parcelamento, uso e ocupacao do solo
O Projeto de Lei de Parcelamento, Uso e Ocupagdo do Solo, a ser encaminhado a Camara
Municipal, prevé os vetores de crescimento e adensamento, as diferentes zonas de uso e de

expansao, respeitando um processo racional de urbanizagdo junto com o Zoneamento Ambiental,
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apresentando os mapas basicos em escala adequada; visa estabelecer normas para a execugdo da
politica urbana no municipio de Ribeirdo Preto, através do pleno desenvolvimento das fungdes
sociais da cidade, garantindo o bem-estar de seus habitantes ¢ um meio ambiente ecologicamente
equilibrado, para as presentes e futuras geragdes, conforme disposto na Constitui¢ao Federal, na Lei
N°. 10.257/01 — Estatuto da Cidade - e em conformidade com a Lei Complementar N°. 501/95 —
Plano Diretor de Ribeirdo Preto.

O sistema da cidade se modificou com o surgimento e a consolidacdo de aglomeragdes
urbanas, com a necessidade da incorporagdo de critérios que pudessem considerar essa
complexidade e classificar a dimensao demografica e o grau de urbanizagao.

O zoneamento de uso e ocupacdo do solo visa orientar a localizagdo das diversas
atividades (residéncias, comércio, servigos, industrias) e controlar a intensidade de ocupacdo dos
terrenos e o volume das edificagdes, adequar as atividades por zonas especificas, assegurando a

utilizagdo racional do solo e a preservagdo do meio ambiente.

COOPERACOES INTERNACIONAIS QUE VISAM A PRESERVACAO DO AQUIFERO
GUARANI

Sistema piloto de informacoes - SIAGUARANI

Em julho de 2001, a Secretaria do Meio Ambiente do Estado de Sao Paulo, propds um
projeto de cooperagdo entre especialistas de Sdo Paulo e o Ministério do Meio Ambiente, Saude
Publica e Prote¢do do Consumidor do Governo da Baviera — Alemanha, denominado “Sistema de
informagdo para o gerenciamento ambiental das dguas subterraneas do Aqiiifero Guarani no Estado
de Sao Paulo”, com o objetivo de apresentar medidas de prote¢cdo para o Agiifero e o
desenvolvimento sustentavel deste recurso para as futuras geracdes, ampliando a transferéncia de
conhecimento nos campos de gerenciamento dos recursos hidricos na Baviera, gerenciamento das
aguas subterrineas e prote¢do da dgua para abastecimento publico. A area selecionada para o
desenvolvimento do projeto foi o municipio de Ribeirdo Preto, considerado pdélo de
desenvolvimento regional localizado sobre a drea de recarga do Aqiiifero Guarani.

O projeto forneceu bases para um processo de defini¢do de estratégias de prote¢do do
Aqiiifero Guarani, especialmente em sua area de recarga. As estratégias envolvem a integragdo, em
um sistema piloto, de informagdo dos dados existentes, sem afetar a autonomia de cada setor e
instituicao, e da introducdo do conceito de perimetro de protecdo de pocos associados a estimativa
do balango hidrico, como ferramenta ao gerenciamento ambiental deste recurso.

A avaliagdo das informagdes obtidas, associadas a troca de experi€ncias durante a

cooperacao técnica, permitiu a elaboragdo de uma proposta de delimitagdo de areas de protecao em
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Ribeirdo Preto, com o objetivo de servir de base para uma discussdo mais ampla de implantagdo de
estratégias de protecdo da dgua subterranea no municipio, propondo a instalacdo de areas de
protecdo para subsidiar a implanta¢do de uma estratégia de prote¢do ambiental do Aqiiifero Guarani

em Ribeirdo Preto. Tal proposta devera ser amplamente discutida com 6rgaos gestores de recursos

hidricos, de planejamento e com a comunidade. (SAO PAULO, 2004)

Projeto GEF: Gerenciamento Integrado e Sustentavel do Aqiiifero Guarani

Trata-se de um Projeto de Protecdo Ambiental e Desenvolvimento Sustentavel do Aqiiifero
Guarani, uma iniciativa conjunta dos quatro paises do Cone Sul, Brasil, Argentina, Paraguai e
Uruguai, do GEF — Fundo para o Meio Ambiente Mundial, do Banco Mundial, que ¢ a agéncia
implementadora dos recursos GEF e da Organizagao dos Estados Americanos — OEA, para a
elaboracdo de estudos para a implantacao coordenada de uma estrutura técnica e institucional com
vistas a protecao e gestdo do Aqiiifero, que precisa ser compartilhado na sua utiliza¢do pelos quatro
paises. O papel da OEA neste Projeto ¢ articular técnica e politicamente as agdes para a gestao
internacional conjunta, ¢ a agéncia executora internacional.

Em cada pais foi estruturada uma unidade nacional, ou seja, um projeto piloto, no caso do
Brasil, além da unidade nacional, foram organizadas unidades estaduais de execucao do projeto nos
oito estados abrangidos pelo Aqiiifero.

Os projetos pilotos resultardo em aplicagdes, procedimentos, metodologias e instrumentos
legais e fiscais devidamente elaborados e experimentados, para atingir os objetivos do projeto, que
poderao ser replicados em outras partes da regido do SAG ou em outros lugares onde possam
ocorrer ameagas semelhantes.

A proposta do projeto visa promover a equalizacdo dos conhecimentos técnico-cientificos
sobre o Agqiiifero, consolidando e compartilhando os dados existentes; expandir os conhecimentos
técnico-cientificos do Aqiiifero através de coletas de mais dados estratégicos para definir a fronteira
no oeste do Agqiifero na Argentina, tipos de qualidade de poluicio no Brasil e Paraguai,
transmissividade do Agqiiifero, e areas de recarga. Isso pode implicar na perfuracdo de mais alguns
pocos, bem como outros estudos; avaliar usos e tecnologias para usos de aguas subterraneas, a fim de
determinar as demandas futuras da regido em relag@o aos recursos hidricos; criar um banco de dados
multilateral compartilhado entre os quatro paises; criagdo de uma estrutura cooperativa de
gerenciamento; criagdo de uma estrutura juridica para o gerenciamento do Aqiiifero Guarani, com a
elaboragdo de um tratado entre os 4 paises; preparacdo de um plano estratégico de agao para protecao
ambiental do Agqliifero com regras e regulamentos a serem seguidos por todos os usudrios,
considerando seus paises de origem; avaliagdo e estudos da estrutura juridica comercial com as

questdes do gerenciamento dos recursos naturais nos quatro paises; assisténcias com a preparagao de
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novos arranjos institucionais e/ou onde aplicavel; criagdo de novas agéncias ou instituigdes; criagdo
de um apropriado arranjo institucional multilateral para o futuro gerenciamento de um banco de
dados e uma rede de monitoramento compartilhado entre os 4 paises; criagdo de um apropriado
arranjo institucional multilateral para o monitoramento e gerenciamento do Plano de Acao
Estratégica do Aqiiifero; avaliagdo e projecdo da futura demanda por agua potavel da regido,
considerando todos os usos possiveis e determinando quais volumes sdo sustentaveis e possiveis para
uso; avaliacdo e comparacao de tecnologias de extracdo de dguas subterraneas e a producdo de agua
para beber e para uso originarias de aguas de superficies; workshop envolvendo os 4 paises, nas
questdes relacionadas aos itens do projeto.

O Projeto pretende, ainda, a participagao através de uma informacao apropriada e Instrumento
Institucional; aumento da conscientizagdo da populacdo da existéncia e importancia estratégica do
Aqiiifero Guarani; fortalecimento das instituigdes publicas e comunitarias que sdo envolvidas no
projeto (possivel criar uma nova instituicdo para gerenciamento do Agqiiifero Guarani); estudo da
opinido publica para saber o nivel de conhecimento da populacdo sobre o aqiiifero; implantacao de
um Plano Comunitério Social (educagdo ambiental formal e informal) objetivado para as populagdes
residentes na regido do aqiiifero, com énfases na populacdo residente em areas de recarga; avaliagdo
de assisténcia técnica para mudangas de politicas setoriais para atingir gerenciamento sustentavel do

aquifero.

A ARTICULACAO DE INTERESSES PUBLICOS E PRIVADOS

Durante a nossa pesquisa, observamos que o processo de crescimento populacional e a
expansao urbana de Ribeirdo Preto sao continuos ao longo da historia da cidade, devido a intensa
atividade produtiva da regido. Esse crescimento urbano acarretard prejuizos consideraveis ao meio
ambiente se ndo houver um planejamento urbano e estratégias de gestdo ambiental. O fato de
Ribeirdo Preto estar localizado na area de afloramento e recarga do Aqiiifero Guarani ¢ motivo de
grande preocupagdo, ndo sé para a regido, mas para todo o pais, pois se trata do maior manancial de
agua doce do mundo e se ndo for preservado afetard as futuras geragdes.

Percebemos o envolvimento dos o6rgdos publicos, Organizagdes Nao Governamentais
(ONGs), entidades privadas, bem como de 6rgdos internacionais, com o futuro do aqiiifero Guarani,
mas se trata de um envolvimento recente e sem articulacao entre eles.

Os problemas presentes na cidade de Ribeirdo Preto ndo sdo isolados e nem pontuais. O
crescimento desorganizado das cidades ¢ uma questao historica, que se consolidou com o processo
de industrializagdo, quando o homem comegou a migrar do campo para as cidades em busca de uma

oportunidade melhor de vida na cidade.
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O desenvolvimento industrial trouxe o crescimento econdmico, que se sobrepde as questdes
socio-ambientais. A nova era da globalizacao traga as suas regras e define os seus personagens de
forma dual, fragmentada.

As diferentes esferas governamentais e da sociedade civil mostram interesse em realizar um
planejamento para conter as diversidades sOcio-ambientais, mas, na maioria das vezes esses
interesses vao de encontro a objetivos isolados de cada esfera administrativa, e inviabilizam a
implementagdo do planejamento tracado.

A falta desse planejamento e de politicas que visem a contencao dos riscos provocados pelo
crescimento abundante pode provocar uma degradacdo irreversivel ao Planeta e a populagdo que
nele habita.

O Agqiiifero Guarani ¢ um exemplo pontual dessa situa¢do, porque ¢ um manancial de dgua
doce internacional, ameagado pela degradacdo ambiental através da polui¢do e da falta de gestdo
ambiental.

A implantagdo de politicas que visem o gerenciamento dos recursos hidricos em Ribeirao
Preto esbarra nos diferentes interesses dos Orgdos municipais, estaduais, federais, bem como da
iniciativa privada; a fragmentagdo desses interesses inviabiliza a maioria dos projetos.

A divergéncia de opinides das administragdes publicas sdo claras e a inexisténcia ou
fragilidade de politicas urbanas sdo um grande obstaculo.

E preciso considerar a interferéncia da iniciativa privada nas politicas publicas, que oferece
risco para o crescimento ordenado da cidade, bem como para a sustentabilidade da reserva de dgua
existente. Algumas multinacionais ja exploram e comercializam &gua mineral proveniente do
manancial. (GOCKEL; MEDEIROS 2004)

Possuimos todas as ferramentas suficientes para o planejamento urbano de Ribeirdo Preto e a
preservagdo do Agqiiifero Guarani, mas enquanto elas ndo forem colocadas em pratica, 0 nosso
Aqiiifero continua exposto aos interesses particulares da iniciativa privada, pactuados com a
administracao publica e assistida pela sociedade civil desinformada, a mercé de interesses distantes,
e a espreita de entidades internacionais que estdo a postos esperando o momento de atacar o nosso

tesouro a deriva.
CONSIDERACOES FINAIS
O espago urbano, ao longo do tempo, tem sido destinado a cumprir fungdes especificas que

variam segundo as necessidades das organizagdes sociais em cada momento. A questdo ambiental

incorpora a questdo urbana, embora ao longo da trajetéria das cidades, a natureza tenha sido
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considerada algo a parte. Assim, o meio ambiente passou a ser dominado e manipulado sem
restri¢des, prevalecendo interesses antagdnicos que vao da sua preservagao a ocupacao imobiliaria.

Apesar de instrumentos como o Plano Diretor e Lei de Parcelamento, Uso e Ocupagdo do
solo, para a adocdo de um desenvolvimento sustentavel, percebemos que ha maior preocupagao
pelo curto prazo do que pelo longo; maior interesse em determinar o que se pode fazer em lotes
privados, do que estabelecer areas destinadas a espagos publicos; maior preocupagdo pelas
atividades imobilidrias privadas do que pelo futuro que se almeja para a cidade; maior preocupacao
em se ganhar do que se perder futuramente; maior preocupagao com o eu do que com o outro.

Verifica-se um estimulo para o crescimento econdmico da cidade, uma grande preocupagao
em garantir a sua posicdo como polo de irradiagdo de desenvolvimento regional, mas
concomitantemente ha uma caréncia de planejamento efetivo que vise direcionar o seu crescimento
como um todo, de uma politica urbana funcional que possibilite de fato a preservacdo do meio
ambiente.

As estratégias do Plano Diretor precisam ser colocadas em pratica sem a interferéncia dos
interesses econdmicos da sociedade privada. O sistema capitalista ndo deve estar sobreposto as
linhas de conduta do Plano Diretor, ignorando os direitos do cidaddo e as regras da natureza.

Os objetivos desse Plano nao devem ser desviados, distorcidos, ou de carater facultativo,
porque se trata de um instrumento focado no bem estar da populacao, da maioria que luta por uma
vida mais digna, no respeito ao meio ambiente, através de um planejamento urbano que atenda as
necessidades da cidade como um todo. O Plano Diretor ndo deve ser considerado como um poder
paralelo ao poder publico.

O poder econémico, envolvido nos grandes empreendimentos, traz o desenvolvimento as
grandes cidades, mas também o desenvolvimento das diferengas sociais, da expansao do territorio
desordenadamente com conseqiientes impactos a0 meio ambiente; hd uma nitida falta de postura e
desrespeito ao cumprimento dos parametros legais e a populagdo que preza pela protecdo do seu
patrimonio natural e cultural.

A dificuldade de conter a ocupacdo urbana de acordo com o zoneamento proposto, torna
necessario a adogdo de medidas mitigadoras que visem amenizar e inibir futuros impactos
ambientais. Deste modo, a inser¢do da questdo ambiental em todos os segmentos da sociedade, para
que se fagam cumprir as politicas de protecdo ao meio ambiente, ¢ também a implantacdo e o
cumprimento efetivo, pelos 6rgaos competentes, de medidas que visem o controle e a fiscalizacao
de atividades que porventura acarretem prejuizos ao espago urbano, se faz necessaria.

Os recursos hidricos sdo fontes diretas expostas aos prejuizos decorrentes da falta de
orientacdo da expansdo urbana e da falta de protecdo dos recursos naturais devido a dificuldade de

implantacao de instrumentos para a sua gestao.
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A sociedade civil precisa participar dos processos decisorios, tem que se conscientizar sobre
a importancia dos recursos hidricos e sobre os riscos que este recurso corre com a falta de medidas
que visem a sua preservacao; ¢ preciso mudar de atitude, ¢ preciso cobrar das autoridades publicas,
bem como das entidades privadas o cumprimento efetivo da legislagdo vigente. A educagdo
ambiental ¢ um instrumento fundamental nesse processo, para que a sociedade tome conhecimento
das transformagoes atuais e futuras.

A reestruturacdo em curso no cendrio internacional implica na mudanga dos paradigmas de
gestdo das cidades, passando-se a exigir eficiéncia, responsabilidade, produtividade e fiscalizacao
das politicas urbanas que combinem com as novas exigéncias da economia globalizada, ao quadro
da exclusao social ¢ de deterioracao ambiental.

A complexidade da gestdo dos recursos hidricos estd ultrapassando fronteiras politicas e
administrativas das nac¢des, ganhando dimensdes globais. H4 uma expectativa de que a 4dgua faltard
em determinadas regides no proximo século e serd uma das grandes fontes de riqueza da
humanidade, valendo mais do que o petrdleo, hoje motivo de varios conflitos mundiais.

A transformacdo desses recursos em “Patrimonio da Humanidade” pela Organizacdo das
Nagdes Unidas — ONU, ndo ¢ uma possibilidade descartada. Os paises do Cone Sul ja estdo
mobilizados, juntamente com a OEA, no sentido da promoc¢do de um projeto de gestdo
compartilhada do Agqiiifero Guarani, visando a sua preservagao € a sua protecdo, porque nesse
contexto de escassez mundial de 4gua, de possiveis conflitos internacionais, o Brasil, bem como os
demais paises envolvidos nesse projeto, passardo a ter um papel importante no contexto
internacional, e para isso devem enfrentar os desafios e estabelecer metas e caminhos para atingir a
sustentabilidade dos seus recursos hidricos e a garantia da soberania sobre eles.

O desafio ¢ grande e complexo, mas ha caminhos tracados e em delimitacdo que precisam
ser percorridos na dire¢do certa, sem desvios e sem subterfiigios, s6 assim chegaremos a um futuro

sustentavel e soberano.
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EDUCACAO E CULTURA: UM CAMINHAR PARALELO EM PROL DE UMA
SOCIEDADE MAIS HUMANA

Cintia Chung Margques CORREA*

Resumo

Este documento apresenta os conceitos de educagdo e cultura e a relacdo que se faz entre eles.
Buscou-se, ao estabelecer a relacdo entre educacdo e cultura, mostrar o quanto esse caminhar
paralelo pode constituir novos caminhos na constru¢ao de valores em prol de uma sociedade mais

humana.
Palavras-chave: Cultura; Educacao; Valor; Sociedade.

Abstract

This document presents the concepts of education and culture and the relation that if makes
between them. One searched, when establishing the relation between education and culture, to show
how much this to walk parallel can constitute new ways in the construction of values in favor of a

society more human being.

Key-words: Culture; Education; Value; Society.

A RELACAO EDUCACAO X CULTURA:

Percebe-se nos dia atuais a cultura sendo cada vez mais valorizada entre as pessoas, que
muitas vezes, empregam o termo para caracterizar diferentes situagoes.

O estudioso brasileiro Alfredo Bosi define cultura com base na lingiiistica e na etimologia:

Cultura, assim como culto e colonizacao, viria do verbo latino colo, que significa
eu ocupo a terra. Cultura, dessa forma, seria o futuro de tal verbo, significando 0
que se vai trabalhar, o que se quer cultivar, e ndo apenas em termos de agricultura,
mas também de transmissdo de valores ¢ conhecimentos para as proximas geragoes.

(SILVA, 2005, p. 86)
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Com esse conceito de cultura, Bosi afirma que a cultura é passivel de transmissdo, de

geragao para geragao € que essa transmissao assegura a boa convivéncia social, a partir do momento

em que as praticas e os valores locais sdo resguardados. Bosi acredita que ¢ por meio da heranga

cultural que os povos podem se comunicar entre si, ndo somente por meio da linguagem, mas
também por seu comportamento, seus habitos e suas atitudes.

De acordo com o Dicionario Brasileiro Globo, de Francisco Fernandes, Celso Luft e F.

Marques Guimaraes, podemos encontrar o seguinte significado para cultura:

Cultura — Ato, efeito, arte ou modo de cultivar; conjunto das operacdes necessarias
para que a terra produza; lavoura; categoria de vegetais cultivados; terreno
cultivado; meio de conservar, aumentar e utilizar certos produtos naturais; aplicagdo
as coisas do espirito; estudo: cultura das letras; estado de quem tem
desenvolvimento intelectual; conjunto de conhecimentos; instrugdo; saber: homem

de grande cultura; apuro; esmero; elegancia; adiantamento; civilizagao.

O Dicionério de Conceitos Historicos traz o seguinte significado para cultura:

Cultura ¢ tudo aquilo produzido pela humanidade, seja no plano concreto ou no
plano imaterial, desde artefatos e objetos até idéias e crengas. Cultura € todo
complexo de conhecimentos e toda habilidade humana empregada socialmente.
Além disso, ¢ também todo comportamento aprendido, de modo independente da

questdo biologica. (SILVA, 2005, p. 85)

A noc¢do do conceito de cultura ¢ inerente ao campo das Ciéncias Sociais, especificamente
ao da Antropologia, onde cultura significa tudo que o homem produz ao construir sua existéncia: as
praticas, as teorias, as instituicdes, os valores materiais e espirituais. Em suma, toda acdo humana
que confere um novo significado ao que originalmente as coisas € 0s processos tinham no seu
estado natural.

A cultura ¢ entendida como tudo aquilo que ¢ produzido pelo homem de forma plural e

dinamica como cita Candau:

Cultura pode entdo ser entendida como tudo aquilo que ¢ produzido pelo ser
humano. Assim sendo, toda pessoa humana ¢ produtora de cultura. Nao ¢ apenas
um privilégio de certos grupos sociais nem pode ser apenas atribuida a
escolarizacdo formal. A cultura ¢ um fendomeno plural, multiforme, heterogéneo,
dindmico. Envolve criagdo e recriagdo, ¢ atividade, a¢do. E considerada também
como um sistema de simbolos que fornece as indicacdes e contornos de grupos

sociais e sociedades especificas. (2002, p. 72)
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Sob este ponto de vista, a cultura ndo é considerada apenas privilégio dos individuos que
freqiientam a escola ou grupos sociais compostos de pessoas consideradas cultas, que detém um
nivel elevado de conhecimento acerca da historia, da humanidade, da literatura e das artes. A
cultura estd presente nas atividades humanas e ¢ produzida de forma dinamica, considerando a
pluralidade e heterogeneidade dos individuos que compdem determinada sociedade. Desta forma, a
cultura pode ser considerada um fenomeno dindmico, que se modifica e sofre influéncia de outras
culturas.

Cultura também pode ser entendida como producdes artisticas, como no caso da cultura
erudita, cultura de massa, cultura popular, manifestada por meio da musica, da pintura, da danga, da
literatura especificos de grupos sociais distintos.

Segundo Werneck (2003, p. 30), o fendmeno da cultura ¢ um produto da acdo humana, que
provém de fontes que se entrelagam e interagem: a cultura como produto do imaginario e a cultura
proveniente do conhecimento obtido pela razdo e pela sensibilidade mediatizado pela agdo da
vontade.

Por meio do imaginério, o ser humano faz interpretacdes de fatos que, por serem analisados
e interpretados sob um ponto de vista pessoal, podem deturpar a ordem natural de um fato
considerado historico e modificar a sua significacdo de acordo com o valor (ético ou moral) que lhe
¢ atribuido.

Contudo, o imagindrio ndo agird apenas no sentido de interpretacdo do real, mas também
como um processo que poderd interferir no modo de vida do ser humano, construindo novas formas

de cultura.

[...] o imaginario [...] entendido ndo apenas como um mecanismo de interpretacao
do real, mas ainda como for¢a mobilizadora que interfere no processo da tendéncia
para atingir o valor, da razdo para apreender a idéia, e da vontade para agir e fazer

cultura. (WERNECK, id., p. 32) grifo meu

Assim, por meio das variadas interpretacdes do imagindrio, sejam elas individuais ou
coletivas, o ser humano interage com a razao e a sensibilidade, influenciando no modo de viver da
sociedade onde estd inserido. Desta forma estd contribuindo para a producdo de uma nova cultura,
voltada para valores que atendam as exigéncias de seu tempo.

O ser humano produz a cultura para a vida em sociedade. Ao nascer, ¢ considerado um ser
aculturado, por ter nascido num mundo social e cultural, e aos poucos lhe vao sendo apresentados
os costumes e a cultura do meio onde vive. Ao serem introduzidos os primeiros principios de

instrucdo e educacdo formal, o ser humano inicia a constru¢do de uma mentalidade critica, podendo
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assim fazer as suas proprias interpretagdes da cultura e dos costumes que lhe foram apresentados,
desmistificando alguns preconceitos. Neste sentido, estard contribuindo para a producao de um
novo e dindmico imaginario social.

O ser humano busca estar sempre integrado ao mundo, no sentido de se ajustar a realidade,
contudo, por meio da reflexdo critica, do juizo de valor, busca também transformar esta realidade,
dinamizando o processo cultural e social. Esta relagdo do homem com o mundo resulta no desafio
de lidar com uma pluralidade de idéias, culturas e valores, levando-o a desenvolver a habilidade de
discernir entre o que ¢ bom ou ruim para a sociedade. Esta relacdo do ser humano com o mundo,
resultado de estar nele e com ele, leva-o a se tornar um homem Sujeito. Sujeito pela capacidade de

desenvolver cada vez mais a sua reflexao critica e seu juizo de valor.

O homem existe — existere — no tempo. Esta dentro. Esta fora. Herda. Incorpora.
Modifica. Porque néo esta preso a um tempo, reduzido a um hoje permanente que o

esmaga, emerge dele. Banha-se nele. Temporaliza-se. (FREIRE, 2005, p. 49)

Herdando, incorporando, interpretando e modificando as experiéncias adquiridas, o ser
humano pode enfrentar os desafios da pluralidade, criar e recriar o imaginario social, contribuindo
para o desenvolvimento da criticidade humana, a dinamizagao e produgdo de novas culturas.

A cultura constitui-se pela interferéncia da vontade humana no sentido de provocar
mudangas, instaurando um novo valor na sociedade na qual estd inserido. A concretizagdo de uma
determinada cultura se d& pela aquisicdo de novos valores ou ainda pela transmissdo de habitos,
costumes e comportamentos de geracao para geracao.

A cultura estdo também agregados o valor e o contravalor, levando a grandes discussdes e
reflexdes nos campos educacional, ético e legal. Neste sentido podemos considerar como cultura os
avangos tecnoldgicos, porém neles inseridos as armas nucleares, as armas quimicas; as festas
juninas na Regido Nordeste do Brasil, juntamente com a tradicdo de soltar baldes; o cultivo de
grandes plantacdes € o uso dos agrotoxicos e a producao de produtos transgénicos; os avangos da
medicina e a clonagem (por enquanto) de animais.

Sob este ponto de vista, qualquer manifestagdo, criacdo do ser humano ¢ considerada como
produgdo cultural, independente de estar ferindo principios educacionais, éticos, religiosos e legais.

Do ponto de vista antropologico, o conceito de cultura foi inicialmente definido por Edward
Tylor como um conjunto de conhecimentos no qual estdo incluidos as crengas, a arte, a moral, as
leis, os habitos e os costumes adquiridos pelo homem ao longo de sua existéncia. Numa visdo
antropologica, a cultura ndo era transmitida pelas caracteristicas genéticas, muito menos era
hereditaria. Segundo Felix Keesing, qualquer crianca pode ser educada em qualquer cultura sem

que suas caracteristicas genéticas interfiram. Assim, uma crianca brasileira ao nascer e ser adotada



113
por uma familia japonesa, sendo criada dentro dos hébitos, costumes e cultura japonesa, adquirira
toda a cultura que lhe foi ensinada. Suas caracteristicas genéticas, herdadas de pais brasileiros
jamais interferirdo na cultura que lhe foi ensinada ao conviver com pais japoneses.

Desta forma, em 1870, Tylor passa a definir a cultura como todo comportamento que ¢
aprendido pelo individuo.

Franz Boas defende que cada sociedade tem suas particularidades culturais e que ndo podem
ser consideradas inferiores ou superiores umas em relagdo as outras, do ponto de vista cultural. Ao
defender a diversidade cultural nas sociedades, propunha o respeito aos diferentes habitos e
costumes.

Kroeber defende o processo evolutivo como forma de aquisi¢do de cultura, afirmando que o
homem difere dos animais em fun¢do de sua capacidade intelectiva de produzir cultura.

O termo educagdo torna-se complexo quando pode ser entendido em sentido amplo e
especifico. Tomando a amplitude de sua dimensao, pode significar aperfeicoamento do ser por meio
de mudancas em seu aspecto fisico ou psicologico. O aprimoramento dos aspectos fisicos do ser se
d4a por meio de uma educagdo voltada para o treinamento de habitos e atitudes que levem ao
aperfeicoamento ideal. No caso de uma pessoa que idealiza um fisico esculpido, dentro dos padrdes
de beleza estabelecidos pela sociedade, podera educar seus habitos alimentares e trabalhar seus
musculos com a finalidade de alcangar o belo predeterminado. Quanto ao aspecto psicolédgico,
“tem-se a educacdo da inteligéncia, do sentimento, da vontade pelos processos de aculturagao,
instrucdo, aquisicao de habitos ou formagao intelectual ou moral” (WERNECK, 1996, p. 8).

A educagdo pode também ser considerada, em seu sentido especifico, como um instrumento
para a hierarquizacao de valores, levando-se em conta a necessidade e exigéncia da época em que
vive o individuo. Entende-se por valor aquilo que agrada, que atende a uma necessidade, que ¢ de
interesse.

Considera-se entdo educado o individuo que adquiriu conhecimentos ou os herdou das
geragdes passadas e ainda os que assimilou cultura e valores instaurados na sociedade em que vive.
Contudo, a aquisi¢ao de tudo isso ndo garante a plena educagdao do homem. Ha controvérsias no que
diz respeito a cultura e aos valores considerados adequados. Se analisarmos o aprimoramento
cientifico e tecnoldgico na fabricacdo das armas nucleares ¢ considerado cultura, porém as
conseqiiéncias de sua utilizagdo serdo bastante nocivas para a humanidade. Sob esse ponto de vista,
satisfaz a necessidade dos tecndlogos e profissionais que aprimoram seus conhecimentos cientificos
e de producdo contribuindo para o progresso de uma na¢do. Em contrapartida, o mesmo nao ocorre
com a populacdo, que podera sofrer graves prejuizos se essa tecnologia for usada.

Educar ndo ¢ somente aprimoramento intelectual por meio da transmissao de conhecimentos

e desenvolvimento da razdo. Educar implica também o desenvolvimento da sensibilidade e da
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criticidade em discernir entre o que ¢ prejudicial e o que ndo &, entre o que satisfaz uma necessidade
que beneficiara a toda uma coletividade e o que apenas satisfaz a uma minoria.

Nesse caso, torna-se necessario ressaltar que, embora tenham significados semelhantes,
educar e instruir sdo termos diferentes. Instruir implica “situar o conhecimento, a ter sobre ele um
julgamento e saber aplica-lo corretamente” (WERNECK, 1996, p. 11), enquanto que educar se
constitui num processo pelo qual os seres humanos, por meio da aprendizagem, adquirem
conhecimentos e experiéncias que atuam sobre sua mente.

O termo cultura, muitas vezes é confundido com educacio ou com instrucdo. E comum dizer
que um individuo que possui muitos titulos académicos ou que apresenta uma formagdo adequada
aos padrdes morais e éticos da sociedade € culto, possui cultura.

Contudo, educacao, instrugdo e cultura interagem entre si no sentido da educagdo e instrugao

contribuirem para a produ¢do da cultura e esta proporcionar meios para instruir e educar.

[...] a cultura é o contetido substancial da educagdo, sua fonte e sua justificativa
ultima: a educag@o ndo ¢ nada fora da cultura e sem ela. Mas, reciprocamente, dir-
se-a que ¢ pela e na educagdo, através do trabalho paciente e continuamente
recomeg¢ado de uma “tradigdo docente”. [...] educagdo e cultura aparecem como as
duas faces, rigorosamente reciprocas e complementares, de uma mesma realidade:
uma ndo pode ser pensada sem a outra e toda reflexdo sobre uma desemboca

imediatamente na consideracdo da outra. (FORQUIM, 1993, p. 14)

Assim como afirma Forquim (1993), educagdo e cultura devem ter uma relacdo de
reciprocidade no sentido de contribuir para o aperfeicoamento do homem enquanto pessoa.
Acrescento ainda, a instru¢ao no sentido de aprimoramento do conhecimento, levando o individuo a
desenvolver a capacidade de julgamento e empregar esse conhecimento de forma adequada.

A escola, como entidade que desempenha o papel de transmissora do saber
institucionalizado, cabera a tarefa de promover o conhecimento, relacionando-o a uma hierarquia de
valores que ndo comprometa o crescimento do individuo enquanto pessoa. Para tal, torna-se
importante ressaltar a importancia da escola como instituicdo que viabiliza e valoriza o
aprimoramento da sensibilidade e do sentimento e ndo somente a preocupacdo com a transmissao de
informagdes e o desenvolvimento da racionalidade.

Considerando o conceito antropoldgico de cultura como qualquer coisa produzida pelo
homem, percebe-se que muitas culturas produzidas ndo correspondem a uma necessidade social ou
mesmo provocam danos a integridade moral. E ¢ inevitdvel que esse tipo de cultura chegue aos

ambientes escolares. Assim, a escola na sua acdo educativa, devera valorizar o justo, o verdadeiro e
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0 que ¢ bom para a humanidade, ndo compartilhando sua missdo com culturas consideradas nocivas

e injustas.

CONSIDERACOES FINAIS

Diante das diversas concepcdes apresentadas, pode-se entender que cultura vai além do que
somente transmitir conhecimentos, crengas, valores e habitos de uma geracdo para outra. Cultura ¢
incorporar novos significados, influenciar e modificar saberes e conceitos, instituir novos valores, ¢
toda criag¢do diaria dos seres humanos.

Ao longo deste texto, percebe-se que muito se fala em cultura num sentido amplo, como
cultivo da terra, como manifestacdes artisticas ou folcldricas de determinada regido ou ainda como
aquisi¢ao de conhecimentos. Mas qual seria o significado para cultura? Segundo Werneck (1996, p.
82), “cultura ¢, pela interferéncia da vontade, o resultado do agir e do fazer do homem, ¢ a
instauracdo de valores no concreto por meio do trabalho”. Ainda segundo Werneck, a cultura
manifesta-se por meio de dois aspectos: cultura como mudanca provocada pelo homem e que
instaura um novo valor, € como um conjunto de conhecimentos, técnicas, usos, costumes e
comportamentos transmitidos de geracao para geracao.

Fundamentado no conceito acima, pode-se concluir que toda criagdo humana ¢ considerada
uma forma de cultura. Contudo, € preciso ressaltar que cada criagdo estara atrelada a uma escala de
valores atribuida pela sociedade e pelos diferentes grupos sociais que a compdem. Podemos
entender que, assim como a musica cldssica, o funk, estilo musical da atualidade, também ¢
considerado uma forma de cultura; o cultivo de ervas medicinais ¢ as plantagdes de maconha, sdo
igualmente considerados uma forma de cultura; as propagandas de bebidas alcoolicas e de cigarro
também sdo manifestacdes culturais. Entdo, mesmo as criagdes humanas consideradas prejudiciais a
existéncia humana podem ser intituladas como culturais? Com fundamenta¢do no conceito acima,
sim, contudo, paralela a toda criagdo humana, entrara em cena a relagdo Cultura x Educagao. A
Educagdo cabera a tarefa de apresentar as diversas formas de cultura, contudo, sinalizando as
diferencas e mostrando os maleficios e beneficios que essas culturas trazem para a sociedade.

Paralelamente ao processo cultural que encontramos em nossa sociedade e que se renova
com o tempo situam-se as instituigdes escolares, que em seu caminhar pedagogico assumem o0s
ideais modernos pelos quais perpassa a pluralidade cultural, abrindo espago para a valorizacao
permanente das diferentes culturas e que, fazendo uso de sua fun¢do educativa, contribuem na
disseminagdo de processos culturais que enriquecam beneficamente a sociedade.

Assim, diante de um mundo rico em informagdes, imagens ¢ manifestacdes culturais, a

educagdo nao pode restringir-se somente a ensinar a ler, escrever e calcular. A educagao também
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esta voltada para desenvolver nas criangas € jovens o senso critico, a sensibilidade, a imaginagao, a
percepeao, a criatividade e o valor humano. Nesse sentido, quando a escola proporciona aos alunos
atividades voltadas para a cultura, estd desenvolvendo essas habilidades e também contribuindo

para a formagao de valores que sejam benéficos 4 nossa sociedade.
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CULTURA CIENTIFICA E CIDADANIA: UM COMPROMISSO IMPLICADO

Jodo Félix PRAIA®

Se ndo é sempre possivel dar a conhecer o qué, nada impede que
possamos entender o como do saber cientifico. E no fundo € isso que
importa, do ponto de vista da aquisi¢do de uma cultura cientifica que
nas sociedades contemporaneas mais e mais concerne directamente o
exercicio da cidadania.

Fernando Gil, 1999, in Raquel Gongalves 2001

Resumo

O texto discute as relagdes entre as diferentes formas de vivéncia cidada e nos diversos contextos
em que o cidaddo esta inserido. Baseia-se numa literatura diversificada, partindo de autores
portugueses, ingleses, espanhois e franceses que se preocupam com o ensino e o aprendizado das
Ciéncias e a vivéncia do cidadao.

Destaca que a escola ndo ¢ o tnico caminho para se criar uma cultura democratica. Afirma que os
pilares da educacdo para a cidadania estdo ancorados em trés vertentes distintas, mas
complementares, como: um refor¢o da autonomia da pessoa; uma educacao para o didlogo e uma
educagdo para aceitar a diferenga. Adota o termo Cultura Cientifica, conceituado pela Unesco,
como um amplo movimento educativo que ultrapassa as fronteiras da formagao cientifica escolar,
atingindo outras esferas ligadas as novas tecnologias.

Conclui que a escola do futuro exigira dos educadores uma reinvengao centrada nos desafios de um
desenvolvimento curricular para as novas geragdes dos espacos de reflexdo e de investigacdo aos
servigos da educacdo, da mudanga organizacional e da intencionalidade estratégica e da

mobilizacao colectiva de toda a sociedade.

Palavras-chave: Educacéo Escolar; Educagéo para a Cidadania; Ensino das Ciéncias; Cultura
Cientifica; Sociedade da Informagé&o.

Abstract
The text discusses the relationship between the citizen experience and the different contexts were
the citizen takes part. It is based on a diverse literature from Portuguese, English, Spanish French

and authors who are concerned about the teaching and learning of Science and the experience of the
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citizen.
Stresses that the school is not the only way to create a democratic culture. Affirms that the pillars of
education for citizenship are anchored in three distincts but complementary as a strengthening of the
autonomy of the individual, an education for dialogue and an education to accept the difference. It
adopts the term of Scientific Culture; UNESCO advocated that the movement considers a broad
education that goes beyond the borders of their scientific training school and that should be
mandatory the inclusion of the New Technologies.
It concludes that the school of the future will require a reinvention of educators focused on the
challenges for a curriculum development in a new generation with space for reflection, research in
the service by education, organizational change, the strategic intent and the collective mobilization

of the entire society.

Key-words: School Education; Education for Citizenship; Teaching of Science, Culture Scientific;

Information Society.

Em nossos dias as sociedades democraticas organizam-se com base no cidadao e o conceito
de cidadania reporta-se, por isso, aos varios contextos que o cidaddo integra e dai que possamos
falar de uma forma inclusiva de uma cidadania nacional, de uma cidadania supranacional e de uma
cidadania universal.

Este caracter universalista do conceito de cidadania, embora recente, estd ja presente na
Declaracao Universal dos Direitos do Homem, de 1948, quando se afirma “todos os seres humanos
nascem livres e iguais em dignidade e direitos”.

Quando falamos de educagao e de cidadania devemos estar naturalmente conscientes de que
procurar a possibilidade de criar essa cultura democratica a partir do sistema educativo, no ambito
da escola, ndo ¢ o Unico caminho: hd que implicar todos o0s outros sectores sociais,
fundamentalmente as familias ¢ muito também os meios de comunicagdo de massas.

Em sentido lato, consideramos que a educagdo para a cidadania deve realizar-se em trés
vertentes distintas, mas complementares. Em primeiro lugar, um reforco da autonomia da pessoa,
isto ¢ facilitar-lhe os recursos para que possa estar em condigdes de poder agir de acordo com a sua
consciéncia, ndo cedendo aos constrangimentos da alienagdo. Em segundo lugar, uma educacao
para o didlogo, como recurso para a abordagem das questdes em que divergimos, como forma,
também, de compreender que podemos viver sem estar de acordo, ndo perdendo a perspectiva de
que um dia podemos atingir esse acordo. Por ultimo, a educagdo para aceitar a diferenca e sobretudo

para compreender que, para aceitar a diferenca e ser solidario, hd que transigir, abdicar um pouco,
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suportar pequenas situagdes de constrangimento, cultivando a vontade de aceitar o bem e os valores
comuns, mesmo que estes contrariem o bem e os valores particulares.

Hoje, mais do que nunca, a escola deve estar aberta a comunidade, a sociedade no seu todo,
com a sua complexidade e também com a sua riqueza que advém da diferenca e da diversidade.
Aprender a ser com o0s outros constitui 0 objectivo mais importante na vida educativa. Esse
objectivo devera estar sempre presente, ndo s6 nas escolas, mas na formacao e, ainda, em toda a
logica da aprendizagem. A vivéncia da democracia deve reflectir-se na escola, pois ndo ha
democracia so6lida e actuante sem cidadaos esclarecidos, conscientes das suas responsabilidades,

educados para assumir essas responsabilidades.

“El ejercicio de la ciudadania requiere sentirse concernido por los asuntos
colectivos, constatar y comprender que los problemas globales nos atafien. En este
sentido ser ciudadano, atreverse a ejercer la ciudadania, supone, ademas, sentirse
capazes de tomar decisiones y actuar efectivamente. (...) De aqui, que esté
acufiando con fuerza el término competéncias democraticas para designar aquellas
competéncias que sepueden ensefiar y aprender, y que hacen posible que las
personas nos apropiemos de los saberes y los valores para construir opiniones, hacer
elecciones, tomar decisiones y actuar eficazmente. La enseflanza de las ciéncias
deberd plantearse, a esta luz, qué conjuntos de conocimientos (conceptos,
procedimientos y atitudes) proprios de la actividad cientifica podrian movilizarze en
situaciones diversas para hacer mas eficaz la intervencion ciudadana, también los
modos proprios de aprender, las metodologias y los nucleos de contenidos en los

que, hoy por hoy, al ciudadania esta en juego” (Garcia, 2001).

A Educacdo, de que aqui estamos a falar, apela para a participacdo e comeca desde os
primeiros passos, prosseguindo sempre, sempre, sem jamais cessar, ao longo da vida.

A aposta na educagcdo como primeira prioridade politica coincide com a tomada de
consciéncia de que o atraso acumulado ao longo de décadas s6 podera ser superado com um esforgo
significativo da Escola e da Sociedade na qualifica¢do das pessoas — os cidaddos —, como factor de

dignifica¢do, de eficiéncia e de eqiiidade. O desenvolvimento da educacdo e da formagdo, a

promogdo da qualificagdo dos cidaddos e a aposta nas pessoas exigem um forte compromisso da
sociedade. Trata-se de compreender que a educagdo e a formagao constituem os modos de
transformar as atitudes e os comportamentos sociais € humanos, de forma a garantir uma relagao
proficua dentro da sociedade, e desta com o meio ambiente. Desse modo, 0s escassos recursos
disponiveis e o progresso sdo colocados ao servigo de pessoas concretas e cidaddos responsaveis.

Segundo Resnick (1998),
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“education is the most important tool in insuring the integrity of science (Hollander
et al. 1995). Unless scientists are taught certain standards of conduct, it is not likely
that they will learn them. Just as scientists need to be taught how to analyse data,
make observations and measurements, in order to insure the epistemological
soundness of research, scientists also need to be taught certain standards of conduct
in order to insure the ethical soundness of science (PSRCR 1992). I think there is no
doubt that scientists need to teach their students ethics in research, but there are
some interesting questions about how to carry out this task. We have moved beyond
the philosophical question, “can ethics be taught ?”, to the more practical question,

“how can ethics be taught ?”

A Escola constitui o centro da vida educativa, sendo o aluno-cidaddo o principal objectivo
de todas as acgdes de educagdo. Por esse motivo, entendemos ser fundamental a mobilizagdo da
sociedade no sentido de mais e melhor Educagdo em Ciéncia. “Todos necessitam de ter alguma
compreensao da ciéncia, das suas realizacoes e limitagdes.... Aumentar aquela compreensao nao ¢
um luxo: ¢ um investimento vital para o futuro bem-estar da nossa sociedade” (Hurd 1987).

A sociedade do conhecimento e da aprendizagem estd a constituir-se num processo que

obriga a tomada de decisdo que engloba duas vertentes:

- aprimeira passa pela melhoria da qualidade da educagdo basica, na logica da criagdo
de uma cultura de iniciativa, da responsabilidade e da cidadania activa, com uma
forte aposta na qualificagdo, na produtividade e empregabilidade das novas
geragoes;

- asegunda esta ligada a promog&o de uma auténtica aprendizagem ao longo da vida,
na logica da educagdo permanente e¢ do reconhecimento das aprendizagens

adquiridas, assim como a criacdo de condi¢cdes para o desenvolvimento da

sociedade da informagéo.

Nesse sentido, a educagdo para todos, como objectivo geral, ¢ orientada por uma forte
preocupagdo de relevancia de formacdo no processo de desenvolvimento da sociedade.
Compreende-se, assim, que se dé€ realce a autonomia individual do aluno e ao respeito da autonomia
dos outros, a um perfil activo e empreendedor e a uma preocupacao de qualidade e rigor, do mesmo
modo que se valorizam as varias culturas, nomeadamente a cientifica, a humanistica e a artistica,
que cada vez se desejam ver mais articuladas, porventura mais ligadas, num forte entrosamento
teoria e pratica, aceitando como inevitavel a complexidade, o pluralismo e o didlogo entre saberes e
culturas.

Cada vez mais, os jovens, os cidaddos vao ter de entender a escola como espago de

cidadania, como espago de conhecimento, como espago de aprendizagem. Importa, pois, o
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equilibrio entre a especializagdo ¢ a boa formagdo de base. Hoje, ndo interessa apenas criar
segmentos de especializagdo, mas articular a boa formagdo de base com uma adequada relevancia

que permita perceber a complexidade.

“Assim sendo, em vez de modernizar, a todo o custo, os contetidos especializados
do ensino cientifico, parece-me muito mais urgente fazer compreender aos alunos o
que ¢é verdadeiramente a ciéncia, os seus processos de trabalho, as apostas
epistemologicas, as implicagdes sociais. A contribuigdo de disciplinas tais como a
Historia, a Arte a Filosofia é essencial a esse respeito. A questdo do ensino das
ciéncias ¢ demasiado grave para se deixar nas maos apenas dos cientistas” (Lévy-

Leblond, 2001).

Essa complexidade constitui a grande caracteristica da sociedade contemporanea e a escola
que o ndo compreenda e que nao promova o didlogo intercultural e, simultaneamente, o didlogo
entre saberes, ¢ uma escola que ndo serd capaz de corresponder aos grandes desafios da sociedade
que estamos a construir: uma sociedade que tem de encontrar os mecanismos de regulagdo pacifica
das diferencas e dos conflitos existentes.

A defesa dos ideais democraticos na escola constitui o contributo indispensavel para se
perceber que, desde cedo, desde criancas, todos ja sdo cidaddos na medida das suas capacidades.
Dai a importincia de melhorar a vida nas escolas, de nunca desistirmos e de nunca nos
considerarmos satisfeitos com aquilo que estd feito. E indispensivel sermos cada vez mais
exigentes, tanto na vida educativa como na vida social, e olhar sempre para o horizonte. Um
horizonte que se vai afastando sempre porque se vai abrindo e permitindo superar-nos e superar as
dificuldades, as diferencas e os conflitos.

No entanto, bem reconhecemos que muitos dos referenciais de cidadania estdo a mudar. A
abertura dos espacos, através dos media, implica-nos nos problemas mundiais. As migragdes, as
sociedades multiculturais e a ruptura das barreiras discriminatorias colocam ao Estado o problema
do individuo como ser de direito, igual a todos os outros.

Perante a concepcao de desenvolvimento comunitéario e de globalizagdo, a nog¢do de Estado
soberano perde competéncias, tornando-se necessaria, assim, a interven¢do dos cidaddos com
objectivos sociais, ndo s6 para prevenir o aumento dos excluidos mas também como contributo para
a sua eliminagdo gradual, se necessario.

Em resumo, a Educacdo para a Cidadania visa desenvolver nos alunos atitudes de auto-
estima, respeito mutuo e regras de convivéncia que conduzam a formacao de cidadaos solidarios,
autobnomos, participativos e civicamente responsaveis. Pretende, ainda, estimular a participagao

activa dos alunos na vida da turma e da comunidade em que estdo inseridos, bem como
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proporcionar momentos de reflexdo sobre a vida da escola e os principios democraticos que regem
o seu funcionamento.

A Educagao para a Cidadania €, assim, geralmente considerada uma pratica intrinseca a todo
o acto educativo. Desse modo, podemos inscrever como um dos seus objectivos o resgatar de uma
certa frescura para a Educacdo, a pensar num mundo melhor, que nela e com ela se pode ajudar a

construir.

“Educar para a cidadania é um desafio, porque implica, ndo raro, abandonar uma
séric de certezas, mesmo de crengas ¢ de valores, que ndo necessariamente de
principios referenciais de vida. Exercicios de flexibilidade, de receptividade e de
mudanca, impostos pela necessidade de adaptagdes aos contextos temporal, espacial
e outros, significam estar-se conscientemente alertado para que a realidade se
desenrole em contextos variados, com situagdes especificas e que, talvez, nenhum
desses contextos nos venha a oferecer as condig¢des ideais para a aplicagdo dos
nossos principios — o que exige uma postura dialéctica que ousa o confronto e,
quica, pode propiciar uma redescoberta de nds mesmos como pessoas ¢ cidaddos”

(Praia, M., 2001).

Entretanto, estamos, hoje, muito longe da época em que se acreditava que o alargamento da
escolaridade primdria (assim chamada) a generalidade da populagdo abriria caminho a uma época
de cidadania esclarecida e permitiria o progresso social generalizado, como idealizavam os
pedagogos do principio do século. Se o curriculo escolar pretende muito mais que promover o
“saber ler, escrever e contar”, e se a escolarizagdao abrange ja uma grande parte da populagdo jovem,
existe, todavia, a tomada de consciéncia que ndo se resolveu o analfabetismo funcional de largas
camadas da populacdo. Tal, embora de modos diversos, afecta, por vezes de forma dramadtica, as
sociedades modernas. Portugal estd aqui incluido e é esse, porventura, um dos mais graves
problemas com que nos confrontamos hoje. Falamos, pois, de exclusao.

A exigéncia de uma sempre maior participacdo dos cidaddos na democracia exige um
conhecimento minimo dos problemas e opgdes que se pdem a sociedade, de forma que cada um
possa optar fundamentadamente e participar de forma responsavel em toda a vida da comunidade.
Muitas e muitas questdes e problemas que se pdem a Sociedade possuem uma componente
cientifica e ndo raro o problema reside mesmo na interaccdo ciéncia/sociedade. Questdes
ambientais, questdes relacionadas com as alternativas energéticas, questdes ligadas a opgdes
urbanisticas ¢ de ordenamento e questdes ligadas a promogao da saude publica, entre muitas outras
como ja se referiu anteriormente. Atente-se na discussdo, entre nds, sobre a co-inceragdo.
Entretanto, importa referir sem ambiguidade e de forma clara, que a decisdo politica ¢ de outra

indole e que tem uma logica, uma racionalidade que ndo ¢ coincidente, diremos mesmo diferente, e
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que nem sequer deve ser determinada pela racionalidade cientifica, ainda que muitos nos queiram
dizer o contrério.

Ser "alfabetizado", hoje, ¢ possuir um conjunto bem mais amplo de conhecimentos, de
capacidades e de atitudes, ou seja, de competéncias que envolvem, importa dizé-lo, ac¢do. Ser
minimamente informado, hoje, exige um certo nivel de cultura, nomeadamente em Ciéncias, que
pelo menos nos permita lidar com diversos aspectos da vida quotidiana, isto ¢, uma cultura capaz de
deixar marcas, de influir nas atitudes e nas vivéncias dos cidaddos. Numa feliz formulagdo, Bybee
(1997) propde que olhemos a alfabetizagdo cientifica como um continuo entendimento sobre o
mundo e o seu design. Hurd traduz esses pontos de vista ao definir que "O propdsito mais geral, em
particular, do Ensino das Ciéncias devera ser incentivar a emergéncia de uma cidadania esclarecida,
capaz de usar os recursos intelectuais para criar um ambiente favordvel ao desenvolvimento do
Homem como ser humano”. Tal afirmacdo apresenta uma formulagdo geral que, embora pouco
operacional, ndo deixa de conter trés referéncias que destacamos: desenvolvimento do Homem como
ser humano; recursos intelectuais da Ciéncia e cidadania esclarecida.

Importa salientar a preocupag¢do em considerar a existéncia de componentes que apontam
para dimensdes “multifuncionais”, que incluem a preocupac@o com a histdria das ideias cientificas,
a natureza das ciéncias e com o papel da ciéncia, na vida pessoal de cada um. Pretende-se, pois, que
os cidadaos desenvolvam um adequado entendimento da Ciéncia e compreendam ainda o seu papel
e estatuto, enquanto fazendo parte da nossa cultura, isto ¢, ndo se podera falar de um conceito de
alfabetismo funcional, literacia ou cultura basica de natureza cientifica, que ndo integre estas

dimensdes. Para Dewey, referido por S. Santos (1989):

“a ciéncia vale pela ligacdo que tem com o ideal democratico e na medida em que
mantém essa ligagdo. A ciéncia ¢ um conjunto de praticas que pressupde um cero
numero de virtudes, tais como a imaginagéo e a criatividade, a disponibilidade para
se submeter a critica e ao teste publico, o caracter cooperativo € comunitario da
investigagdo cientifica, virtudes que, apesar de caracteristicas do método cientifico,
devem ser cultivadas no plano moral e politico para que se concretize o projecto de

“democracia criativa”.

A Educagao - tanto formal, como ndo formal ou mesmo informal - em ciéncia (em lingua
materna e em matematica), assim como a sua respectiva avaliacdo, ndo podem deixar de considerar
a diversidade de niveis e ambitos, quer civico ou cultural, quer mesmo contextual. Como refere
Martins (2002), “o crescimento cientifico e tecnoldgico das sociedades, sobretudo ocidentais, a
partir de meados do séc. XX orientou-se para a constatacdo de duas situagdes que se tornaram alvos

privilegiados de estudo. Por um lado, reconhecia-se ser preciso ter algum conhecimento cientifico
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para poder desenvolver socialmente atitudes para acompanhar a repercussdo do crescimento
cientifico e tecnoldgico. Por outro, o ensino formal das Ciéncias, mesmo para os individuos com
aproveitamento escolar, ndo se traduz sempre em competéncias uteis para tal fim. Os dados
recolhidos por meio de muitos estudos conduzidos com a intencdo de apurar o que acontecia e
porqué vieram mostrar que a maioria da populacdo, mesmo de paises industrializados e
desenvolvidos, apresentava uma profunda ignorancia sobre conceitos, principios e factos

relacionados com a Ciéncia e a Tecnologia.”

Daqui se pode inferir, pois, que o conceito de literacia cientifica ndo podera cair
numa simplificagdo ao nivel de aprendizagens de rotina e, por isso, ndo
significativa. E igualmente relevante, pelo referido, apelar a comunidade cientifica
nacional que reflicta sobre os resultados disponiveis decorrentes da avaliagdo de
varios Projectos de indole nomeadamente internacional e procure neles novas
orientagdes e programas de ac¢do que permitam uma melhor ¢ uma mais
substantiva compreensdo do fendémeno da (i)literacia cientifica. Trata-se de
desenvolver um amplo, plural e informado debate, contrariando tendéncias
favoraveis a reacgdes demasiado ligadas ao sentido comum, mesmo emocionais e
até ideologico-partidarias, ndo propiciadoras de uma real e possivel tentativa de

(re)solugdo dos problemas.

Importa, antes de prosseguir, dizer que o termo literacia cientifica é utilizado nas culturas
anglo-saxodnicas, o de alfabetizacéo cientifica, sobretudo nas franc6fonas e a designagdo de cultura
cientifica ¢ a adoptada pela Unesco. Sdo termos que, de uma forma genérica, podem ser
considerados mesmo equivalentes. Contudo, preferimos o termo Cultura Cientifica por nos parecer
0 mais abrangente e até mesmo desligado de habitos mais comuns, de uma linguagem que nos pode
induzir em reducionismos. Este conceito ndo se deve considerar fixo e imutavel, antes depende,
fortemente, da época, dos contextos culturais, sociais e, mais especificamente, educacionais. Trata-
se, pois, de algo mdvel (Martins, 1999), ou seja, ndo é aconselhdvel existir uma defini¢do unica,
permanente e definitiva. Tal razdo se explica porque, assim como no séc.XIX, a integracdo na
sociedade industrial tinha como exigéncia basica saber ler e escrever. Ser alfabetizado, hoje, numa
sociedade mutacional, caracterizada pela enorme avalanche da tecnociéncia, em que a informacao e
o conhecimento sdo a chave do saber, diriamos mesmo da vida quotidiana de cada um de nds,
obriga a uma reformulacdo extensa das finalidades da educacdo e, em particular, da educacao
cientifico-tecnologica.

Hurd (1998) nos diz que:
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“hoje em dia da-se mais atengdo aos aspectos funcionais da ciéncia na medida em
que ela se refere ao bem-estar humano, ao desenvolvimento econdmico, ao
progresso social e a qualidade de vida. (...) A ciéncia também se estd a tornar mais
holistica, unindo as ciéncias naturais e sociais. (...) Outra mudanga na pratica da
ciéncia ¢ o movimento de um estudo baseado na disciplinaridade simples para uma
transdisciplinaridade. (...) a pesquisa cientifica esta crescentemente etiquetada com

2

assuntos sociais, econémicos....”.

A cultura cientifica adquire particular expressdo a partir, sobretudo, das ultimas duas
décadas, adquirindo uma ampla utilizacao por investigadores em ciéncia, em educagdo (em ciéncia),

entre professores.

“En la actualidad, numerosos especialistas en didactica de las ciencias de todo el
mundo estan promoviendo como finalidad central de la ensefianza de las ciencias la
alfabetizacion cientifica y tecnoldgica de la ciudadania, en torno a la cual organizan
su disciplina. Para justificarlo suelen apelar a motivos socioeconémicos, culturales,
de autonomia personal, practicos de utilidad para la vida cotidiana, civicos y
democraticos para la participacion social en las decisiones sobre muchos asuntos de
interés publico relacionados con la ciencia y la tecnologia, etc. (Fourez, 1997;
Sjoberg, 1997), a los que Jenkins (1997) afiade la razén ética de la responsabilidad
que deben tener cientificos, técnicos, politicos y ciudadanos en general. Por otra
parte, Kemp (2002) ha agrupado en varios dominios, que no agotan todas las
posibilidades, los argumentos que dan los expertos en didactica de las ciencias
entrevistados en su investigacion para justificar porqué consideran que la
alfabetizacion cientifica es la finalidad mas importante de la ensefianza de las
ciencias; estas razones se basan en beneficios practicos personales, practicos
sociales, para la propria cultura y para la humanidad, las cuales se obtienen por la
combinacioén de dos escalas binarias: individual/grupal y practica/conceptual, dando

lugar a los cuatro dominios indicados” (Acevedo, Vasquez y Manassero, 2003).

Contudo, ainda que o conceito continue, muitas vezes, a ser vago, ele traduz e procura fazer
a ponte entre comunidade cientifica e o cidaddo comum, nomeadamente, em termos culturais. A
divulgagdo cientifica séria — que muito importa desenvolver como instrumento ndo formal de
conhecimento - ¢ também um dos eixos ao servico da idéia de uma cultura cientifica, propria dos
tempos contemporaneos. Esse movimento, pensamos, ¢ mais amplo que o da trilogia CTS,
porventura ainda muito centrado na escolariza¢ao formal.

A cultura cientifica deve, pois, ser considerada como um amplo movimento educativo, ndo
devendo contentar-se com o saber do vocabulario cientifico, ndo se limitando, pois, a sua definicao

funcional. O que estd em causa ¢ a sua compreensao ou, pelo menos, o seu entendimento, capaz de
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ser explicado ao outro. Trata-se de uma recolocagdo do conhecimento escolarizado no

conhecimento do quotidiano, tal como afirma Jenkins (1994):

“(...) a maior parte das pessoas pensam que o conhecimento -cientifico
convencional tem pouco ou nenhum uso como elemento para a ac¢do no seu
contexto social, a ndo ser que scja (re)trabalhado, (re)estruturado e
(re)contextualizado. A (re)contextualizacdo envolve integrar conhecimentos
cientificos relevantes, em outras situagdes especificas e particulares de

conhecimento”.

E, pois, de realgar a necessidade de uma aproximacao, cada vez maior, do conhecimento
cientifico-tecnoldgico ao cidaddo comum. Trata-se de uma cultura que ultrapassa a fronteira da
propria formagdo cientifica escolar, no seu sentido estrito, para adquirir significado num quadro
mais vasto de uma educagdo geral, que envolve conhecimentos mais integrados e integradores, pluri
e transdisciplinares, tematicos mesmo, que sejam mais estruturantes e ajudem a desenvolver
competéncias nos varios saberes — ser, estar com os outros, fazer —, € no dominio das atitudes e dos
valores. Pensamos, também, que numa perspectiva de Aprendizagem ao Longo da Vida, como uma
das exigéncias do nosso século, a propria educagdo cientifica escolar formal se tem de (re)orientar,
tragar e perseguir finalidades que correspondam mais as necessidades do dia-a-dia do aluno, que vai
viver e por em ac¢ao num futuro muito proximo a sua condi¢ao de cidadao de um Local, de uma

Regido, de um Pais, da Europa e mesmo do Mundo. Para Carneiro (2001):

“Aprender ao Longo da Vida é tanto uma forma de organizar a educagdo como uma
filosofia da educacdo; ndo ¢ uma preparacdo para a vida, para seguir o conceito
superabrangente de J. Dewey. Aprender ao Longo da Vida deve, entfo, ser
compreendido como oferecendo: i) diversidade de itinerarios no tempo, no
contetido e nos estilos de aprendizagem; ii) oportunidades continuas para aprender;
iii) participagdo da comunidade, descentralizagdo, diversificagdo de fontes de
financiamento e de oferta, consultas democraticas sobre os fins e praticas de
educacdo; iv) antidotos para “desaprendizagem” e para a perda de aptidoes em
vastos sectores das nossas sociedades; v) novas dimensdes sociais para a producao
de conhecimento e para a aquisi¢do de competéncias; vi) ac¢do e medidas
destinadas ndo s a prevencdo, mas também a diminui¢do da desigual distribuigéo
de inteligéncia nas nossas sociedades. Sob este amplo conceito, a aprendizagem ao
Longo da Vida é um olhar novo langado sobre as formas de responder as crescentes

necessidades do progresso humano”.

Por outro lado, Bybee (1997) refere as cinco dimensdes da alfabetizagdo cientifica:

analfabetismo cientifico, alfabetizacao cientifica nominal, alfabetizacao cientifica funcional,
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alfabetizagdo cientifica conceptual. No presente contexto, a que mais nos interessa ¢ a alfabetizacao
cientifica multifuncional. No que a esta diz respeito, importa reter que ela se estende muito para
além do vocabulario, dos conceitos em si e mesmo dos processos cientificos. Ela incorpora
perspectivas da ciéncia mais abertas, ja que problematiza, inclui a histéria das idéias cientificas e do
seu progresso', questdes que se opdem a propria natureza da ciéncia, levanta e discute questdes
éticas, insere-se na vida pessoal e em sociedade das pessoas. Ela se interessa por problemas
dilematicos, controversos, hoje bem presentes no quotidiano através da propria comunicagdo social.
A cultura cientifica, nesses termos, obriga-nos a reflectir, a discutir, a tomar posicoes, a fazer
opcdes, a tomarmos em maos as nossas convicgdes e crengas, conscientes, ou seja, a Seguirmos
caminhos interiores e pessoais, que se fundamentam e encontram nas varias racionalidades -
cognitiva, emocional, ético-moral, politico-ideolodgica,....Trata-se de uma cultura humanista, que
coloca o Homem no centro do seu devir, participante ¢ jamais espectador do seu futuro. E como se
se tratasse de um continuo entendimento sobre o mundo e o seu design (Bybee, 1997).

Por outro lado, se ¢ verdade que um conhecimento mais amplo de muitos aspectos de
tecnociéncia pode nao levar automaticamente a um consenso social e politico sobre uma melhor
resposta, ou mesmo solucdo, levara certamente a tomar decisdes mais informadas e fundamentadas
e que, em principio, devem ser melhores. No fundo, do que se trata ¢ de criar e proporcionar
condi¢cdes para promover cidaddos cientificamente alfabetizados, isto €, com uma cultura cientifica
de banda larga, com vista a estarem melhor preparados para levar a cabo um dos ideais de uma
sociedade democréatica, o mais plural possivel. O mesmo ¢ dizer que as minorias devem ser ouvidas,
por direito proprio, em que a sua voz seja uma consciéncia rebelde, em que se promova a inclusdo
dos excluidos, nomeadamente dos designados grupos de risco. Trata-se de, cada vez mais, os
cidaddos participarem (directa ou indirectamente) nas decisdes dos (e nos) assuntos que afectam

directamente as suas vidas diarias. Vem a proposito reflectir com Fourez (1996) :

“Il y a deux manicres de comprendre la vulgarisation scientique. Selon 1'une, la
vulgarisation revient a une opération de relations publiques de la communauté
scientifique qui tient & montrer “au bon peuple” les merveilles que les scientifiques
sont capables de produire. Un bon nombre d’émissions télévisées ou d’articles de
vulgarisation ont cet objectif. Ils tendent a expliquer ce que font les scientiques a
dés gens qui n'y comprennent guere. Le but de cette vulgarisation n’est pas de
transmettre une véritable connaissance, puisqu’a la fin de 1'émission, la seule chose
que l’on sait avec certitude, c’est qu’on n’y comprend pas grand-chose. Ce type de
vulgarisation donne un certain “vernis de savoir”. Mais, dans la mesure justement

ou il ne donne pas une connaissaise qui permet d’agir, il donne une connaissance

' Como nos diz Mercé Izquierdo (1996), la historia de las ciencias en el aula es quizas la tinica manera de conseguir que los alumnos se convenzan de
que las ciencias tienen que ver con cultura: con la literatura, con la poesia, con la religion, ... No solo es incompatible con ninguna de estas
manifestaciones culturales, sino que todas ellas se influyen y vivifican mutuamente; la historia nos muestra muchos ejemplos de ello.
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factice: c’est un savoir qui n’en est pas un, parce qu’il n’est pas pouvoir. Dans la
seconde perspective, au contraire, la vulgarisation scientique vise & donner aux gens
un certain pouvoir. Ce type de vulgarisation leur livre des connaissances, de
maniére a pouvoir s’en servir. Ainsi il y a moyen de répandre une information
relative aux centrales nucléaires pour permettre a une population locale d’étre
mieux a méme de dire si elle est préte ou non a accepter le risque d une centrale. Ou
encore, il y a moyen de donner a dés patients suffisamment de connaissances
médicales pour qu’ils puissent plus facilement déterminer le type de traitement
qu’ils veulent accepter. On peut également produire un cours d’électricité qui
permette de comprendre comment fonctionne un fusible. Ce type de vulgarisation
scientifique donne une véritable connaissance, dans ce sens que la représentation du
monde qu’il donne permet dagir. Il aide aussi les nonspécialistes a ne pas se sentir
totalement a la merci des experts”. Em sintese, Fourez diz que “la vulgarisation
“effect de vitrine” consiste a parler dés belles choses que font les scientifiques, mais
laisse les populations toujours aussi démunies face aux spécialistes. La
vulgarisation “transmission de pouvoir” enseigne ce qu’on pourrait appeler le bom

usage dés spécialistes™.

O que aqui se evidencia e se pretende ¢ que exista uma relagdo bidireccional consciente
entre a cultura cientifica dos cidaddos e a sociedade. Ambas, além de se influenciarem mutuamente,
devem comprometer-se num projecto comum - o individuo com o social e este com o individuo. E
esse entrosamento arrastado por uma visdo externalista, no seu sentido amplo, que pode mostrar
uma ciéncia com rosto humano, cultural e socialmente empenhada, deixando espago ao poder
politico para a consensualizagcdo e para a tomada de decisdes, marcadas por principios éticos que
salvalguardem os cidaddos, nomeadamente os mais frageis. Nesta matéria cabem, por maioria de
razdo, numa sociedade periférica como a nossa, com ainda fortes debilidades educativas,
particulares responsabilidades ao Estado-Nacdo, gerando espagos que contribuam para uma maior
consciéncia social. Um servi¢o publico de qualidade, no ambito da comunicagdo de massas, quer
oral quer escrita, ¢ aqui, a par de uma exigéncia ética, um elo indispensavel para uma maior solidez
na execucao de politicas educativas, de formacao, de inser¢ao profissional e social de TODOS. Por
aqui passa, necessariamente, uma cultura de base cientifico-tecnologica, de sentido profundamente
humanista, que contribua também para mais bem-estar interior. Como refere Hurd (1987), “do
mesmo modo que se pode apreciar musica como ouvinte sem se ser executante € muito menos
compositor, também se pode usufruir o entusiasmo e a revelacdo de novas descobertas cientificas
sem se ser cientista profissional. (Contudo) sem o minimo de conhecimentos de ciéncia, um cidadao
fica desligado de muita riqueza do pensamento humano contemporaneo”.

Julgo, neste momento, sublinhar a necessidade de reflectir sobre a cultura cientifica, tal

como aqui a entendemos, ligando-a a 2* ruptura epistemologica tratada por S. Santos (1989).
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Importa também sublinhar que a cultura cientifica aparece-nos, assim o pensamos,
epistemologicamente ligada a problematicas CTS, olhada esta como tendo origem na propria
ciéncia e tecnologia na sua intrinseca articulacio com a sociedade contemporinea. Na verdade,
inevitaveis desenvolvimentos em Educagdo em Ciéncia ndo poderiam deixar de a incorporar num
movimento CTS em Educagio, numa das linhas de investigagdo mais produtivas nos dias de hoje. E

a sua face, porventura, mais visivel na Educacdo e Cultura Cientificas. Martins (2002) nos diz que:

“A educagdo em ciéncias de cariz humanista, mais global, menos fragmentada,
capaz de preparar melhor os alunos para a compreensdo do mundo e das inter-
relagcdes do conhecimento cientifico e tecnologico na sociedade (CTS) tem-se
constituido como inspira¢do de pensadores, educadores e professores de ciéncias.
No entanto, a educagdo CTS tem vindo a apresentar uma panoplia terminolédgica, o
que gera uma grande diversidade de pontos de vista. Assim, fala-se em
perspectivas, enfoques, inter-relacdes, contextos, temas, orientacdes e, mais
recentemente, em movimento CTS (Martins 2000). A nosso ver isto ndao tem
ajudado a consolidar as idéias principais. Do nosso ponto de vista, refere Isabel
Martins, consideramos tratar-se de um movimento para o ensino das ciéncias
enquadrado por uma filosofia que defende tal ensino em contextos de vida real, que
podem ser ou ndo proximos do aluno (por exemplo, a exploracdo do espago ¢ um
tema familiar, mas ndo é proximo, no sentido fisico), onde emergem ligacdes a
tecnologia, com implicagdes da e para a sociedade. Nesta filosofia de ensino deixa
de ter sentido o ensino de conceitos pelos conceitos, ndo por estes ndo terem valor
intrinseco mas porque a sua importancia sera melhor percepcionada pelo aluno
(sobretudo para niveis mais baixos). Se eles aparecerem como via para dar sentido
aquilo que ¢ questionado. Assim, aquilo que se advoga ¢ conduzir o ensino das
ciéncias segundo grandes temas em torno de problematicas reais e actuais,
seleccionar os conceitos de Ciéncias e Tecnologia que sdo importantes para o
desenvolvimento de uma explicacdo/interpretagdo plausivel para o nivel de estudos
em questdo, levantando questdes criadas na sociedade pela repercussdo da
tecnologia ou pelas implicagdes sociais de conhecimento cientifico e tecnoldgico
(por exemplo, qual a diferenga entre o eticamente admissivel e o tecnicamente

viavel), de que a clonagem ¢, porventura, um caso paradigmatico”.

O que estd em jogo ¢, pois, a discuss@o com os professores e com os estudantes em volta
dessas articulagoes e dizer que a sua reflexdo nos conduz, inevitavelmente, a mudanga de
conceptualizagdes, de atitudes e valores perante a ciéncia e a tecnologia, construgdes do Homem e
para o Homem, na sua longa caminhada, mas ao mesmo tempo muito perto de nos, na construgdo

do seu porvir, a bem da Humanidade.



130

Nao querendo deixar de analisar a realidade com que nos confrontamos, enunciaremos alguns

obstaculos a uma adequada implantagao da nossa ainda fragil cultura cientifica. Assim, entre muitos

outros indicadores, importa salientar:

I)

1))

110)

IV)

V)

uma falta de preocupagdo, em largas camadas da populagdo, de se interessar e desejar
conhecer, ndo sentir mesmo uma necessidade de saber, de procurar empenhar-se em
aprender;

um elevado déficit de saber cientifico escolar que se torna num forte entrave ao
entendimento de problemas societais concretos, inviabilizando a comunicacdo e
arrastando um afastamento e desinteresse notorios;

um pensar, por grande parte da populagdo, em termos de senso comum primeiro, ligado
ao sensorial, ao imediato, ao opinativo, ao descritivo e ndo interpretativo, que nao
procura explica¢des, nada questionantes e criticos;

uma enorme dificuldade de entendimento de linguagem, entre cidaddos e cientistas ¢
mesmo divulgadores de ciéncia, marcada por habitos do pensar, de codigos restrito
versus elaborado, ou seja, de culturas muito, muito distantes;

uma desconfianca, sendo mesmo um conceito negativo em relagdo a ciéncia. Muitas
experiéncias negativas tidas na escola, em particular em aulas de ciéncias, conduzem a
uma regressao cognitiva e afectivo-motivacional, que tem de ser contrariada. Muitas
vezes, 0s avangos cientificos sao olhados com desconfianga e mesmo ansiedade. Desde
aspectos relacionados com a guerra, com muitas das suas aplicagcdes na agricultura,
industria, informadtica, efeito de estufa, doenca das “vacas loucas”, do sangue
contaminado, das implicacdes dos transgénicos na alimentacdo humana, da co-
incineragao e até mesmo a desconfianca em volta dos medicamentos ‘“genéricos”.
Também questdes da biologia da vida, até as recentes polémicas em torno do genoma
humano s3o discutidos sem uma base epistemologica e sem uma base ético-moral, de
compromisso entre um avanco cientifico de forte compromisso com a Vida e, sobretudo,
tendo sempre presente aspectos de validacdo, de seriedade e rigor por parte dos 6rgaos
de informagdo de massas, de reservas que sempre se colocam, cada vez mais nas
aplicagdes, ou por quem as aplica, nomeadamente o poder politico, questdes, diziamos,
nem sempre suficientemente explicadas. A Aula, a Escola e a Comunidade Educativa
tém de intervir mais, jamais podem viver alheadas, agarrando e ajudando os professores
a fazerem mais e melhor, e também ajudando-os a serem mais cidadaos, no exercicio da
sua exigente profissdo e menos meros transmissores de informagdo - longe de um

conhecimento que edifica consciéncias em devir, que transporta saberes para a Vida;



131
VI) uma intervengdo que alie aspectos conceptuais, procedimentais no seu sentido lato,
axioldgicos e praxiologicos, que facam de cada aluno um cidaddao numa sociedade em
construgdo. Como refere Praia, M. (2000): “Cada um de nods, com os Outros, ¢
construtor da sua propria vida. A descoberta da minha identidade descobre-me ao
mesmo tempo o Outro. Existir é estar em relagdo comunicativa com o Outro. O social
manifesta-se neste duplo caminho subjectivo-intersubjectivo”. Por outro lado, uma
intervengdo activa, do Eu e do Outro, dialectamente descobrindo-se, traduz-se que
quanto maior for a cultura cientifica, afinal de Todos, maior a confianga no progresso
cientifico e maior a confianga na contribui¢do da ci€ncia para a vida quotidiana de cada
um e do todo social, hoje, bem o podemos dizer, uma aldeia global. Ainda que existam,
diremos nds, pontos de ambivaléncia, ligados aos riscos que sempre acarreta a incerteza
no progresso, na inovagdo, no dia de amanha. Reflexdo, espirito critico, didlogo e
partilha de responsabilidades sdo palavras de ordem que devemos continuar a transportar
a bem da Humanidade — tendo como referéncia paradigmatica a carta dos Direitos
Humanos. Por fim, evocar como uma outra referéncia orientadora para uma cultura
cientifica actuante “La ciencia para el siglo XXI, um novo compromisso”, saida da
Conferéncia Mundial sobre la Ciencia, Budapest, Hungria, 26 de junio —1° de julio de
1999.

Por fim, perguntamo-nos: sera a Sociedade de Informacao uma oportunidade?

A Comissao Européia, no documento “Configurar uma nova Europa”, ao propor Objectivos
Estratégicos para o periodo 2000-2005, considera que estamos a ser testemunhas de uma
transformagdo fundamental da economia e da sociedade, salientando que os préximos cinco anos
serdo decisivos - nao sO no que respeita a conclusao da nossa integragao econdémica, mas sobretudo
a configuracdo de uma nova Europa. Se os desafios sdo muitos, entre eles ndo se podera deixar de
incluir a revolugdo digital, que estd a transformar os nossos modos tradicionais de comunicagdo e de
interac¢do. O Conselho Europeu de Lisboa estabeleceu, de um modo explicito e claramente mais
assumido, que o objectivo estratégico de tornar a Unido Europeia no espaco econdmico mais
dindmico e competitivo do mundo ndo podera ser conseguido sem a transi¢do para uma economia
baseada no conhecimento e de politicas baseadas na sociedade da informagdo. E, pois, nesse
contexto que a Sociedade da Informacdo constitui um desafio que tem que ser enfrentado com
determinagdo, de modo a adequar o pais as profundas transformacdes dai resultantes. As
manifestagdes da “Sociedade da Informagdo” rodeiam o nosso quotidiano, afectam o
comportamento das organizagdes e influenciam, necessariamente, o pensamento estratégico. A
expressdo “Sociedade da Informacdo” refere-se a um modo de desenvolvimento social e econémico

em que a aquisicdo, armazenamento, processamento, valorizagdo, transmissdo, distribuicdo e
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disseminagdo da informagdo - conducente a criacdo de conhecimento e a satisfagdo das
necessidades dos cidadaos e das empresas - desempenham um papel central na actividade
econdmica, na cria¢do de riqueza e definicdo da qualidade de vida dos cidadaos e das suas praticas
culturais. A “Sociedade da Informagdo” corresponde, por conseguinte, a uma sociedade cujo
funcionamento recorre crescentemente a redes digitais de informacdo. Essa mudanca para uma
sociedade pos-industrial exige, quica, alteracdes ainda mais profundas e radicais que as exigidas as
sociedades de entdo, no acompanhamento da revolucdo industrial. Sabemos bem o que significou
para Portugal a dificuldade em acompanhar as mudangas que entdo foram exigidas a sociedade. Se ¢
certo que ja temos certa familiaridade com os computadores, com a utilizagdo da Internet e das
tecnologias multimédia, sabemos todavia a turbuléncia que implicam as mudangas radicais e
profundas que a introdu¢do das novas tecnologias vai impor, seja na aceleracdo dos tempos
individuais e colectivos, seja na necessidade de reajustamentos de valores e comportamentos. A tal

propésito e referindo-se ao contexto escolar, Gago (2002) diz-nos que:

“¢ provavelmente [essa] diluicdo da especificidade institucional da escola (num
contexto de maiores possibilidades) que lhe acrescenta agora capacidades novas e
formacdo, como se tratasse de um agente de educagdo ndo-formal, e lhe permite
participar mais e melhor em actividades de apropriagdo do saber dialogadas e
participadas. Projectos apoiados pela web onde participam cientistas, escolas e
outros profissionais, por exemplo, envolvendo instituigdes e pessoas em um ou mais
paises, designadamente em torno de areas de fronteira de investigagdo ou das
controvérsias cientificas, ilustram este ponto. Neste contexto, ¢ necessiria uma
palavra sobre a questdo dos riscos: como fendémeno de interaccdo entre a
informagdo, o conhecimento e a ac¢@o, como oportunidade de apropriagdo real do
saber, mas também como fonte potencial de agravamento populista das separagdes

sociais do saber”.

Se a mudanca ¢ inevitavel, a questdo central ¢, porventura, a velocidade com que ocorre.
Esta ¢ uma diferenga que marca o nosso tempo. Devemos, pois, estar conscientes de que o futuro
serd condicionado pela forma e rapidez com que as novas tecnologias de informagao e comunicacao
forem assimiladas, sem, contudo, perdermos de vista que se tratam de conteudos encarados como
instrumentais € ndo, como muitas vezes se esquece, de funcionarem na ac¢do um fim em si mesmo.

Grécio e Nadall (2000) referem:

“Ao contrario do que possa parecer ¢ como tem sido comprovado pela
investigagdo, a utilizagdo de novas tecnologias na sala de aula ndo remete os alunos
para um maior isolamento, antes estimula trocas e cooperagdo entre eles, o que deve

favorecer as aprendizagens. Com efeito, as trocas e os confrontos de tarefas e
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solugdes entre os alunos poderiam em muitos casos orientar-se para a superagdo de
impasses cognitivos surgidos no decorrer dos seus desempenhos, o que corresponde
a passos importantes em novas aprendizagens ¢ na aquisi¢do de esquemas mentais
novos. Esta perspectiva tem sido avangada particularmente no que respeita as
possibilidades de software educativo mais elaborado, dito construtivista. Em geral
os defensores das virtualidades das novas tecnologias acreditam no seu potencial
transformador da educacdo escolar, desde que estejam reunidas certas condi¢des da
sua utilizagdo. Entre estas destacam-se (a) a formacdo de professores, (b) a
adequacdo dos equipamentos, (c) as alteragdes nos curriculos. Uma posi¢ao
diferente desta, ndo porque ndo defenda as novas tecnologias nas escolas, mas pela
sua natureza original e extrema, consiste em dizer que as novas tecnologias, em si
mesmas, encerram um potencial transformador do conjunto das relagdes sociais,

incluindo as relag¢des sociais educativas”.

Também Figueiredo (2001) nos lembra:

“Importa recordar, também, que a escola do futuro exige, acima de tudo,
permanentemente intencionalidade estratégica e capacidade de imaginar um futuro
tornado possivel pelos progressos tecnologicos. Mas esse futuro ndo ¢é das
tecnologias — ¢ um futuro modelado pela mudanca dos estilos de vida e das formas
de trabalhar, pela globalizagdo das economias e pela explosdo das mobilidades
fisicas e virtuais. E um futuro que exige que nos libertemos de visdes estagnadas
sobre o que sdo a educagdo e os contextos que ela deve oferecer, uma reconcepgéo
desses contextos para encontrar novos equilibrios, um exercicio permanente de
criatividade e uma abertura para novos paradigmas. E um futuro que exige, numa
palavra, que nos mobilizemos para reinventar a Escola — uma reinvengé@o centrada
nos desafios de um desenvolvimento curricular de nova geragao (nos seus contextos
e conteudos), dos espacos de reflexdo, de investigagdo ao servigo da educacdo, da
mudanca organizacional das nossas escolas, da intencionalidade estratégica e da

mobilizagdo colectiva de toda a sociedade”.

CONSIDERACOES FINAIS

Como nota para uma reflexdo conjunta, perguntamos: sera facil definir cultura cientifica,

sem deixar de integrar, obrigatoriamente, na educagio escolar, as Novas Tecnologias? E possivel
desenhar, com alguma nitidez, os seus contornos? Sera que ndo hé aqui a ilusdo de que nos basta a
informagdo para chegar ao conhecimento? Como ajuda-lo a construi-lo? E que papel cabe, hoje, a
Sociedade, a Escola, a cada um de nds, nessa passagem tdo complexa?

Estamos, pois, num caminho e vivendo um tempo marcado pela duvida e, sobretudo, pela

incerteza. Contudo, Morin (2002) nos diz que: “a condi¢do humana estd marcada por duas grandes
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incertezas: a incerteza cognitiva e a incerteza historica”. E continua: existem no conhecimento trés
principios de incerteza: - o primeiro € cerebral: o conhecimento nunca ¢ um reflexo do real, mas
sempre uma traducdo e reconstru¢do, o mesmo ¢ dizer contendo risco de erro; - o segundo ¢
psiquico: o conhecimento dos factos ¢ sempre tributario da interpretacdo; - o terceiro ¢
epsistemologico: decorre da crise dos fundamentos de certeza em filosofia (a partir de Nietzsche),
depois em ciéncia (a partir de Bachelard e Popper). “Conhecer e pensar ndo ¢ chegar a uma verdade

absolutamente certa, ¢ dialogar com a incerteza”.

REFERENCIAS

ACEVEDO, J.A., VAZQUEZ, Alonso & MANASSERO, M.A. 2002. Evaluacion de actitudes y
creencias CTS: Diferencias entre alumnos y profesores. Revista de Educacion, 328, 355-382.
BYBEE, R., 1997. Toward an Understanding of Scientific Literacy. In: W. Graber W. & C. Bolte
(Eds.), Scientific Literacy. An International Symposium, p. 37-65. Kiel. IPN.

CARNEIRO, Roberto. 2001. Educagdo: Um Tesouro a Descobrir. In: Fundamentos da Educacao
e da Aprendizagem. 21 Ensaios para o século 21. Edi¢cdes Fundacdo Manuel Ledo. Vila Nova de
Gaia.

FIGUEIREDO, Antonio D., 2001. Novos Media ¢ Nova Aprendizagem. In: Conferéncia
Internacional Novo Conhecimento. Nova Aprendizagem, p.71-81. Fundagdo Calouste
Gulbenkian. Lisboa.

FOUREZ, Gerard. 1996. La Construction des Sciences. Les logiques des inventions scientifiques.
Introduction a la philosophie et a 1"éthique des sciences. 3°Ed., Chapitre IX, Sciences et décisions
humaines, p.173-192. De Boeck Université. Bruxelles.

GAGO, M., 2002. Formagao ¢ Erosao dos Saberes em Sociedades da Informagdo e do Risco. In:
Cruzamento de Saberes. Aprendizaagens Sustentiveis, p. 49-63. Fundacdo Calouste
Gulbenkian. Lisboa.

GRACIO, Sérgio & NADAL, Emilia. 2000. As Dinamicas Institucionais. Modos Diferenciados de
Aprender e Saberes do Futuro. In: O Futuro da Educacio em Portugal - Tendéncias e
Oportunidades. Um Estudo de Reflexdo Prospectiva. Tomo III. R. Carneiro, J. Caraca & E. Sao
Pedro (Director / Coord. do Estudo e Coord. Adjuntos). Ministério da Educagdo. Departamento de
Avaliagao Prospectiva e Planeamento.

GARCIA, T. A, 2001. Aprendizaje de las ciencias y exercicio de la ciudadania. In: P. Membiela
(Ed.), Enseiianza de las Ciencias desde la perspectiva Ciencia-Tecnologia-Sociedad.

Formacion cientifica para la ciudadania. Editora Narcea, S.A. de Ediciones. Madrid.



135
HURD, Paul D., 1987. Ciéncia-Tecnologia-Sociedade: um novo contexto para o Ensino da Ciéncia
no Secundario. Revista de Ciéncia, Tecnologia e Sociedade, 2, 50-55.
HURD, Paul D., 1998. Scientific Literacy: New Minds for a Changing World. Science Education,
82,407-416.
IZQUIERDO, Mercé, 1996. Relacion entre la Historia y la Filosofia de la Ciencia y la Ensefianza
de las Ciencias. Alambique, 8, 7-21.
JENKINS. Edgar, 1994. Public understanding of science and science education for action. Journal
of Curriculum Studies, 24 (3), 229-246.
LEVY-LEBLOND, J-M., 2001. Sera que se pode ensinar a Fisica Moderna? In: O Desafio do
Século XXI. Religar os Conhecimentos, 512 pp. Instituto Piaget. Lisboa.
MARTINS, I., 2002. Educac¢ao e Educa¢ao em Ciéncias. Universidade de Aveiro.
MORIN, Edgar, 2002. Reformar o Pensamento. A Cabeca bem feita, 137 pp. Institto Piaget.
Lisboa.
PRAIA, M., 2001. Educagao para a Cidadania. Teoria e Praticas, 96 pp. Asa Editores. Porto.
PRAIA, M., 2002. Direitos Humanos, Cidadania e Projecto de Formagdo. In: Actas do Encontro
Internacional Educacio Para os Direitos Humanos, p. 245-255. Instituto de Inovacdo
Educacional. Lisboa.
RESNICK, D. 1998. The Ethics of Science. Routledge. London.
SANTOS, Boaventura S., 1989. Introdu¢ao a uma Ciéncia contemporanea. Afrontamento. Porto.
UNESCO, 1999. Ciéncia para o século XXI- Um novo compromisso. Comissdao Nacional da

UNESCO. Lisboa. (http://www.unesco.org/science/wcs).



136
SOBRE VIOLENCIAS E PEDAGOGIAS

Tiago Nogueira Hyra Chagas RODRIGUES”

Resumo

O artigo busca mapear os debates e discursos sociais e académicos sobre as diversas formas de
violéncias. Procura-se demonstrar, de um lado, que o debate social sobre o tema ¢ centrado no medo
e na indignag¢ao que os fendmenos violentos geram. De outro, que o discurso académico sobre as
violéncias, marcado mais por debates que por certezas, ainda ndo € capaz de nos dar uma defini¢do
util destes fenomenos. O artigo propde assim uma aproximacdo cientifica dos aspectos mais
vivenciais e cotidianos da violéncia, sua experiéncia local e contextual, com fins de iluminar
aspectos das violéncias e de suas vitimas dificilmente vislumbrados pelas politicas publicas. O
artigo ainda delineia consideragdes sobre a educagdo, tida no senso comum como a solucao para as
violéncias. Neste sentido, busca-se analisar qual seria esta concep¢do de educagdo com

possibilidades redentoras da vida social.
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ON VIOLENCE AND PEDAGOGIES

Abstract

This paper intends to map the social and academic discourses and discussions concerning the
various modalities of violence. On the one hand, it aims at demonstrating that the social discussion
about the issue is centered in fear and indignation, generated by violent phenomena. On the other
hand, that academic discourse about violence, marked more by discussions than by certainties, is
still not able to provide a useful definition of this kind of phenomena. This work proposes a
scientific approach to the existential and daily aspects of violence, its local and contextual
experience, aiming at enlightening certain aspects of violence and its victims seldom realized by
public policy. The article gives some considerations about education, known in common sense as
the solution to violence. In this sense, it intends to analyze what conception of education has

possibilities of redeeming social life.
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Introduciao

As violéncias, os conflitos e a criminalidade sdo preocupacdes cada vez mais centrais nas
sociedades contemporaneas. As violéncias sdo, efetivamente, um problema social, e precisamos
encontrar novas formas de pensa-las, pois as abordagens atuais ndo estdo dando conta de resolver
tal problema. Muitas alternativas de enfrentamento foram propostas, em um momento ou outro,
para tentar solucionar o problema social das violéncias: repressdo, prevencao, educagdo, programas
sociais, intervengdo, ndo-intervencao, prisao, tratamento psiquiatrico, entre muitas outras opgdes de
luta contra elas. Porém, as violéncias continuam grassando na sociedade, a despeito de todos os
esforcos para diminui-la, tanto por parte dos governantes como por parte dos individuos ou da
sociedade civil organizada. O que devemos fazer ¢ tentar pensar sobre as diferentes formas de
violéncias com um novo olhar, mostrar seu carater de fenomeno socialmente construido e repensar
as formas de abordagem e intervengdo em relagdo a este problema.

Nao basta dizermos que somos todos contra a violéncia. Isso ¢ moralmente 6bvio. Todas as
violéncias sdo condenaveis sob este ponto de vista moral. O que precisamos, antes de nos
dedicarmos a intervengdo, ¢ tentar compreender o que € (ou sdo) as violéncias, tentar aplicar sobre
elas uma linguagem analitica. Precisamos de novos modelos interpretativos que ndo se liguem
apenas a explicacdes faceis que associem violéncias e pobreza, e que estigmatizam classes e
criminalizam categorias sociais. Este texto propde que pensemos primeiramente nas formas como a
sociedade lida com este problema (que ndo estdo tendo o efeito desejado) e que analisemos
criticamente as formas de abordagem teodricas em relagdo as violéncias. Isto exige que pensemos
também criticamente sobre as solugdes propostas para o problema. Parece que estamos passando
por um processo de (na falta de melhor termo) “pedagogizacao” das propostas para o enfrentamento
das violéncias. Devemos, portanto, refletir também sobre que modelo de educagdo se esta falando

quando afirma-se que ela ¢ a solucdo para as violéncias.

O DEBATE SOCIAL: MEDO E INDIGNACAO

Na sociedade brasileira, hd uma sensagdo corrente de que estamos diante de um inevitavel
crescimento das violéncias e da criminalidade (ADORNO, 1998; CALDEIRA, 2000). H4 um
aumento do medo da criminalidade, mesmo que nado esteja associado a um acréscimo efetivo da
possibilidade de ser vitimizado. Mesmo pessoas que nunca sofreram um assalto, agressao, seqiiestro
ou morte na familia vém alterando seu cotidiano, colocando grades e cercas elétricas em suas casas,
contratando segurancgas particulares e empresas privadas que fornecem aparatos de seguranga

eletronica, blindando seus carros, alterando trajetos, evitando certos lugares, pessoas e situagdes por
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medo de uma possivel violéncia ou crime (CALDEIRA, 2000). Isso porque ndo se acredita mais
que a policia e o poder judiciario consigam deter este propagado crescimento dos inimeros indices
de crimes violentos, este “inexoravel aumento das violéncias”. Por este motivo — como constata
Ralph Dahrendorf (1987) — as instituicdes de ordem se encontram amplamente deslegitimadas
frente a populacdo, apesar de seus papéis ndo serem preventivos, mas meramente repressivos. Isso
quer dizer que sua tarefa ndo ¢ prevenir os crimes, mas punir os responsaveis, € para isso que foram
criadas. O papel da prevencao se encontra alhures, e como veremos adiante, centra-se, a0 menos no
discurso de alguns lideres comunitarios entrevistados' em Floriandpolis, em torno de dois eixos
algo relacionados: na diminui¢do da desigualdade social e na educagao.

De todo modo, essa associacao de descrédito das instituigdes de ordem com um crescente
medo da “violéncia” que parece ser onipresente da lugar a uma crescente privatizacdo da seguranga
e a um discurso de indignacdo sobre a “violéncia urbana” por parte da populacdo das grandes
cidades brasileiras. Esse discurso ¢ alimentado e retro-alimenta as campanhas politicas, as politicas
publicas de seguranca, e a midia. Ha, principalmente na televisdo, campanhas que deslegitimam
direitos de cidadania de suspeitos e supostos criminosos, em que se pedem puni¢des mais severas
para criminosos violentos, a redu¢do da maioridade penal, maior forca e armamento nas agdes
policiais, diz-se que os Direitos Humanos sdo “privilégios de bandidos”, que “Direitos Humanos
devem ser para humanos direitos”, que “esse pessoal que defende os bandidos nunca teve sua casa
invadida e a familia violentada”, entre outras afirmagdes categdricas sobre a necessidade de se
purgar de vez as violéncias de nossa sociedade, em que se deslegitimam os Direitos Humanos, se
procura responder as violéncias com mais violéncias, e paradoxalmente, demonstram que ndo ¢
apenas sobre os “criminosos”, “suspeitos” e “classes perigosas” que deve incidir uma politica
(educacional?) de prevencao a violéncia, mas também sobre a populagdo em geral, que se mostra
excessivamente preconceituosa, excludente e intolerante.

Por exemplo, em Floriandpolis, cidade que vem atravessando um periodo de intenso
crescimento urbano, antigos moradores dizem que “a cidade estd sendo invadida”, que os novos
moradores que ndo param de chegar “trazem com eles a violéncia e criminalidade” para uma cidade
antes tida com trangqiiila e pacifica. Pela semelhanca geografica, chega-se a comparar a situacao de
Floriandpolis com a do Rio de Janeiro de algumas décadas atrds: cendrios paradisiacos, mas com
crescimento urbano vertiginoso e favelas crescendo nos morros, estas tidas como sindnimos de
criminalidade e delinqliéncia (ver, por exemplo, Didrio Catarinense, 04/07/2004). Uma enorme
quantidade de pessoas se considera vitima das violéncias, e existe grande apreensdo social quanto

ao tema. Apesar disso, Floriandpolis ainda ¢ uma das capitais brasileiras com as menores taxas de

! Os trechos de entrevistas apresentados neste texto, assim como parte das reflexdes, sdo extraidos da pesquisa que deu origem a minha dissertagéo de
Mestrado em Antropologia Social no PPGAS/UFSC, que foi executada com o auxilio do Cnpgq. (cf. Rodrigues, 2006).
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criminalidade. No entanto, alguns indicadores estdo crescendo, como por exemplo a taxa de
homicidios, conforme demonstra Waiselfisz (2005): entre 1993 e 2002, o nimero de homicidios em
Florianépolis aumentou 282,6%, pulando de 23 homicidios em 1993 para 88 em 2002°.

Podemos dizer que o medo e os discursos sobre as violéncias e criminalidade produzem nao
sO interpretagcdes e explicacdes, mas também organizam sistemas freqiientemente estereotipados e
simplistas de pensamento e percepcdo do mundo, moldando o cendrio para a configuragdo das
interagdes sociais, organizando estratégias cotidianas de prote¢do e reagdo a violéncia. Os discursos
sobre o crime e a violéncia tentam estabelecer ordem num universo que parece caotico € sem
sentido, em geral elaborando preconceitos, tentando eliminar ambigiiidades, muitas vezes se
baseando em concepgdes simplistas e reducionistas, como oposi¢des bem/mal, elaborando
categorias de criminoso, de 'classes perigosas', que implicam um tipo de conhecimento ¢ um
desreconhecimento, este inerente a organizagao simbolica do mundo (CALDEIRA, 2000).

Moldam-se assim identidades (individuais e de grupo) bem definidas e delimitadas, e
fronteiras simbolicas bem demarcadas (incluindo o que aparece como “bom, puro e civilizado” e
excluindo o que aparece com “impuro, selvagem, imoral, mau, um perigo para a sociedade”) onde
esta implicita uma idéia de contaminagdo do corpo social por individuos e grupos considerados
impuros por sua categorizagdo ambigua ou por seus atos que confundem o esquema geral do mundo
elaborado pelo grupo dominante (DOUGLAS, 1976). Para esta autora, sdo as tentativas de
instauragdo da ordem no mundo que criam a desordem: eliminar a desordem ¢ um esfor¢o positivo
para organizar o ambiente, a0 menos cognitivamente. Separar, demarcar, purificar, punir
transgressoes, tém para Douglas a funcdo de impor sistematizagdo numa experiéncia inerentemente
desordenada. E essa constru¢do da ordem no ambiente motiva a indignag¢do, a evitacdo, a
intolerancia, ao falar sobre o que estd fora dela. E o que ocorre com as violéncias: quando se fala
sobre elas, a expressao ¢ inevitavelmente carregada de indignacdo, sempre tenta-se exclui-la,
colocé-la para fora da ordem, separa-la do que seria admissivel no terreno do social, € mesmo da
humanidade (cf. RIFIOTIS, 1999).

Por outro lado, devemos perceber que definir as violéncias nos leva a uma questado muito
ampla: nao sabemos o que as violéncias sdo em si, apesar de parecer obvio. Todos sabemos o que ¢
“a violéncia”, até que alguém nos pergunta, nos pede uma defini¢cdo. Entdo, tudo que achavamos
que sabiamos se desvanece, e ficamos com mais questdes do que na partida. H4 multiplas
defini¢cdes, ¢ um grande debate. Algo relativamente consensual (cf. RODRIGUES, 2006), aqui ¢
que os educadores teriam um papel primordial nas solugdes para as violéncias, mas... qual era

mesmo o problema? Assim, antes de exigirmos solu¢des e propostas de intervengdo, precisamos

2 0 LEVIS (Laboratério de Estudos das Violéncias da Universidade Federal de Santa Catarina) também realizou pesquisa neste sentido, obtendo
dados semelhantes. Em 2003 foram registrados 168, e em 2004, 179 homicidios na Grande Florianopolis, segundo dados da Secretaria de Saude do
Estado de Santa Catarina.
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primeiramente delimitar nosso problema, nosso objeto de andlise, sabermos com o que estamos

lidando, discutirmos o que sdo as violéncias, € como podemos pensar sobre elas.

O DEBATE ACADEMICO: LIMITES E ALARGAMENTOS

Como delimitar um debate num campo de estudos tdo amplo como o das violéncias? Tal
tarefa parece inomindvel, mas tentativas de sistematiza¢do da produgdo teodrica (da antropologia
brasileira) ja foram realizadas, dentre as quais merece destaque o trabalho de Zaluar (1999). No
entanto, este texto se dirige a uma compreensdo dos discursos académicos sobre as violéncias, 0s
discursos entendidos no sentido mais amplo proposto por Foucault (1996), tipos discursivos que
unem a expressao e a agdo. Nesta perspectiva, parece acertada a andlise “genealdgica” dos discursos
sobre as violéncias que Rifiotis (1997, 1999) propde, e que exponho a seguir.

Segundo Rifiotis (1997), as diversas formas de violéncias apenas recentemente se tornaram
objeto de andlise cientifica. Tratava-se delas antes como um problema social, e pensava-se que a
humanidade deveria caminhar em direcdo a resolu¢dao nao violenta dos conflitos. Por esse motivo,
para este autor, os discursos, trabalhos académicos e falas sobre essa temadtica se baseiam num
discurso de indignagdo: aponta-se que ‘a violéncia vem crescendo’, que ela deve ser purgada da
sociedade, que as violéncias sdo contraditorias a existéncia social, que sao um mal que deve ser
remediado a todo custo. Para Rifiotis (1999), as violéncias sempre aparecem nos discursos tendo
como principais caracteristicas a negatividade, a exterioridade e a homogeneizagao.

Quanto a negatividade, as violéncias sdo sempre moralmente condenaveis, e ¢ a negada sua
existéncia numa vida social harmoniosa, é negada sua pertinéncia em qualquer situagdo, ¢ negada
como ato — nega-se ‘a violéncia’ como componente do social; quanto a exterioridade, sempre € o
outro que aparece como violento, tende-se a sempre culpar o outro, e inocentar a si ou a seu grupo —
mesmo se autor do ato, tenta-se culpabilizar a vitima; a terceira caracteristica seria a
homogeneizagao, isto €, retiram-se as caracteristicas especificas dos atos violentos e os trata como
se fossem um fendomeno Unico — uma multiddo de atos e acdes cai assim na categoria de
“violéncia”.

Parte desta visdo essencialmente negativa das violéncias se deve ao fato de que estas, antes de
serem um objeto analitico, conforme mencionado, ja& eram um problema social: ndo havia um
conjunto tedrico para pensa-las, e quando se tornam um objeto de apreciagdo cientifica, vém
eivadas pela percepcdo social, pelo senso comum, por valores, juizos, julgamentos e.... indignagao
(RIFIOTIS, 1999). O ato violento em geral ¢ revoltante e sempre moralmente condenavel. Nesta

linha de pensamento, talvez seja exatamente isso que o defina.
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O paradigma que conforma o discurso da indignagao pode ser atribuido a Norbert Elias (1990),
para quem desde a Idade Média a sociedade humana caminha na direcdo da racionalizacdo, da
contencdo dos impulsos e das violéncias através do que ele chamou de processo civilizador. No
entanto, ndo estamos assistindo a nenhum processo de redu¢do dos meios violentos para resolver
conflitos. Karl Popper prevé, ao contrario, o alvorecer de uma nova “Idade da Violéncia”
inaugurada com as Grandes Guerras. No mesmo texto, ele se opdes a visao de Elias: “(...) ndo
sonharia em dizer que o homem ¢ um ente inteiramente racional (...) estou consciente ndo s6 do
poder das emog¢des na vida humana, mas também de seu valor.” [POPPER, 1994(1963), p.389]. Ha,
como sempre houve, guerras, crimes e violéncias. O que pode estar mudando com o tempo ¢ a
visibilidade destes fendomenos.

Wieviorka (1999) identifica também uma idéia corrente de confianga no progresso, segundo a
qual a violéncia deveria regredir & medida que a sociedade progride para a modernidade politica
(pacificacdo do meio social e reforco do Estado, que detém o monopdlio legitimo da violéncia
fisica, tal como descrito por Max Weber, 1999) e modernidade cultural (pacificagcdo por meio do
processo civilizador, tal como descrito por N. Elias, 1990). Mas Wieviorka se indaga: isso quer
entdo dizer que a violéncia existente hoje (na Franga, seu objeto de estudo, mas trata-se de um
questionamento que pode ser expandido para outros contextos) deve ser encarada como regressao
historica? Como “decivilizacao”, como sintoma de decadéncia cultural ¢ declinio do Estado-na¢ao?
Para ele, antes de aceitarmos (ou recusarmos) tais hipoteses, devemos definir o mais claramente
possivel nosso objeto, “a violéncia”; devemos, sobretudo, compreender como, na pratica, a
violéncia surge, se desenvolve, declina, ao longo de quais mecanismos, de quais intervencdes, de
que agdes e posturas.

Nesta perspectiva, em certos autores da ciéncia social podemos identificar também outra visao
das violéncias (ou do conflito, da parte de Simmel), onde esta aparece como linguagem, como
forma de se estabelecer comunicacdo, relagdo, coesdo social, discussdo levada a cabo
principalmente por alguns socidlogos e filésofos como G. Simmel, e M. Maffesoli.

Para Simmel (1964), s6 ha unidade, s6 ha sociedade porque ha heterogeneidade. Explica-se: so6
hé acordo, s6 ha negociacdo e contrato porque existem partes diferentes tentando compatibilizar os
seus interesses. Nao ha necessidade de haver um acordo entre iguais: o fundamento do pacto ¢ a
diferenca. Simmel afirmava que o conflito entre os homens deve ser considerado como uma das
formas mais elementares de socializagdo. Os fatores de dissociacdo, de separagdo (6dio, inveja,
desejo), sdo na verdade as causas do conflito, e este se destina a resolver dualismos divergentes, de
modo a conseguir alguma unidade no interior do grupo, podendo-se chegar a isso até, em um limite
extremo, “através da aniquilacdo de uma das partes conflitantes” (SIMMEL, 1964, p.13). Assim, o

conflito pode nao apenas aumentar o grau de unidade de um grupo, eliminando os elementos
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divergentes que possam obscurecer a clareza de seus limites definidores, como também pode
aproximar pessoas € grupos, que de outra maneira nao teriam qualquer relacao entre si. Isso € claro
na formacdo da unidade nacional de muitos paises (como Espanha e Franca) modernos, que
somente se unificaram para lutar contra um inimigo exterior e comum. No entanto, ndo devemos
confundir o conflito com a violéncia. O conflito, se ndo resolvido ou negociado, facilmente desanda
para atitudes violentas. Assim, o ideal seria um modo de resolucao de conflitos, de negociagdo, que
impedisse os conflitos de ter como Unica solu¢do vislumbrada por seus protagonistas o ato violento.

Para Maffesoli (1987), as violéncias tém paralelo com a linguagem: elas expressam oposigoes,
delimitam posicionamentos, contraste de opinides, contrariedades, sdo formas de comunicagao. Para
estes dois autores, portanto, a luta, o conflito, aparecem como motores do dinamismo e da coesao
social: as violéncias seriam entio uma recusa a atomizagdo, a separagdo. E melhor brigar por seu
ponto de vista dentro da sociedade do que manté-lo pacificamente fora dela. Ao contrario de uma
visdo onde a irrupcao das violéncias aparece como quebra do contrato social (se é que este existe),
esses autores apresentam a sociedade como sintese de diferencas, com uma heterogeneidade
inerente. SO ha unidade porque hé diferencga, s6 ha paz porque ha inimigos. Assim, as violéncias ndo

estdo fora do social, da humanidade. Segundo Robben e Nordstrom (1995):

..para muitas, demais pessoas no mundo, violéncia ¢ uma realidade bem
humana...quem se debruca sobre a violéncia para estuda-la deve confronta-la
colocando-a no centro das vidas e culturas do povo que a sofre, precisamente onde
eles mesmos a encontram. A violéncia pode ndo ser funcional, e certamente ndo ¢
toleravel, mas ndo esta fora da realidade da sociedade humana, ou do que a define
como humana. Como a criatividade ou o altruismo, a violéncia é culturalmente

construida. (p.3, tradugdo minha).

Estamos, no entanto, carentes de outro discurso sobre as violéncias, um discurso analitico,
que exige um distanciamento critico em relagcdo aos valores e juizos que muitas vezes guiam o0s
pesquisadores sem que eles se apercebam disso. Neste discurso analitico, deve-se perceber a
pluralidade dos fendmenos que caem dentro do rétulo de “violéncia” (RIFIOTIS, 1999). Por este
ponto de vista, ¢ mais adequado falar de violéncias: violéncia urbana, rural, simbdlica, cognitiva,
fisica, instrumental, subjetiva, policial, intra-familiar, doméstica, de género, esportiva, grupal, de
massa, militar, bélica, entre muitas outras. Assim, a proposta ¢ que seja abandonado o uso do termo
“violéncia”, no singular, em favor de ‘“violéncias”, numa tentativa de deixar marcada a
multiplicidade de fendmenos envolvidos no conceito.

Segundo Waiselfisz (2005), assistimos a um alargamento do entendimento das violéncias,

uma reconceitualizagdo pelas suas peculiaridades atuais e pelos novos significados que o conceito



143
assume, de modo a incluir e a nomear como violéncias acontecimentos que passavam anteriormente
por préaticas costumeiras de regulamentagdo das relagdes sociais, como, por exemplo, a violéncia
intrafamiliar, contra a mulher ou criangas, ou a violéncia simbdlica contra grupos sociais e etnias.
Porém, o interesse maior nao deve ser o de fazer tipologias, mas o de compreender como e por que
cada uma ocorre.

Por ora, interessa apenas demonstrar o alargamento que a concepgdo das violéncias vem
sofrendo nos ultimos tempos. Essa expansdao do campo semantico das violéncias diagnosticada por
Rifiotis (1999), ¢ percebida também por Luis Eduardo Soares, MV Bill e Celso Athayde (2005),
que demonstram a dificuldade de conceitualizagdo e a multiplicidade dos fendmenos agrupados no

conceito de “violéncia’:

...num passe de magica, embutimos numa gavetinha exigua um mundo vasto de
situagdes (...) Assim sendo, regra geral (para as violéncias) talvez s6 haja uma: néo
héa regra geral (...) Violéncia ¢ uma palavra que s6 na aparéncia ¢ simples. Na
verdade, guarda muitos sentidos diferentes. Pode designar agressdo fisica, um
insulto, um gesto que humilha, um olhar que desrespeita, uma assassinato cometido
com as proprias maos, uma forma hostil de contar uma historia despretensiosa, a
indiferenga ante o sofrimento alheio, a negligéncia com idosos, a decisdo politica
que gera conseqiiéncias sociais nefastas, a desvalorizagdo sistematica dos filhos por
seus pais ou das mulheres por seus maridos, as pressdes psicologicas exercidas no
contexto de interagdes opressivas, a orientagdo econdmica que se abate sobre
setores da populagdo como um desastre da natureza, e a propria natureza, quando
transborda seus limites normais e provoca catastrofes. Por isso, falamos em
violéncia das aguas, do vento e do fogo, e nos referimos as desigualdades sociais
injustas ou ao abandono de criangas nas ruas como formas de violéncias. (p.131,

245-246).

Percebe-se a multiddo de fendmenos que recebem este rotulo. As violéncias sdo
polissémicas e polifonicas, ou seja, t€ém multiplos sentidos e significados. Muitas vezes, quando se
fala de violéncias, parece que ndo € necessario defini-las, que o seu significado estd implicito, que
todos sabem o que significa, quando, na verdade, ndo ha uma teoria geral das violéncias.

Neste campo, ha muito debate, mas poucas certezas. Ha muita dificuldade para se definir o
que se nomeia como violéncias, mas pode-se reunir alguns elementos que sdo praticamente
consensuais nesta area: qualquer forma de violéncias envolve a no¢do de coercdo ou for¢a (como
indica a raiz latina Vvis, ou seja, forga, vigor, poténcia), e a dano que se inflige a individuo ou grupo,
seja esse dano fisico, moral ou psicologico (Michaud, 1989) . Interessantes sdo as perspectivas de

Michaud e Levinas (em seu comentario por De Vries). O primeiro apresenta o conceito de que:
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...ha violéncia quando, em uma situacdo de interagdo, um ou varios atores agem de
maneira direta ou indireta, maciga ou esparsa, causando danos a uma ou mais

pessoas em graus variaveis, seja em sua integridade fisica, seja em sua integridade
moral, em suas posses, ou em suas participagdes simboélicas e culturais.

(MICHAUD, 1989, p. 11).

13

De Vries (1997) cita o filésofo Levinas: para este a “... violéncia serd encontrada em
qualquer a¢do na qual alguém age como se estivesse sO para agir; como se o resto do universo
estivesse ali apenas para receber a acdo”. (LEVINAS, apud HENT DE VRIES, 1997, p.16). De

Vries interpreta que:

...Levinas parece determinar violéncia como qualquer forca ou poder que

caracterize fendmeno natural, tal como as formas de interagdo humana nas quais o
Self (o si mesmo), o outro (ou todos os outros) ndo sdo tratados como livres ou
como fins neles mesmos, mas como objetos sujeitos a um fim alheio a eles, ao qual
ndo consentiram (...) a violéncia pode ser encontrada entdo em qualquer estratégia

narcisica que o Self adote para capturar, tematizar, reduzir, usar, e entdo anular ou

eliminar o outro. (DE VRIES, 1997, p.16).

As violéncias sdo, portanto, formas de relagdo, de sociabilidade, de interagdo humanas, onde
um lado exerce poder ou coerc¢do sobre o outro, em geral contra a vontade dele. Percebe-se o quao
amplas s3o estas definigdes. Faz-se portanto necessaria uma mais aprofundada apreciacdo dos
significados de “violéncia” para as pessoas sdo protagonistas (como vitimas ou vitimadores) de
alguma das violéncias (qualquer uma delas), que a viveram, que a experienciaram, de forma a
contribuir para reflexdes mais gerais sobre o tema. Conforme afirma Wieviorka (1997), em nossa
€poca assistimos a uma profunda mudanga nas formas de manifestagao, percepgao e¢ abordagem dos
fendmenos violentos. Para ele, “...mudangas tdo profundas estdo em jogo que € legitimo acentuar as
inflexdes e as rupturas da violéncia, mais do que as continuidades” (p.5). Seguindo esta afirmagao,
a proposta que se abre ¢ que o enfoque recaia exatamente nas descontinuidades, nas diferentes
concepgdes e percepcdes do que sdo as violéncias em suas diferentes formas, ao invés de se jogar
luz exclusivamente sobre apenas uma de suas manifestagcdes, ou homogeneiza-las como se fossem
fendmeno unico.

Rapport (1987) afirma que as violéncias ndo podem ser concebidas como coisas em si
mesmas, um tipo ideal de ato, uma defini¢do ampla de condig@o social, uma significativa categoria

sociologica de comportamento que pode ser diretamente investigada. As violéncias devem ser
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vistas, como todo comportamento, a partir de seu contexto social, como engendradas pela interagao
social, e definidas em termos de todas as complexidades de situagdes particulares.

E essa a abordagem das violéncias que devemos ter em mente quando propomos
intervengdes no campo das violéncias. Dado que “a violéncia” ¢ um significante aberto a multiplos
significados (Rifiotis, 1997, 1999), devemos analisar narrativas, falas, discursos e experiéncias
sociais concretas de pessoas envolvidas em eventos considerados violentos, procurando ver como €
quais sentidos e significados concedem a esse significante, cada qual com sua particularidade, com
sua historia especifica, seu contexto social. Devemos procurar ver o que a experiéncia das
violéncias produz: o que gera? De que forma altera o cotidiano dos envolvidos? Como isso ¢
expressado? Que reordenamentos sociais ¢ que identidades sdo formadas e alteradas em funcao
dela? Que praticas surgem a partir do medo das violéncias e criminalidade? Quais sdo os
significados atribuidos a estes conceitos? (RODRIGUES, 2006).

Se pensarmos neste sentido de mudancas causadas pelas violéncias, podemos até dizer que
ha uma positividade nos fendmenos violentos e conflituosos (Rifiotis, 1997, 1999, Didgenes, 1998,
Simmel, 1964). Nao devemos entender essa positividade como o contrario da negatividade (pois as
violéncias continuam sempre moralmente condenaveis), mas sim no sentido de produtividade. O ato
violento, seja por seus efeitos, seja pela indignagdo que acarreta, gera reagdes, reordenamentos
sociais. A “violéncia”, o conflito, sdo estruturantes sociais: formam grupos, partidos, instituem
identidades, rompem outras — ser contra algo (um ato violento) € se unir a uns em oposi¢ao a outros.
As violéncias e os conflitos também podem gerar realinhamentos globais das relagdes de forga,
como no caso dos atentados de 11 de setembro de 2001. As violéncias geram até mesmo a luta
contra elas mesmas, como ¢ o caso das policias, ¢ de inumeras agdes de educadores, Ongs e projetos
sociais. Produzem assim a politizagdo, a participacdo, a formagdao de entidades comunitarias, o
associativismo, a formacdo de redes sociais’.

No entanto, deve ficar claro as violéncias ndo sdo redutiveis a um principio universal de
comportamento humano, ou a processos cognitivos generalizados. Talvez nao seja possivel elaborar
uma teoria geral das violéncias. O que sabemos ¢ que as pessoas freqiientemente constroem
explicagdes gerais das violéncias para prover um esqueleto de referéncia (uma espécie de
“dicionario mental”) para suas vidas. Estes arcaboucos culturais de entendimento devem ser um
objeto legitimo de estudo etnografico, mas estes modelos locais ndo devem ser confundidos com
teorias ou explicagdes universais das violéncias.

Num pais onde a preocupag¢do com violéncias, seguranca e criminalidade ¢ uma importante
arena de debates, inclusive orcamentarios e de politicas publicas, ¢ necessario delimitarmos, na

medida do possivel, essa grande 4area das violéncias com referéncia ao que os principais

* Esta questdo ¢ o tema da minha pesquisa de Doutorado em Antropologia Social pelo PPGAS/UFSC, atualmente em andamento.
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interessados pensam, vivem e expressam sobre ela. Como as pessoas interpretam as violéncias?
Qual seu significado vivencial? Que atos e atitudes reconhecem como violentos? Como isso altera
sua sociabilidade? Queremos crer que assim estaremos nos aproximando de um debate que
contribua para um alargamento do conhecimento que temos de atos violentos e suas conseqiiéncias,
pois nem a populagdo, nem os governantes, pesquisadores ou responsaveis pela seguranga publica
chegaram a um consenso sobre o assunto.

O agravante ¢ que a intervencdo publica no campo das violéncias ¢ uma demanda social
aguda, e urgente. Nesta linha de fogo, os educadores estdo, juntamente com as policias, o judiciario
e os politicos, no centro das expectativas da populagdo para a tdo esperada reducdo das violéncias
na sociedade. Como afirmei acima, espera-se que os educadores sejam uma das solugdes para este
problema social. No entanto, neste campo ¢ muito dificil saber o que fazer. Quem trabalha neste
sentido da intervencdo vive, cotidianamente, os dilemas e limites da pratica aplicada a casos
concretos. Se por um lado os educadores tém uma impressao de impoténcia frente as violéncias, por
outro lado sdo por isso cobrados, e vistos como ineficientes, pois a prevengdo, as solugdes e

resolugdes de conflitos estdo longe de serem ciéncias exatas.

A EDUCACAO E A REDUCAO DAS DESIGUALDADES: SOLUCOES?

Foi esta abordagem mais vivencial e cotidiana das violéncias, brevemente descrita acima,
que utilizei em minha pesquisa de Mestrado em Antropologia Social (RODRIGUES, 2006), na
qual, através da coleta de narrativas e entrevistas de liderangas comunitarias de Florianopolis e de
pessoas que se consideravam vitimas de alguma forma de violéncia, procurei ver o que estes
sujeitos — sejam os envolvidos em situagdes violentas, ou que as enfrentam e tém de lidar com elas
no cotidiano — pensavam sobre as violéncias, como eram afetados em suas vidas, e que solucdes
propunham para dirimi-las.

Neste ultimo item, sobressairam dois modos de solu¢des propostas para o enfrentamento das
violéncias: uma era a diminuicao da desigualdade social, e a outra (ligada a esta) era o investimento
em agdes educativas. Esclareca-se que, quando digo que as duas solugdes propostas estdo ligadas, ¢
porque a educagdo das classes empobrecidas ¢ tida como um dos fatores que levaria a diminuigao
da desigualdade social, esta tida como a “grande vila”, a que mais fornece estimulos para um
comportamento criminoso por parte dos mais desfavorecidos — esta, por sua vez, seria relacionada a
tese da motivagdo econdmica para o crime, € pode ser vista como uma transposicdo de uma matriz
explicativa académica das violéncias para o senso comum dos agentes. Esta proposi¢do, no entanto,

também comporta seus problemas, como veremos adiante.
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Na verdade, ao mesmo tempo em que o papel redentor da educagdo ¢ salientado, ressalta de
grande parte das falas dos entrevistados o descompasso entre o que seria uma educacao ideal e a
que acontece na pratica no Brasil de hoje. E esta “educacdo” se refere tanto a recebida em casa, com
a familia, e a socializagdo no ambiente circundante (amigos, vizinhos), quanto aquela relativa ao
ensino formal na escola e a formacao curricular.

Nas falas dos entrevistados pude perceber ao menos duas concepgdes bem diferentes de
educacdo. Num primeiro momento, percebe-se nas falas a énfase em ... tirar as criangas da rua...”,
ja que “... serdo o futuro...” (que se espera ser menos violento), coloca-las, sendo na escola publica
(considerada ineficiente e precaria), “... em lugares ai, Ongs, associacfes, que vao incentivar...”,
bem como as conseqiientes criticas a escola e ao sistema de ensino, que deveriam ser mais
relacionados com as necessidades dos jovens, pois, da forma como esta, os jovens saem da escola
fora da realidade, em outro mundo, sem perspectiva, sem qualificacdo e, portanto, sem
oportunidades de trabalho.

No entanto, gostaria de problematizar a concepcao de educagdao envolvida aqui. Podemos
perceber que entre as criticas dirigidas a escola publica estd o fato de ela ndo preparar os jovens
para o mercado de trabalho, e pode-se perceber também a critica, na fala de André, ao fato de a
escola publica ndo preparar para o vestibular.

Sera que ¢ essa concepgao de educagao, voltada para o ingresso na universidade e para uma
insercdo no mercado de trabalho, que ira solucionar o problema social das violéncias?
Possivelmente, se concordarmos com esta visdo, estaremos implicitamente aprovando a tese de que
as violéncias sdo motivadas e¢ geradas exclusivamente por causas econdmicas, “para conseguir o
que quer e ndo pode ter de outra forma...” . E, desta forma, estaremos contribuindo para fortalecer
o preconceito de que o locus preferencial das violéncias é a pobreza, ¢ a favela, sdo as “classes
perigosas”. Estariamos justificando assim a segregacdo, a guetificacdo de negros e pobres, 0s
discursos que deslegitimam direitos de cidadania e os Direitos Humanos dos tidos como “eternos
suspeitos”, e reforgando agdes discriminatorias e preconceituosas.

Nao se trata de negar o ideal de uma sociedade mais igualitaria ou negar a importancia de
uma educagdo que facilite o acesso a bens materiais e ao bem estar, e que isso pode, teoricamente,
ter algum impacto sobre determinados indices de criminalidade. Mas, aparentemente, o cerne de
uma educagao que se dirija a redugdo das violéncias na sociedade deve ser buscado em outro local.
Tal educagdo ¢ uma educagao voltada para os valores, para uma postura moral critica e reflexiva,
para a informacdo e o acesso a direitos fundamentais, para a difusdo de uma cultura de paz, de
amor, de respeito ao proximo, de solidariedade social, de perddo, de civilidade e civismo, de
participagdo e inclusdo, que dé aos jovens (em especial aos jovens pobres das periferias das grandes

cidades) a visibilidade que lhes falta, o reconhecimento social de que carecem.
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Esta segunda concepgdo de educagdo seria uma educagdo para o discernimento, para usar
cada conhecimento na situagdo adequada, para mudar os alunos, suas vidas e seus pensamentos.
Seria uma educacdo que ensine os jovens a ndo ter prazer no sofrimento, que ensine que nenhum
ganho ético pode advir de um ato criminoso. A educagdo que tenha um valor transformador das
mentalidades, dos objetivos de vida, dos ideais a serem buscados pelos jovens. No entanto, se nos
recordarmos da discussdo acima sobre as violéncias, devemos ter em mente que ndo ¢ uma
educacdo formal, generalizada para todo o Brasil, imposta por parametros curriculares que
preparara os jovens para uma cultura civica e cidada.

Como afirmei acima, as violéncias devem ser vistas, como todo comportamento, a partir de
seu contexto social, como engendradas pela interagdo social, e definidas em termos de todas as
complexidades de situacdes particulares. Devem ser buscadas e analisadas ndo a partir de
pressuposi¢des generalizantes e homogeneizantes, mas sim em seus aspectos vivenciais e
cotidianos, relacionados as experiéncias dos agentes e sujeitos. E uma educacdo que pretenda lutar
contra as violéncias deve partir dos mesmos principios. Se as violéncias sdo contextuais,
relacionais, interativas, assim também devem ser as propostas para enfrentd-las.

Em texto ja mencionado, Popper [1994(1963)], discute o problema do pensamento utopico,
que para ele ndo deixa de ser uma forma de racionalismo, embora diferente daquele que defende. O
utopismo que critica seria uma maneira de pensar em que qualquer agao politica racional deveria ser
precedida pela determinagao de seus objetivos ultimos, ndo apenas dos objetivos intermediarios que
constituem passos na dire¢d@o do fim ultimo, e que portanto deveriam ser considerados como meios,
e ndo como fins. Ele considera esta teoria atrativa, mas perigosa, autodestrutiva e levando a
violéncia. Isso porque ¢ impossivel determinar cientificamente os objetivos de nossa conduta, nao
ha processo cientifico para escolher entre dois objetivos alternativos. Nenhuma decisdo sobre
objetivos pode ser tomada por meios puramente racionais, mas, entretanto, Popper lembra que a
argumentacao pode ser Util para chegarmos a uma decisdo sobre nossos objetivos. Assim, o método
utopico, que escolhe um modelo ideal da sociedade (no caso, um modelo de sociedade harmonica e
livre de conflitos) como objetivo das agdes politicas tende a producao da violéncia, pois as
diferencas de opinido quanto a estes objetivos nem sempre podem ser superadas pela troca de
argumentos, dando espago ao emprego de métodos violentos para a supressao de objetivos
competitivos com o dominante. Para eliminar as oposigdes ao objetivo a ser imposto, aparecem o
emprego da violéncia, da propaganda, da ideologia, da supressao da critica e do aniquilamento de
toda a oposi¢do. Dotado desta forma, o racionalismo utopico ¢ um racionalismo que se autodestroi.
Popper defende entdo que € preciso trabalhar pela eliminagdo de males concretos e nio pela

realizagdo de bens abstratos. Nao devemos buscar instituir a felicidade por meios politicos, mas sim
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tentar a eliminacdo de misérias concretas, diretamente, ¢ nao indiretamente, trabalhando em prol do
ideal remoto de uma sociedade perfeita.

J. Keane (1996), sublinhando, como Popper, a inutilidade do ideal de paz autarquica e
também do pessimismo ontoldgico (a pressuposicdo da “natureza violenta do ser humano”), afirma
que os pressupostos deste pessimismo acabam servindo apenas para desarmar consciéncias,
persuadir-nos de que nao se pode fazer nada, acabando por descarregar o problema em ombros
alheios, gerando uma atmosfera de “desresponsabiliza¢do” (que podemos relacionar ao conceito de
“minoridade” do sujeito contemporaneo — cf. Ribeiro, 1997). Assim, para responder a questdo de se
pode-se fazer algo para prevenir ou reduzir o risco de mais violéncias, Keane faz uso das
afirmagdes de H. M. Enzensberger, que afirmava que a unica saida ¢ fazermos o papel de
bombeiros locais — devemos abandonar a “...tonteira, pretensiosa e filha da mé consciéncia, da ética
universal (“a retdrica do universalismo™) e trabalharmos pela eliminacdo pratica da violéncia
naquelas zonas que cultural ou geograficamente se acham perto de nossos paises...”(p.124),
sublinhando que a meta mais urgente ¢ mais tangivel ¢ fomentar o civismo em nossas proprias
sociedades civis.

A situacdo, portanto, mostra os educadores numa cilada: encontram-se numa tensdo entre
uma pedagogia para os valores, a reflexdo critica ¢ o discernimento — um tanto utopica, dizem
alguns — e uma pedagogia profissionalizante, que faga o papel de “bombeiro local” — mas que deixa
a desejar no campo da formacao para uma sociedade civil democratica e participativa, dizem outros.
Uma educagdo que pretenda, nesta perspectiva, dirimir o problema social das violéncias, parece
bastante proxima da concepgdo de educagio libertadora de Paulo Freire*. Esta educagdo libertadora
significa uma educacdo que contribua para formar a consciéncia critica e estimular a participagao
responsavel do individuo nos processos culturais, sociais, politicos e econdmicos. Isso sé sera
alcangado através do processo de “conscientiza¢cdo”, que significa produzir a desmitologizacdo da
realidade. Para isso, ¢ preciso proceder a uma descodificagdo (operacdo pela qual os sujeitos
conhecedores percebem as relagdes entre os elementos codificados e os fatos que a situacdo real
apresenta) da realidade, para chegar a um nivel critico de conhecimento, comecando pela
experiéncia que o sujeito tem de sua situagdo em seu contexto real e vivido. Nas palavras de Freire:
“quanto mais refletirem de maneira critica sobre sua existéncia, ¢ mais atuarem sobre ela, mais
serdo homens.” (FREIRE, 1980, p. 33).

Para o autor, toda educacdo deve necessariamente ser precedida de uma reflexao sobre o
agente e de uma andlise do meio concreto vivido por ele. Faltando tal reflexdo, reduz-se o agente a
condi¢ao de objeto. O educador deve-se, ao contrario, ajuda-lo a ser sujeito. E o agente chega a ser

sujeito a partir de uma reflexao sobre sua situagdo, sobre seu ambiente concreto. Na medida em que

* A obra deste importante pedagogo é imensa e riquissima. Cf. FREIRE, 1980.
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estiver integrado a seu contexto, refletird sobre ele e se comprometerd, construindo a si mesmo e
chegando a sujeito. Refletindo sobre seu contexto e encontrando respostas aos desafios que se
apresentam, o sujeito cria cultura, entendida ndo s6 como toda obra resultante da atividade humana,
mas também como aquisi¢do sistematica, critica e criadora da experiéncia humana. Para tanto, ¢
preciso que a educagdo esteja adaptada ao fim que se persegue: permitir ao agente atingir a
condic¢do de sujeito, transformar o mundo, estabelecer relagdes com outros homens, fazer a cultura e
a histdria, descruzando os bracos e renunciando a expectativa, assumindo responsabilidades e
exigindo a interven¢ado, fazendo histdria ao invés de ser arrastado por ela. E o sujeito s6 pode fazer
isso se for auxiliado a tomar consciéncia da realidade e de sua propria capacidade de transforma-la.
E preciso, portanto, fazer desta conscientiza¢do o objetivo de toda a educagdo: provocar uma atitude
critica de reflexdo, que comprometa a agao.

No caso especifico de uma educagdo contra as violéncias, ¢ necessario dirigir a atencdo a
realidade vivida e experienciada, o que significa admitir que as violéncias e conflitos fazem parte da
sociedade, e a escola nao esta livre disso, nem o ambiente mais amplo de socializagdo infantil.
Assim sendo, o que deve contar ¢ a capacidade de trabalhar os conflitos, de negociar, a capacidade
de resolucdo, de construir uma convivéncia social baseada numa co-produ¢do da seguranga (e
também numa co-responsabiliza¢cdo acerca do “estado de coisas” da sociedade), onde todos devem
assumir sua parte (governantes, sociedade civil, ONGs, setor educacional, seguranga publica e
privada, a familia, as diferentes religides, etc.).

Uma solucdo proposta, entre outros, por Maffesoli (1987) seria uma modula¢do das
violéncias, ou seja, preparar as pessoas para aceitar o conflito como inerente a sociedade, conviver
com ele, e através dele estabelecer o espago social. Ver sociedade como portando o conflito inerente
em si pode nos trazer um ganho analitico, mais proximo da realidade que vivemos que um ideal
utdpico de uma sociedade perfeita, harmodnica e livre de conflitos. Mas permite também um ganho
de a¢do, por exemplo, ao nos levar a aceitar o Outro, a ndo demonizar pessoas e atitudes, a nao
estigmatizar e criminalizar classes e categorias sociais, a identificar possiveis conflitos e dar-lhes
tratamento adequado, antes de darem origem a eventos violentos. Entender a maneira de ser da
sociedade como conflituosa, o conflito sendo uma forma de sociabilidade, permite previsdo,
constru¢do de cendrios, identificar e analisar as relagdes sociais que engendram potencialmente
situacdes conflituosas ou violentas, criando assim novas possibilidades de visionamento e
intervencgdo, como projetos de mediacao de conflitos, planos integrados de agdo educacional, apoio
continuado para casos mais graves, servicos alternativos de base, através da construgdo de redes
sociais, compreender o cardter de construcdo social das violéncias, ir da negagdo em dire¢do ao

modelo de resolucdo de conflitos (RIFIOTIS, 2004).
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Por fim, gostaria de ressaltar, seguindo Luis Eduardo Soares ¢ MV Bill (2005), que o foco

de nossas preocupagdes ndo deveria ser o comportamento desviante individual, o “jovem-
problema”, mas sim a educa¢do dos jovens em uma cultura refrataria as violéncias. Também por
este motivo, ¢ fundamental discutir a vivéncia das violéncias, ou seja, pesquisar suas experiéncias
contextualizadas, suas atualizagdes locais, sua légica moral propria, para investir nos antidotos,
entre os quais pode-se destacar a cultura hip hop, os esportes, as artes, a musica, a informatica, etc.
O problema social das violéncias ndo se enfrenta apenas como policializagdo das politicas sociais,
acdes socioecondmicas paternalistas e uma vaga e genérica educagdo para a legalidade. Enfrenta-se
com a difusdo de uma educacao libertadora que promova a paz e seus valores, a conscientizagdo € o
discernimento numa linguagem jovem e em didlogo com o imaginario da juventude, préxima de seu

contexto, de seus interesses € de suas necessidades, em especial as da juventude pobre no Brasil.
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A HISTORIA DA EDUCACAO ESCOLAR EM RIBEIRAO PRETO/SP: O ENSINO
NORMAL NA PRIMEIRA METADE DO SECULO XX

Alessandra Cristina FURTADO”

Resumo

Este artigo procura recompor a trajetdria do ensino em Ribeirdo Preto, durante a primeira metade do
século XX, quando as primeiras escolas de formagdo de professores primarios se estabeleceram na
cidade. Para tanto, foi necessario recorrer a uma literatura ligada tanto a historia da cidade de
Ribeirdo Preto quanto a histéria da educagdo brasileira, buscar informag¢des em documentos do
“Arquivo Historico Municipal de Ribeirdo Preto”, na legislagdo normatizadora do ensino normal da
época e ainda em depoimentos orais de antigos professores das escolas normais da cidade. Neste
estudo, pode-se verificar que a inser¢do do ensino normal em Ribeirdo Preto ocorreu tardiamente,
marcada por movimentos de avangos e retrocessos na rede de instituigdes de formagdo de

professores primarios, no Estado de Sao Paulo.

Palavras-chave: Ensino Normal; Ribeirdo Preto — Século XX; Escola Normal Livre; Escola
Normal Oficial.

THE HISTORY OF THE SCHOOL EDUCATION IN RIBEIRAO PRETO/SP: THE
NORMAL TEACHING IN THE FIRST HALF OF THE XX CENTURY

Abstract

This article aims to recompose the trajectory of the teaching in Ribeirdo Preto, during the first half
of the XX century, when the first schools for primary teachers formation were established in the
city. So, it was necessary to research the literature linked to the history of Ribeirdo Preto city
regarding the history of the Brazilian education, to seek information in documents of the
“Municipal Historical File of Ribeirao Preto”, in the legislation for the normal teaching of the time
and also in oral statements of old teachers from normal schools in the city. In this study, it can be
verified that the beginning of the normal teaching in Ribeirdo Preto occurred late, marked by
advances and retrocessions in the institutions for primary teachers formation, in the State of Sao

Paulo.
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Normal School.

Estudos sobre a histdria da educacdo escolar em Ribeirdo Preto ainda sdo raros, apesar de a
cidade, nas duas ultimas décadas, ter sido cenario de algumas pesquisas interessadas em desvendar
as multiplas dimensdes de sua historicidade, como assinala Gaeta (2006). Observa-se que a
literatura produzida acerca da histéria de Ribeirdo Preto pouco se dedicou a investigar a
constituicdo de seu sistema de ensino, a histéria de suas instituicdes escolares e de sua cultura
escolar. Na maioria das vezes, essa literatura se ocupou mais em discutir aspectos ligados a
economia cafeeira, ao poder politico dos coronéis, ao desenvolvimento do comércio local e a
imigracao italiana na regido.

Em tais circunstincias, com o propdsito de contribuir para a historia da formacdo de
professores no Brasil e para a historia da educagdo escolar ribeirdo-pretana, o presente artigo
procura recompor a trajetoria do ensino normal em Ribeirdo Preto, durante a primeira metade do
século XX, quando as primeiras escolas de formacdo de professores primarios se estabeleceram na
cidade, abrindo oportunidades de profissionalizagdo, sobretudo para as mulheres que, desde o final
do século XIX, ja compunham a clientela dominante dessas instituicdes. A predominincia de
alunas nas escolas normais era o sinal mais evidente do fato de ser o magistério primario um campo
profissional majoritariamente feminino. O magistério era uma das poucas profissdes que permitiam
a mulher uma maior participagdo social, sem prejudicar a continuidade da vida doméstica, devido a
curta jornada de trabalho e as férias escolares (DEMARTINI; ANTUNES, 1991).

O horizonte tedrico deste estudo esteve ligado tanto a historia da cidade de Ribeirdo Preto
quanto a historia da educacao brasileira, principalmente a uma literatura voltada ao ensino normal,
no Estado de Sao Paulo. O uso de informagdes contidas em documentos do “Arquivo Histdrico
Municipal de Ribeirdo Preto”, na legislacdo normatizadora do ensino normal da época e nos
depoimentos orais de antigos (as) professores (as) das escolas normais da cidade também foi
necessario para este estudo.

Ao rastrear os acervos consultados na busca por fontes que permitissem recompor a
trajetoria do ensino normal na cidade, foi possivel encontrar, no “Arquivo Histérico Municipal de
Ribeirdo Preto”, alguns exemplares dos jornais "A Cidade" e "Diario da Manha", que circularam no
decorrer do século XX, bem como cartas e oficios do poder publico local dirigidos ao Secretario da
Educagao e Saude Publica, reivindicando a abertura de escolas normais na cidade. Tais fontes
permitiram recuperar o contexto educacional no qual as instituicdes foram criadas e se
desenvolveram, bem como dimensionar a participagdo do poder publico local no processo de

instalagao desses estabelecimentos.
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Se, de um lado, as fontes dos arquivos escolares e as do arquivo municipal registraram
informagdes sobre a instalacdo das escolas normais na cidade e sobre o funcionamento das
instituicdes de formagdo de professores e da rede de ensino de Ribeirdo Preto, de outro, a legislacao
foi um conjunto documental importante — embora ndo tnico — a registrar as idéias predominantes na
esfera do poder publico estadual em relacdo a educacdo do periodo. Para o estudo da formacgao
docente nas duas escolas foram consultados o Codigo de Educacéo de 1933, a Consolidacao das
Leis do Ensino de 1947 e a Reforma do Ensino Normal de 1957, e também agregados outros

decretos-leis, conforme aparecem arrolados ao longo deste trabalho. De acordo com Luciano Faria

Filho (2003, p. 115),

(...) a lei esta intimamente ligada a determinadas formas de concepgdo da escola,
concepcdes estas que sdo produzidas no interior dos parlamentos ou de alguma

outra instancia do Estado, mas apropriadas, de maneiras as mais diversas, pelos

diferentes sujeitos ligados a producéo e a realizagdo da legislacéo.

Ja os depoimentos orais com o0s (as) antigos (as) professores (as) das escolas normais da
cidade possibilitaram recuperar informagdes importantes sobre a trajetoria educacional dessas
instituigdes. Além disso, permitiram complementar os dados obtidos nos acervos das antigas

escolas normais, do Arquivo Historico Municipal de Ribeirdao Preto e da legislagcdo educacional.

RECONSTRUINDO ALGUNS MOMENTOS DA HISTORIA DE RIBEIRAO PRETO,
ENTRE O FINAL DO SECULO XIX E A PRIMEIRA METADE DO SECULO XX

Na regido de Ribeirdao Preto, com a descoberta da “terra roxa”, em 1870, um solo propicio
para a cultura do café, a conjuntura econdmica de seus primérdios, baseada na agricultura de
subsisténcia e na criacdo de gado, modificou-se. Tal circunstancia fez com que os povoadores da
regido tivessem “duas opgoes: organizar fazendas produtoras de café, ou vender as suas terras para
outros agricultores que possuiam capitais necessarios para o plantio” (GAETA, 1997, p.32). Os
fazendeiros que optaram por ficar na localidade tiveram que recorrer a mao-de-obra assalariada de
imigrantes, sobretudo italianos, diante do nimero reduzido de escravos e das varias restricdes na
utilizagdo desse tipo de trabalho. Em pouco tempo, com a chegada dos imigrantes, a agricultura
cafeeira tomou conta das terras.

Com a decadéncia das areas produtoras de agliicar do Nordeste brasileiro, a partir da segunda
metade do século XIX, o café tornou-se o principal produto economico do pais e, nas terras aonde
chegava, o produto gerava riquezas, desenvolvimento e urbanizagao. Isso fez com que, por volta de

1890, a regido de Ribeirdo Preto se tornasse grande produtora de café, ingressando na economia
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capitalista, transformando o estado de Sao Paulo no maior centro exportador mundial, o que tornou
a cidade conhecida mundialmente como a Capital do Café.

E importante lembrar ainda que, além da descoberta da “terra roxa” na regido de Ribeirdo
Preto, outros fatores também contribuiram de forma decisiva para o desenvolvimento da lavoura
cafeeira, como a vinda de agricultores de Sdo Paulo ¢ do Rio de Janeiro, com grande capacidade
empresarial, e a instalagdo da Companhia Mogiana, em 1883, que, com a sua rede ferrovidria,
permitiu a cidade sair do isolamento em que vivia.

Paralelamente a producdo cafeeira, floresceu um complexo sistema comercial, com a
presenca de pessoas nos ramos manufatureiro, de prestacdo de servicos e financeiro. Em seus
estudos, Elaine Gumiero (1996) afirmou que o desenvolvimento do comércio regional se deu pelo
fato de a expansao cafeicultora ter possibilitado a heterogeneidade da economia. Pode-se dizer que
isto ocorreu porque uma parcela de imigrantes ndo se dirigiu ao trabalho na lavoura do café. Com
recursos proprios, fixaram-se nas areas urbanas, abrindo estabelecimentos comerciais para atender
as necessidades da zona rural, proporcionadas pela expansdo cafeeira. Nem mesmo a crise de
superproducdo de café, que ocorreu no Brasil no inicio do século XX, desencadeando o Convénio
de Taubaté, em 1906, desestabilizou economicamente Ribeirao Preto (CIONE, 1989).

Ainda que a riqueza material da regido estivesse concentrada na agricultura, especialmente
no cultivo de cafezais, foi a cidade que se tornou a depositaria das perspectivas de modernizagao
social. As transformagoes que se verificaram nas tltimas décadas do século XIX e inicio do século
XX, tais como o crescimento urbano, o desenvolvimento do comércio, o saneamento basico e
iluminacdo, ferrovias, escolas, ajardinamentos, teatros e pragas publicas, sdo fatos demonstrativos
do desejo e da necessidade de modernizacao (GAETA, 2002). Nesse contexto, os estabelecimentos
de ensino fizeram parte do conjunto de melhoramentos urbanos, completando o panorama de
progresso da localidade, constituindo-se em simbolo da moderniza¢do cultural do municipio, em
uma época em que “a sociedade acreditava ser a educagdo escolarizada um dos instrumentos
civilizatorios possiveis para a cidade em processo de urbanizagao” (GAETA, 2002, p. 24). Também
as instituicdes escolares representavam prestigio para as cidades, uma vez que ainda eram poucas as
localidades que as possuiam.

De fato, pode-se dizer que as transformacdes ocorridas na cidade de Ribeirdo Preto, nas
ultimas décadas do século XIX e inicio do século XX, foram moldadas de acordo com a hegemonia
do café na regido, que, além de favorecer o desenvolvimento econdmico e urbano, possibilitou a
participag@o dos cafeicultores na escolha de representantes que defendessem os seus interesses na
vida politica do Estado e do pais. Os politicos ribeirdo-pretanos, representados pelos membros da
elite cafeeira, pleiteavam junto aos poderes estadual e federal melhorias para a cidade. Nas

primeiras décadas republicanas, a presenga dos agricultores se fazia sentir em todos os setores do
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ambiente urbano, que participavam de forma decisiva na construgdo de hospitais e escolas, entre

outras obras.

ALGUNS APONTAMENTOS SOBRE AS PRIMEIRAS ESCOLAS DA CIDADE

Durante as ultimas décadas do século XIX e inicio do século XX, com os projetos de
moderniza¢do do espaco urbano, os politicos ribeirdo-pretanos, representados pela elite cafeeira em
parceira com a Igreja Catolica, instalaram em Ribeirdo Preto o primeiro grupo escolar, o primeiro
ginasio do Estado e os primeiros colégios particulares de natureza confessional e laica.

Vale a pena destacar que, até 1907, quando foi instalado o primeiro Ginasio de Estado na
cidade de Ribeirdao Preto, em todo o estado de Sdo Paulo havia somente um estabelecimento dessa
natureza na capital paulista e outro em Campinas. Como esclareceu Elza Nadai (1987), os primeiros
politicos republicanos tiveram o proposito de criar ginasios para o sexo masculino, sendo que um
deles deveria se localizar na capital e os demais em trés grandes cidades do Estado: um no sul, outro
no norte e outro no centro. Em tais circunstincias, Ribeirdo Preto ndo poderia deixar de ser um dos
municipios favorecidos com a instalagdo de um desses gindsios, devido a sua importancia
econdmica no cenario estadual, nacional e até mesmo mundial, conquistado pelo desenvolvimento
da lavoura cafeeira.

De fato, pode-se afirmar que a instalagao do 3° Ginasio do Estado em Ribeirao Preto ocorreu
de forma semelhante a da criagdo do Ginasio na capital paulista que, no final do século XIX, foi
determinada por aspiragdes e interesses da oligarquia cafeeira, que conseguiu ver concretizados os
seus planos de organizar a educagdo secundaria, para ela encaminhando seus filhos, descendentes e
apadrinhados que, com seu diploma, poderiam ingressar nos estudos superiores.

Nas primeiras décadas republicanas, a instalacdo de um ginasio do Estado conotava muito
prestigio para as cidades, pois nessa época poucas localidades os possuiam. Além disso, os ginasios
eram instituigdes escolares que permitiam aos jovens buscar o ensino superior e, dali, concorrer aos
postos de maior autoridade na hierarquia ocupacional da época (CUNHA, 2000).

A cidade de Ribeirdo Preto contava, ainda, com instituigdes de ensino pertencentes a
iniciativa privada, como os externatos Modelo, Paiva Guimaraes, Agostiniano, Santos, Amadeu
Mendes, Brasil, Lusitano ¢ Furquim, e os Colégios Moura Lacerda, Progresso, Stanfford, Paulista,
Luis de Camdes e Sampaio. Havia, também, estabelecimentos mantidos por entidades, associagdes
e congregagdes religiosas: a Escola Estrela D’Oeste; o Grupo Escolar Italiano, que era de
responsabilidade da Sociedade Dante Alighieri e voltado aos filhos de imigrantes italianos; o
Colégio Metodista, provido por missiondrias norte-americanas ¢ que atendia em regime de co-

educagdo; o Colégio Santa Ursula, mantido pela Congregagdo Francesa das Ursulinas, que se
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encarregou das filhas da elite cafeeira; e o Colégio Nossa Senhora Auxiliadora, mantido pelas
Filhas de Maria Auxiliadora, e que se incumbiu da educagdo das meninas de classe média e das
elites da regido. Além das escolas localizadas nas areas urbanas, havia aquelas situadas na zona
rural, como era o caso da escola existente na fazenda da Companhia Dumont. Observa-se, portanto,
que Ribeirdo Preto contava com um numero significativo de estabelecimentos escolares, sobretudo
de instrugdo primaria, fato que a diferenciava de outras localidades da mesma regido, que eram
cidades de menor porte e ndo possuiam tanta representatividade no cendrio politico e economico do

Estado e do pais.

A INSTALACAO DO ENSINO NORMAL NA CIDADE DE RIBEIRAO PRETO

Na década de 1920, a instrugdo escolar na cidade de Ribeirdo Preto ingressou em uma nova
fase de desenvolvimento, com a inser¢do do ensino profissionalizante e superior. Nesse periodo,
foram instalados o Instituto Comercial de Ribeirdo Preto, a Escola Industrial e a Faculdade de
Farmdcia e Odontologia, anexa a recém-criada Associagdo de Ensino. Também vinculada a essa
Associacdo, instalou-se a primeira escola normal da cidade, em 1928, um desejo ha muito tempo

acalentado pelos ribeirdo-pretanos. A imprensa local era porta-voz dessas aspiragoes:

Ribeirdo Preto ¢ a tnica cidade do interior onde se torna absolutamente
imprescindivel a criacdo de uma escola normal por mil rasdes que ja temos exposto
e que ndo podem rasoavelmente ser contestadas. A despeito de se tratar de uma
palpitante necessidade, o governo sempre recusou esse mesquinho beneficio ao
municipio que mais contribue para as rendas do Estado (Jornal “A Cidade”, 9, out.

1911, p.1).

E notavel observar como a imprensa ribeirdo-pretana participou ativamente das
reivindicagdes para a abertura de uma escola normal na cidade, publicando artigos que tiveram o
propoésito de chamar a atengdo do poder publico estadual sobre a necessidade de criagdo de uma
institui¢do dessa natureza e de assinalar a importancia do municipio no cenario econdmico do
Estado. Além disso, deixou bastante claro que os interesses na criagdo de tal instituicdo foram
anteriores a instalagdo do primeiro estabelecimento de formagdo de professores primarios, na
cidade.

De fato, em todo o Estado, nas duas primeiras décadas do século XX, havia escolas normais
em QGuaratinguetd, Botucatu, Campinas, Itapetininga, Piracicaba, Casa Branca, Sdo Carlos e
Pirassununga, e duas na Capital, todas elas mantidas pelo governo estadual. A Escola Normal da

Associagdo de Ensino foi estabelecida em Ribeirdo Preto, em um periodo de ampliagdao da rede
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escolar do municipio e de expansdo do curso Normal no Estado, marcado pela abertura dessa
modalidade de ensino a iniciativa privada e municipal, em virtude da Lei n°. 2.269, de 31 de
dezembro de 1927. Essa lei permitiu que a iniciativa particular e os municipios abrissem cursos
normais na condi¢do de escolas normais livres, com possibilidade de serem equiparadas as oficiais
de mesma natureza, situagdo esta que, por muito tempo, os legisladores paulistas resistiram em
adotar, por temerem o crescimento da rede de escolas normais privadas em ritmo acelerado, apesar
de ser uma pratica comum em outros Estados brasileiros, como Minas Gerais e Bahia, desde o
inicio do século XX (TANURI, 1979; 2000).

A reforma promovida pela Lei n°. 2.269, de 31 de dezembro de 1927, possibilitou, de lado,
um rapido desenvolvimento quantitativo de escolas normais livres, tanto na capital quanto no
interior, absorvendo um numero cada vez maior da populacdo constituida principalmente pelo
elemento feminino, contribuindo, assim, para resolver o problema da caréncia de professores para o
exercicio do magistério primario, nas diferentes regides do Estado (TANURI, 1979). Por outro lado,
provocou um crescimento desordenado dessas institui¢des, carentes de qualquer planejamento, o
que, na analise de Carlos Mascaro (1956), nenhuma administragdo posterior conseguiu remediar.

Cabe assinalar que, em 1928, quando foi criada a primeira instituicio de formagdo de
professores primarios em Ribeirdo Preto, foram instaladas, no Estado de Sao Paulo, 13 escolas
normais livres, mais que o dobro, portanto, das 10 escolas normais publicas/ oficiais entdo
existentes. De acordo com Mascaro (1956), nesse periodo também foram instaladas escolas dessa
natureza nas cidades de Amparo, Araraquara, Itu, Jaboticabal, Jau, Limeira, Lins, Lorena,
Piracicaba, Ribeirdo Preto, Rio Claro, Santos e Sao Paulo.

Como se pode observar, a maioria dessas institui¢des foi estabelecida em cidades do interior
paulista, onde o ensino normal ndo havia sido implantado até aquele momento, o que permite
afirmar que as instituicdes de formacdo de professores primarios vieram atender as inumeras
solicitagdes feitas principalmente por parte de muitos municipios, desde o inicio do século XX, em
nome do direito de criar uma escola normal, além de solucionarem a caréncia de professores
primarios e, sobretudo, expandirem o ensino primario na zona rural, como apontava o governador
estadual Julio Prestes (MASCARO, 1956; PERES, 1966; TANURI, 1979, 2000; ALMEIDA, 1993).

Uma breve retomada na historia do ensino normal paulista e da educag@o da cidade permite
compreender algumas das razdes que estiveram ligadas a criagdo tardia da escola normal em um
municipio como Ribeirdo Preto. Na sua analise sobre o ensino normal no Estado de Sao Paulo, entre
1890-1930, Leonor Tanuri (1979) apontou que, embora a instalacdo de escolas normais tenha se
processado em direcdo a regides mais afastadas da Capital, a escolha de suas sedes ndo parece ter
sido subordinada a critérios de planejamento de zonas mais amplas e mais distantes de

estabelecimentos ja existentes, onde existiam as maiores dificuldades. No seu entender, o processo
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de criagdo e localizagdo desses estabelecimentos foi orientado por critérios alheios aos interesses
puramente educacionais; o que guiou esse processo vale dizer, foram questdes politico-eleitorais.

Divo Marino, um ex-professor e diretor da Escola Normal Oficial de Ribeirdo Preto, lembrou que:

0 municipio, apesar de sua importdncia econdmica no cenario estadual, e
diferentemente de outras cidades do interior paulista, ndo recebeu uma escola
normal, nas primeiras décadas do século XX, pelo fato de ter recebido no lugar um

Ginasio do Estado, mas ligado as Ciéncias (entrevistado em 10/04/2006).

Essas consideragdes permitem levantar hipdteses sobre a criacdo tardia de uma escola
normal em Ribeirdo Preto, motivada tanto por razdes externas quanto internas ao contexto da
cidade, de um lado ligadas aos interesses da politica estadual e, de outro, a propria estrutura da rede
escolar do municipio. No entanto, cabe apontar que Ribeirdo Preto deteve uma condig¢do favoravel
no cenario politico do Estado, desde o final do século XIX, e por essa razao talvez somente por essa
o referido professor pondera que, apesar de haver uma influéncia ligada a politica, o principal
motivo esteve vinculado a existéncia do Ginasio do Estado.

A instalacdo tardia de uma instituicdo de formacgdo de professores primarios em Ribeirdo
Preto repercutiu de forma peculiar no contexto educacional da cidade. Isso pode ser claramente
percebido na presenga significativa da clientela feminina matriculada no ensino secundario, em uma
época em que a Unica profissdo bem aceita socialmente para as mulheres era o magistério.
Diferentemente do que se verificou na capital e em outras cidades do interior paulista, o Gindsio do
Estado, em Ribeirdo Preto, despontou com uma posi¢cdo de vanguarda no campo da instrugdo
secundaria feminina pois, em 1924, a instituicdo conseguiu se colocar a frente de 222
estabelecimentos estaduais de ensino secundario: do total de 566 matriculas femininas, 162
pertenciam ao referido gindsio. Em relacdo aos rapazes, havia 169 matriculas masculinas, o que
evidenciava um equilibrio entre as vagas preenchidas por um e outro sexo.. Alguns anos mais tarde,
em 1930, o numero de mogas entre os “propedeutas” era de 30, aproximando-se do nimero de
rapazes, que era de 33; entre os “bacharéis”, constavam de 28 matriculas femininas e 24 masculinas.
De um lado, tal condi¢dao foi favorecida mais imediatamente pela auséncia de uma escola normal
oficial ou particular, na cidade; por outro, o desenvolvimento econdmico-social do municipio
desencadeou mudangas na atmosfera cultural de Ribeirdo Preto, transformando os hébitos de pensar
da populagdo, emergindo dai o motivo basico do interesse feminino por estudos secundarios
ministrados em instituto oficial — a formacao no gindsio — porque, além do prestigio social e da
possibilidade de ingresso no ensino superior, poderiam também concorrer a profissdes de padrao

elevado (PERES, 1979).
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Dois anos ap6s a criagdo da escola normal anexa a Associacdo de Ensino, em 1930, o
segundo estabelecimento de formagdo de professores primarios foi instalado em Ribeirdao Preto,
anexo ao Colégio Santa Ursula. Nesse mesmo ano, considerando todo o Estado de Sdo Paulo, foi
aberta outra escola normal na cidade de Agudos, portanto, apenas 2 institui¢cdes. Tal circunstancia
permite constatar que, nesse momento, houve uma queda no numero de autorizagdes de
funcionamento dessas escolas, se for comparado com o ano de 1928, quando foram instalados 13
estabelecimentos dessa natureza no Estado, conforme ja assinalado. De modo geral, pode-se dizer
que essa reducdo esteve vinculada ao Decreto-Lei n°. 4.600, de 30 de maio de 1929, que, ao
regulamentar a Lei de 1927, adotou maiores exigéncias para a criagdo de novas escolas normais

pertencentes as iniciativas privada e municipal, como a de:

investigar no lugar as condi¢des de escola e de obediéncia a orientacdo didatica
emanada da Diretoria geral. Além do inspetor responsavel pela fiscalizagdo de cada
escola normal livre, cujas fungdes ficavam explicitadas no Decreto, instituiram
inspetores especiais para orientar o ensino da Miusica, Desenho, Ginastica e
Trabalhos Manuais, bem como um inspetor geral que visitasse freqiientemente as

escolas (TANURI, 1979, p. 211).

Assim, o Decreto-Lei n°. 4.600, de 30 de maio de 1929, ao regulamentar a Lei de 1927,
tornou mais rigidos os requisitos de equiparagdao das escolas normais livres as oficiais,
principalmente em relacdo as visitas de inspe¢do nas instituicdes, que passaram a Ser mais
sistemadticas, o que acabou ocasionando, no periodo, uma redugdo na abertura de novas instituigoes
de formacao de professores primarios, no Estado de Sao Paulo.

De fato, pode-se afirmar que a instalagio da Escola Normal no Colégio Santa Ursula fez
com que o ensino normal na cidade de Ribeirdo Preto ganhasse mais relevo na rede escolar da
regido, pois, nessa €época, ainda eram raras as localidades que possuiam uma instituicdo de
formacao de professores primarios. Nas proximidades de Ribeirdo Preto s6 havia estabelecimentos
dessa natureza em Araraquara e Jaboticabal, que, do ponto de vista geografico, ndo eram
localidades proximas aquela cidade, como era o caso de Sertdozinho e Cravinhos.

Embora houvesse diferengas entre as Escolas Normais da Associacdo de Ensino e a do
Colégio Santa Ursula - a primeira se direcionava tanto a formagdo docente de homens quanto de
mulheres, e a segunda se voltava exclusivamente ao publico feminino, foram esses dois
estabelecimentos que contribuiram para a formacdo de professores primarios por mais de uma
década, em Ribeirdo Preto, pois, entre os anos de 1930 e 1944, ndo houve a instalacdo de outras
instituicdes dessa natureza, na cidade. Mascaro (1956), no livro “O Ensino Normal no Estado de

Sao Paulo”, permite entender que, entre 1930 e 1944, no Estado de Sao Paulo, o processo de
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instalacdo de novas instituicdes de formacao de professores primarios foi marcado por avangos e
retrocessos, em razao das normas rigidas estabelecidas em torno da criagdo e da equiparagdo das
escolas normais livres as oficiais, inicialmente, no Decreto n°. 4.794, de 17 de dezembro de 1930,
de Lourenco Filho, e, posteriormente, no Decreto n°. 5.846, de 21 de abril de 1933, relativo ao

Codigo de Educagao, instituido por Fernando de Azevedo.

OS ANOS DE 1940 E UMA NOVA FASE DO ENSINO NORMAL NA CIDADE DE
RIBEIRAO PRETO

A implantagdo do Decreto-Lei n°. 14.002, de 25 de maio de 1944, abriu caminho para a
instalagdo de novas escolas normais, no Estado de Sao Paulo. Desse modo, o referido decreto
promoveu a criacdo de mais 14 institui¢des de formacdo de professores primarios em diferentes

municipios do interior de Sao Paulo, como mostra o quadro a seguir:

Quadro 1 - Relagdo das escolas normais criadas pelo Decreto-Lei n°. 14.002, de 25 de maio de 1944.

Escolas Cidades
Escola Normal Municipal de Capivari Capivari
Escola Normal Livre Santo André Barretos
Escola Normal Livre Nossa Senhora da Olimpia
Conceicao
Escola Normal Livre do Sagrado Coragao de Marilia
Jesus
Escola Normal Livre do Instituto Americano Lins
Escola Normal Livre do Instituto “Sede Avaré
Sapienteae”
Escola Normal Livre Santa Escolastica Sorocaba
Escola Normal Livre Sao Vicente de Paulo Laranjal Paulista
Escola Normal Livre do Colégio Progresso Ribeirao Preto

e

Escola Normal Livre Nossa Senhora
Auxiliadora
Escola Normal Livre do Instituto Noroeste Birigui
Escola Normal Livre Cora¢ao de Maria Santos
Escola Normal Livre da Associagdo de Ensino Sao José do Rio Pardo
Escola Normal Livre Coragdo de Maria Penapdlis

Fonte: Elaborado pela autora, a partir dos dados coletados no Decreto-Lei N°.14.002, de 25 de maio de
1944.
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Das 13 cidades beneficiadas com a criagdo de institui¢des de formacdo de professores por
meio do Decreto-Lei n°. 14.002, de 25 de maio de 1944, Ribeirdo Preto foi a tinica cidade do Estado
de S3o Paulo que recebeu dois estabelecimentos dessa natureza, enquanto as demais foram
beneficiadas com apenas uma escola. E notavel observar que, nesse momento, o ensino normal
voltou a crescer em Ribeirdo Preto, com a instalagdo das Escolas Normais do Colégio Nossa
Senhora Auxiliadora e do Colégio Progresso. Nesse aspecto, pode-se dizer que o crescimento
desencadeado na rede escolar da cidade, pelo referido decreto, favoreceu de forma mais acentuada o
desenvolvimento do ensino normal do que os ocorridos no final da década de 1920. Acredita-se
que, de um lado, essa situacdo esteve relacionada ao fato de a cidade ndo ter uma escola normal
instalada por mais de uma década; por outro, o crescimento da populagao local e regional provocou
o aumento da demanda escolar e a procura pelos cursos de formacgdo de professores primarios,
notadamente por parte das mulheres que, nessa época, eram a maioria nas escolas normais.

Na época em que as escolas normais do Colégio Nossa Senhora Auxiliadora e do Colégio
Progresso foram criadas, o ensino normal em Ribeirdo Preto era mantido exclusivamente pela
iniciativa privada e estava a cargo tanto dos leigos quanto dos catolicos. Ainda com referéncia a
“Escola Normal Livre Nossa Senhora Auxiliadora”, vale a pena apontar que as iniciativas para a
instalacdo dessa instituicdo ja vinham sendo realizadas desde 1942, quando as Filhas de Maria
Auxiliadora, congregacdo fundadora dessa escola, solicitaram apoio junto aos membros da politica
local.. A irma Vitoéria Ceron, na época diretora do Colégio Auxiliadora, justificava-se perante as

autoridades locais, argumentando que:

o prédio recentemente construido dispde do mais moderno aparelhamento de
ensino, satisfazendo plenamente a todas as exigéncias pedagdgicas em vigor,
mantendo os cursos Pré-Primario, Primario e Fundamental. Além disso, ha de
convir conosco que existe uma lacuna a ser preenchida: a falta de uma Escola
Normal, onde as nossas alunas completassem o curso iniciado entre nds,
satisfazendo, destarte, aos inimeros pedidos das Familias, ¢ vindo ao encontro dos
nossos ardentes desejos educacionais salesianos - cujo unico escopo ¢ estradar a
mocidade para os alevantados ideais de uma moral pura e crista... (“Carta
enderecada pela Irma Vitoria Ceron ao Prefeito de Ribeirdo Preto, em 13 de

fevereiro de 1942”).

Nessas explicacdes ficou evidente que a Irma Vitoria Ceron procurou chamar a aten¢ao do
poder publico local para a ades@o a sua reivindicagdo de abertura de uma escola normal anexa ao
Colégio Auxiliadora, valorizando as condigdes internas do estabelecimento, tanto em termos de
estrutura fisica quanto pedagdgica. Em suas justificativas, ressaltou as modernas instalagdes do

prédio escolar, a existéncia dos cursos pré-primario, primario e fundamental e a necessidade de criar
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uma escola normal no colégio. De acordo com Maria Jos¢ Garcia Werebe (1959), reinvidicagoes
como a da Irma Vitdria Ceron, de abrir um Colégio para que as alunas pudessem completar a sua
formag¢do no local em que tinham iniciado os estudos, eram freqiientes nas solicitacdes de abertura
de estabelecimentos de formagdo de professores primarios, na época, sobretudo dos colégios
catolicos. Essa “funcdo acessoria” foi se consolidando nos colégios, levando a criagdo de um
numero cada vez maior de escolas normais, principalmente particulares, que vieram atender nao
apenas as aspiragcdes educacionais das jovens de classe média, mas também das pertencentes as
camadas mais favorecidas, o que, no seu entender, fez com que muitas mogas ricas freqiientassem o
curso normal sem jamais terem a inten¢ao de ingressar no magistério (WEREBE, 1959, p. 74).

Com a instalacdo das escolas normais no Colégio Nossa Senhora Auxiliadora e no Colégio
Progresso, em 1944, a cidade de Ribeirdo Preto passou a contar com quatro institui¢des de
formacao de professores primarios. Vale a pena ressaltar que, no periodo de 1940 a 1944, as cidades
mais proximas de Ribeirdo Preto que possuiam escolas normais eram Araraquara, Jaboticabal,
Bebedouro, Franca, Batatais e Jardinopolis. Entre essas cidades, Jardindpolis era a tnica que estava
nas areas de limite com o municipio de Ribeirdo Preto, pois todas as demais se localizavam em
territérios mais distantes. A maioria dos estabelecimentos de formagdo de professores primarios
situados nessas localidades pertencia a iniciativa privada; a Unica exce¢do se fazia com relagao a
Escola Normal de Franca, que era da competéncia do poder publico estadual, o que mostra que o
ensino normal nessa regido era dominado pelo setor particular e, por conseguinte, igual a outras
regides do interior e da propria capital, como observou Mascaro (1956). Outro ponto que merece ser
destacado ¢ o fato de, nessas localidades, ndo haver mais que uma instituicao dessa natureza.

Em tais circunstancias, Ribeirdo Preto estava numa situag¢do bastante favoravel em relagao
ao curso de formacdo de professores primarios, pois, de um lado, a cidade contava com quatro
escolas normais, que representavam mais da metade dos estabelecimentos existentes entre as seis
localidades j& destacadas; por outro, a existéncia de uma Unica institui¢do situada na cidade vizinha
de Jardindpolis tornava a procura pelas escolas normais ribeirdo-pretanas mais acentuada. Junte-se a
isso a oferta de um maior nimero de vagas e opgdes oferecidas por cursos normais voltados
exclusivamente a forma¢ao docente feminina com orientacdo catodlica, ¢ outros direcionados tanto
para o publico masculino quanto para o feminino, com orientacdo leiga. Pode-se dizer que, nesse
contexto regional, Ribeirdo Preto era o centro urbano que mais contribuia para a formagdo de
professores primarios.

Em 1946, dois anos apds a instalacdo das escolas normais no Colégio Nossa Senhora
Auxiliadora e no Colégio Progresso, a Escola Normal Oficial, tdo reivindicada pelos ribeirdo-
pretanos, foi fundada na cidade. A abertura desse estabelecimento vinha sendo pleiteada ha muito

tempo pela populacao local, como mostram os trechos do artigo do Jornal “A Tarde”:
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Uma das velhas aspira¢des locais ¢ sem duvida a de ser obtida para Ribeirdo Preto
uma Escola Normal Oficial, que viesse servir a sua elevada finalidade. Alias, na
visita feita a esta cidade pelo prof. Sud Menucci, esse desejo foi mais uma vez
levantado, em discurso feito na Associagdo de Ensino, pela presidente do Clube de
Sociologia, mostrando a necessidade frisante de tal melhoramento que ndo era
apenas para servir a cidade, mas a regido.

Domingo ultimo, na Escola Pratica de Agricultura, o Sr. Fernando Costa, apos ouvir
o prefeito de Ribeirdo Preto, os sindicatos trabalhistas e associagdes de classes, em
que todos chamavam ateng@o para que se efetuasse tal medida, em oragdo publica,
declarou que “ndo tinha receio em gastar dinheiro com o ensino e por isso um dos
primeiros atos seria a criagcdo da “Escola Normal Oficial de Ribeirdo Preto”.” A fim
de ultimar as demarques sobre o importante assunto, seguiu ontem para Sdo Paulo o
Dr. Alcides A. Sampaio, prefeito municipal, que ali tratard ndo s6 desse como de
outros de interesse geral para Ribeirdo Preto. (Jornal A Tarde, de 1° de agosto de

1945, p.1).

Nesse noticiario, percebe-se uma forte participagdo do poder local no processo de abertura
da escola de formagdo de professores primarios publica. No entanto, a atuagdo da populagdo local
ndo pode ser descartada no desenrolar do processo, pela pressdo junto a personalidades importantes
ligadas ao ensino paulista e as autoridades publicas, ressaltando a importancia e a necessidade de
instalagdo de uma instituicdo como essa, na cidade de Ribeirao Preto.

Nessa época, os municipios mais préximos de Ribeirdo Preto que possuiam uma escola
normal publica eram Franca e Taquaritinga (Mascaro, 1956), estando situadas a mais de cem
quilémetros de Ribeirdo Preto, o que servia para reforcar os argumentos a favor da instalacdo de
uma escola normal publica em uma regido marcada pelo predominio da iniciativa privada na
formacgao de professores primarios. No final de 1945, num cendrio pontuado por reivindicagdes da
populacdo ribeirdo-pretana e pela atuagdo do poder local, o secretario da Educagdo do Estado de
Sao Paulo, Dr. Jorge Americano, assinalou o documento de criagcao da Escola Normal Oficial de
Ribeirao Preto (Jornal “A Tarde”, 01/09/1945).

De acordo com os dados evidenciados por Mascaro (1956), acerca do ensino normal
paulista, pode-se observar que, entre os anos de 1945 e 1954, houve um aumento no nimero de
instalacdes de escolas normais oficiais, sobretudo pelo interior do Estado de Sao Paulo, conforme

mostra a tabela a seguir.

Tabela 1 - Relag¢ao das Escolas Normais Oficiais ¢ Livres do Estado de Sao Paulo,

entre 1928 e 1954.
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CAPITAL INTERIOR
Anos Oficiais Livres Oficiais Livres
1928 - 1944 - 7 8 32
1945 — 1954 5 37 76 69

Fonte: MASCARO, Carlos. O Ensino Normal no Estado de Sdo Paulo. Sao Paulo: Seccdo
de Publicagdes da Universidade de Sao Paulo — Faculdade de Filosofia e Letras, 1956, p. 26-28.

Os dados da tabela permitem entender que a instalacdo da Escola Normal Oficial em

Ribeirdo Preto ocorreu em um momento de expansdo da rede de instituicdes de formacgdo de

professores primarios publicas, no Estado de Sdo Paulo. Quando o estabelecimento publico foi

instalado em Ribeirdo Preto, em todo o Estado foram criadas sete escolas normais, das quais seis

eram oficiais e uma era privada (MASCARO, 1956). Veja, no mapa, as cidades em que foram

instaladas as escolas normais, em 1946.

Figura 1 - Localizagdo das cidades em que foram instaladas escolas normais, em 1946.

 Escolas Normais Oficials
+Escola Normal Livre

mRibeirio Preta

#Soracaha

Espirito Sto.®
da Pinkal

wJundial

540 Paule

Fonte:

Elaborado pela autora a partir de dados coletados em MASCARO, Carlos. O Ensino Normal no
Estado de S&o Paulo. Sao Paulo: Secgdo de Publica¢des da Universidade de Sdo Paulo — Faculdade
de Filosofia e Letras, 1956, p. 26-28.

No mapa, fica evidente que a expansdo das escolas normais oficiais nesse periodo foi bem

maior do que das escolas normais livres, em 1946. Além disso, percebe-se que a expansdo

desencadeada no periodo nao ficou centralizada em determinadas regides do Estado, mas sim se
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espalhou para véarios pontos e localidades, o que permite entender que o governo estadual teve o
intuito de estender a rede de institui¢des de formagao de professores primarios as mais diversas
regides.
Neste estudo, pode-se observar que a inser¢do das escolas normais na cidade de Ribeirdao
Preto ocorreu de forma tardia, desencadeada inicialmente por um movimento de expansdo do ensino
normal, proporcionado pela Lei de n°. 2.269, de 31 de dezembro de 1927, que promoveu um rapido
desenvolvimento quantitativo de escolas normais livres, tanto na capital quanto no interior paulista.
Cabe destacar ainda que, apesar dos decretos posteriores - Decreto-Lei n°. 4.600, de 30 de maio de
1929, Decreto-Lei n°. 4.794, de 17 de dezembro de 1930, de Lourengo Filho ¢ Decreto n°. 5.846, de
21 de abril de 1933, relativo ao Cddigo de Educacao, instituido por Fernando de Azevedo - terem
estabelecido normas rigidas quanto ao processo de criagdo e equiparacdo das escolas normais livres
as oficiais, as instituicdes de formacao de professores primarios ainda conseguiram crescer em todo
o Estado de Sao Paulo, entre o final dos anos de 1920 e inicio dos anos de 1940. Ao todo, de 1928 a
1946, passaram a funcionar 79 escolas normais, sendo 56 livres/equiparadas e 23 oficiais/publicas.
De um modo geral, pode-se concluir que, mesmo com 0s avangos € retrocessos ocorridos no
processo de instalacdo das escolas normais no Estado de Sdo Paulo, a cidade de Ribeirdo Preto, na primeira
metade do século XX, conseguiu constituir uma rede de institui¢des de formacdo de professores primarios €
se tornar o maior centro regional do nordeste paulista na formacdo docente voltada para o
magistério primario. Tais circunstancias abriram oportunidades de prosseguimento dos estudos para

os concluintes do curso ginasial.
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A PROPORCAO FACIAL EM REVISTAS BRASILEIRAS E SUAS IMPLICACOES'
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Resumo

Esta pesquisa se relaciona com todos os tipos de midia que constantemente usam imagens para
publicar qualquer mensagem. O grau de aproximagdo entre a camera e a pessoa fotografada
determina o fendmeno chamado proeminéncia facial ou face-ism. Inicialmente, a diferenga
imagética da distancia pode parecer um tanto trivial, mas de acordo com os resultados, concluiu-se
que fotografias de homens tendem a ter alta propor¢do facial do que as femininas. Também se
encontrou que imagens com alto indice de face-ism determinam maiores impressdes de perigo, e
imagens com baixo indice de propor¢do facial determinam maiores impressdes de conformismo, o

que sugere uma forma sutil de preconceito a partir do género.
Palavras-chave: Proximidade; Imagem; Rosto; Proeminéncia facial; Face-ism.
THE FACE-ISM INDEX IN BRAZILIAN MAGAZINES AND ITS IMPLICATIONS

Abstract

This research is related to all kinds of media that constantly use images to publish any message.
The degree of approximation between the camera and the person shot determines the phenomenon
called facial prominence or face-ism. At first, the pictorial distance difference may seem quite
trivial, but according to the results, it was concluded that photographs of men tend to be higher in
facial prominence than do photographs of women. We have also found that pictures with higher
face-ism idex determine higher impressions of danger and pictures with low face-ism index
determine higher impressions of conformism, what suggests a subtle form of gender-based

prejudice.
Key-words: Proximity; Image; Face; Facial Prominence; Face-ism.
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A comunicagdo € a troca constante de simbolos e sinais que atuam numa série de influéncias
(Amado e Guittet, 1982), um fator capaz de enunciar sentidos, sejam intencionais ou nao, de
inquestionavel importincia para a sobrevivéncia humana. O papel intencional cabe a propria
comunicagdo, através de simbolos fisicos para a expressdo de sentidos especificos intrinsecos ao
espirito humano, implicando, ao receptor de cada mensagem, o julgamento de tais simbolos
(Stewart, 1972).

Mais do que a forma verbal, o corpo e sua disposicao tém grande poder na comunicagdo,
denunciando o que as palavras muitas vezes ocultam. Mensagens inconscientes, atitudes
emocionais, motivacionais e cognitivas também podem ser transmitidas inconscientemente. A
respiracdo, a postura € o aspecto geral dos movimentos sdo capazes de expressar tensdo ou
relaxamento, ligando-se diretamente com estados afetivos e emocionais (Amado e Guittet, 1982).

A aparéncia, da mesma forma, ¢ de grande interesse dos setores publicitarios e midiaticos.
Porta-vozes com tracos infantis sdo considerados mais confidveis do que os de expressdo adulta,
porém menos astutos intelectualmente (Brownlow e Zebrowitz, 1990). Individuos costumam, até
mesmo, interagir em menor distdncia com pessoas que consideram mais atrativas (Argyle, 1975
apud Costa, 2000).

Porém, a maneira como cada sociedade percebe e processa a informagdo visual ¢
influenciada por suas proprias experiéncias (Davidoff, 1983). Para os estadunidenses, a distancia de
interacao ¢ muito maior do que a verificada nos paises latino-americanos, ja que vivem em uma
cultura de nao-contato (Davis, 1979; Hall, 1981).

Nos campos midiatico e publicitario, o fator “proximidade” abrange um interessante tema de
estudo, a proeminéncia facial (face-ism), distancia entre um individuo ¢ a camera, seja ela para os
meios impressos ou televisivos.

Archer, Irritani, Kimes e Barrios (1983) realizaram diversos estudos sobre tal tema, nos
Estados Unidos. Em quatro pesquisas, foram examinadas as diferencas entre homens e mulheres em
alguns periodicos americanos, publicacdes de onze culturas, trabalhos artisticos de seis séculos e em
desenhos amadores femininos e masculinos. Nas quatro, comprovou-se a retratacdo dos homens
com maior propor¢do da face (mais proximos da camera) do que as mulheres.

Na quinta analise, individuos foram avaliados mais favoravelmente quanto a inteligéncia,
ambicdo e atracdo quando fotografados com alta proporcao facial.

A partir dos resultados obtidos, especulou-se que os homens sdo identificados por
qualidades cerebrais ou mentais, enquanto as mulheres sdo identificadas pelas qualidades
emocionais ou corporais. Presumivelmente, qualidades intelectuais sdo associadas com a cabega,

enquanto emogdes e aparéncia fisica, com o corpo.
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Zuckerman (1986) realizou uma nova analise acerca dos resultados obtidos por Archer e
encontrou que revistas relacionadas a assuntos femininos apresentavam menor diferenga entre os
sexos, em proeminéncia facial, do que os periddicos tradicionais.

Em seu segundo estudo, Zuckerman testou as hipoteses de que o maior face-ism transmite
impressdes de maior dominancia e controle, caracteristicas normalmente ligadas ao homem; e que o
menor face-ism transmite impressdes de maior positividade e cordialidade, normalmente ligadas a
mulher. Verificou também as mesmas qualidades testadas por Archer. Os resultados comprovaram a
relacdo entre alta proeminéncia facial e dominancia, ndo havendo identificag¢do significativa quanto
a positividade ou os outros adjetivos utilizados por Archer et al (1983).

A similaridade entre mulheres e negros também foi verificada, j& que ambos sdo retratados
como sendo emotivos e com menor poder intelectual na midia estadunidense (Hacker 1951, apud
Zuckerman e Kieffer 1994). Partindo de tal pressuposto, Zuckerman e Kieffer confirmaram a
hipétese de que, como o baixo face-ism transmite menores impressdes de poder, minorias
discriminadas (no caso, negras) seriam retratadas com menor proeminéncia facial.

Costa e Bitti (2000) estudaram o fendomeno na Europa e demonstraram que as pessoas
acreditam serem mais atrativas fotos de individuos ndo familiares com maior proeminéncia facial,
enquanto que, em fotografias retratando a si mesmos, a atratividade foi considerada maior onde
havia menor proeminéncia. Presumivelmente, pelo fato de sermos mais exigentes com nossa propria
imagem, pela escolha da distancia depender da nossa auto-estima e de acreditarmos, ou ndo, em
possuir tais tragos.

Mais recentemente, estudos realizados nos Estados Unidos também analisaram o fendmeno
nas fotos de websites de membros do 108° Congresso dos Estados Unidos e detectaram que as
mulheres congressistas tém €xito no retrato de si mesmas (ANDERSON, 2003).

Os efeitos mais sutis dos meios de comunicag¢do, na percep¢do e opinido da sociedade
brasileira, sdo de grande importancia e interesse, ja que as imagens tém alto poder de atuar na visdo
de mundo se ndo forem representagdes fi€is do universo abordado (ANASTASIO, CHAPMAN E
ROSE, 1999).

Esclarecimentos sobre a propor¢do facial foram e ainda sdo necessarios, pela crescente
dependéncia da utilizagdo de imagens, pelas influéncias que o tema pode ter nos meios de noticia e
publicitario, e por ndo haver outras pesquisas realizadas sobre esse fenomeno levando em conta o
contexto brasileiro e o século XXI. E nesse caminho de esclarecimento que este estudo procurou
contribuir, através da investigacdo realizada em pesquisas documental e experimental, na
verificacdo da proporcao facial em fotos de periddicos brasileiros atuais, bem como as impressoes

transmitidas pela mesma no Brasil.
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Na primeira etapa da pesquisa, foi calculada a propor¢do facial de homens e mulheres em
revistas nacionais, direcionadas tanto para o publico masculino quanto ao feminino. Em sua
segunda fase, foi realizada uma avaliagdo experimental da percepcao da proeminéncia facial por

estudantes universitarios brasileiros de ambos o0s sexos.

ESTUDO 1 - ANALISE DE FOTOGRAFIAS EM REVISTAS

A primeira fase desta pesquisa analisou a propor¢do facial em trés periddicos brasileiros,
estabelecendo suas diferencas em fotografias masculinas e femininas. Para tanto, foram

selecionadas trés edicdes de cada uma das revistas VEJA, ISTOE e EPOCA.

Procedimento

Para o calculo da propor¢ao facial, foi utilizado o modelo de proeminéncia facial proposto
por Archer, Irritani, Kimes e Barrios (1983). O indice ¢ constituido pela razao entre dois itens: o
numerador, formado pela distancia do topo da cabega do sujeito a parte mais inferior do queixo; € o
denominador, formado pela distdncia entre o topo da cabeca e a parte mais inferior do corpo
retratado.

Foram analisadas tanto fotografias que ilustravam matérias quanto as que faziam parte de
propagandas. Para que as possibilidades de interferéncia nos resultados fossem minimizadas,
algumas medidas restritivas foram efetivadas, as quais excluiram fotos que continham mais de um
sujeito; fotos que destacavam algum objeto ou parte do corpo; montagens, desenhos e caricaturas;
fotos de criangas ou pessoas desempenhando agdes. Pessoas apresentando algo que bloqueasse

alguma parte do corpo (chapéu, barba e outros) tiveram suas medidas estimadas.

Resultados

Neste primeiro estudo foram analisadas 572 fotos, sendo 165 retratando sujeitos femininos e
407 masculinos. Ou seja, 71,1% dessas fotografias retratavam homens e apenas 28,9%
apresentavam mulheres. Na revista VEJA, encontrou-se a maior quantidade de sujeitos masculinos,
80,4%. Na ISTOE, esse ntimero caiu para 67,6%, e na EPOCA, para 65,3%.

Quanto a proeminéncia facial, foi constatada a tendéncia em se retratar mais o rosto de
homens e mais o corpo de mulheres. O indice de propor¢cao masculina foi de 0,66, enquanto o
feminino foi de 0,55, ou seja, a propor¢do facial masculina apresentou-se 11% maior do que a
feminina, em média.

Dentre as publicagdes analisadas, apenas a EPOCA apresentou proeminéncia facial feminina

maior do que a masculina, com diferenga de 2% (0,65 > 0,63). Na revista ISTOE, foi evidenciada



173
uma propor¢do masculina superior em 15% (0,53 < 0,68) em relagdo a feminina. Na VEJA, esse

numero foi de 20% (0,46 < 0,66), com a propor¢ao feminina também menor do que a masculina.

Discussao

Através desta primeira etapa do estudo, comprovou-se a existéncia do fendmeno face-ism no
Brasil, em revistas direcionadas a ambos os sexos. Na analise das publicag¢des, o destaque coube a
revista VEJA quanto a valorizagdo da imagem masculina, por apresentar as maiores diferengas de
proporgao facial (20%) e a maior predominancia de homens nas fotografias analisadas (80,4%).

Esses dois dados, juntos, contribuem para caracterizar a revista como a mais tendenciosa na
retratacdo entre os sexos. Apesar de ser direcionada para publicos tanto femininos quanto
masculinos, nota-se a tendéncia da VEJA em priorizar a imagem destes Gltimos em sua linha
editorial.

Ainda que também tenha maioria de homens entre as fotos analisadas (65,3%), a revista
EPOCA, ao contréario das outras duas, foi a tinica a apresentar propor¢io feminina maior (2%). Esse
fato deveu-se a sua segunda edi¢do analisada, na qual a propor¢do feminina apresentou-se 12%
maior que a masculina, por fatores desconhecidos. Nas outras edigdes, a propor¢do do rosto dos
homens foi maior (4% na primeira ¢ 3% na segunda), ainda assim, com numeros pequenos, se
comparados aos das outras publicagdes.

Ainda que estejamos no século XIX e as mulheres tenham ganhado maior espago na
sociedade brasileira, ¢ visivel que esse espaco ¢ muito limitado quando tratamos de sua exposi¢dao
em revistas voltadas para ambos os sexos. Esse fato ficou aparente quando constatada a maioria
masculina de 71,1% entre as fotos analisadas, na média.

Mais impressionante, porém, ¢ o fato de esse niimero ser mais de 10% maior do que o
constatado ha mais de vinte anos na pesquisa de Archer et al. (1983), onde a quantidade de
fotografias masculinas na andlise foi de 60,5%, ou seja, a sociedade brasileira do século XXI
continua a apresentar um comportamento machista, também oculto na comunicagao visual.

Como explicacdo para os dados comprovados, podemos pensar apenas em possibilidades, ja
que mais dados sdo necessarios para chegar-se aos motivos que geram esse fendmeno. A partir das
analises, 0 que se percebe ¢ que as revistas mantém, provavelmente devido a uma linha editorial
tradicional, o0 homem como fonte de informagdo padrdo para suas reportagens e propagandas, fato
que contribui para a intensificagdo das diferencas sexuais. Outra explicacdo também pode estar
relacionada com a maior flutuagdo nos valores da proeminéncia facial, tanto pelo contetido das
matérias quanto pelo estilo dos fotografos.

Além disso, figuras masculinas podem estar associadas mais a qualidades mentais, ao poder

cerebral e a razdo (por isso a maior proeminéncia), enquanto as femininas relacionam-se mais com
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aquelas ligadas ao corpo, ao coracdo ¢ a emogao (ARCHER et al., 1983). Como conseqiiéncia da
predominancia do corpo feminino, divulga-se a imagem da mulher como objeto, de forma
sexualizada. Percebe-se, portanto, a continua difusdo dos esteredtipos sexuais, mesmo numa

sociedade que caminha rumo a novos paradigmas.

ESTUDO 2 - PESQUISA EXPERIMENTAL: EFEITOS DA PROEMINENCIA FACIAL

Material Visual

Para as andlises da segunda fase da pesquisa, foram selecionados quatro modelos, sendo dois
do sexo feminino e dois do masculino, um adolescente ¢ um adulto de cada sexo, ja que sdo as
idades mais retratadas pelas revistas analisadas.

Foi tirada uma fotografia de cada modelo, todas retratando o mesmo pano de fundo. Pediu-
se que posicionassem os bragos paralelamente ao corpo e que mantivessem expressao neutra. A
partir da mesma foto, foram produzidas duas imagens: uma com proeminéncia facial de 60% (maior
propor¢ao, maior proximidade) e outra, com proeminéncia facial de 20% (menor propor¢do, maior
distancia). O valor da maior aproximag¢ao foi escolhido por ser considerado representante de uma
distancia ideal do observador e a menor, por qualificar uma distdncia grande do mesmo. Assim, foi
criado um total de oito imagens, sendo quatro masculinas e quatro femininas; quatro com maior

proporc¢ao facial e quatro com menor proporgao.

Participantes

Apbs esta etapa, foi realizada a pesquisa experimental com quarenta estudantes
universitarios (dos cursos de Biologia, Psicologia e Jornalismo), sendo vinte mulheres e vinte
homens.

Foram criados dois grupos de fotografias, cada um com quatro fotos, uma de cada modelo.
A apresentagdo da propor¢ao facial em cada um dos grupos foi alternada, ou seja, quando uma das
mulheres apresentava alta propor¢do, a outra apresentava baixa. O mesmo ocorreu com as fotos
masculinas. Cada grupo de quatro fotos foi avaliado por dez homens e dez mulheres, totalizando os
quarenta estudantes universitarios participantes da pesquisa. Cada juiz preencheu quatro

formularios, totalizando cento e sessenta analisados.

Procedimento
Através de escalas de dez pontos, os juizes avaliaram trinta caracteristicas, entre elas,
aquelas testadas por Zuckerman (perigo, interesse, positividade, forca, timidez, dominancia,

gentileza, entusiasmo, beleza, ambigao e inteligéncia — estas quatro ultimas também analisadas por
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Archer et al.). Das trinta, dez foram selecionadas para o presente estudo. Para a selegdo das
mesmas, foi realizada uma anélise preliminar com parte da amostra (dez homens e dez mulheres).

Para a andlise final completa, foram selecionadas as dez caracteristicas que obtiveram os

valores mais significativos no estudo preliminar. As caracteristicas finais, posteriormente, foram

submetidas a andlises estatisticas — prova de Mann-Withney e Teste T (também foram realizados

testes estatisticos a partir dos juizes e também por foto).

Resultados

Por meio de testes estatisticos, ndo foram encontrados valores significativos nas analises, a
partir de dados dos juizes ou por foto. Apenas nas analises das dez caracteristicas (conformismo,
perigo, agressividade, coragem, gentileza, positividade, calma, produtividade, agrado e bondade)
foram encontrados dados relevantes quando as duas primeiras.

No teste estatistico para a caracteristica “conformismo”, foram observados valores
significativos para grupos menores, quando mulheres julgam fotos masculinas (U = 114,5 e p =
0,0207) e quando homens julgam fotos femininas (U = 128,00 e p = 0,05). Nas estatisticas gerais,
para grupos maiores, o resultado também foi significativo (U= 2130,00 e p= 0,0024).

Nos dados da caracteristica “perigo”, foi encontrado valor significativo geral, também para
grupos maiores, sendo U = 2580,50 e p = 0,0345. Os valores ainda foram significativos para grupos

menores, quando homens julgam fotos masculinas (U = 126,00 e p = 0,0453 ).

Discussao

Na segunda etapa do presente estudo, foi possivel a verificagdo das diferencas cronoldgicas
e sociais na andlise da proeminéncia facial, além das influéncias desse fendmeno na avaliacdo de
determinadas caracteristicas.

As caracteristicas testadas por Archer (1983), somadas com aquelas testadas posteriormente
por Zuckerman (1986) (perigo, interesse, positividade, forca, timidez, dominancia, gentileza,
entusiasmo, beleza, ambicao e inteligéncia — as quatro ultimas também testadas por Archer), foram
aqui analisadas e obtiveram resultados dispares.

Todas as caracteristicas estatisticamente significantes nas pesquisas citadas acima nao
apresentaram diferencgas significativas no atual estudo.

Tais resultados corroboram com a importancia da andlise da proeminéncia facial na
sociedade brasileira atual, ja que cada cultura tem suas proprias peculiaridades no processamento da
informagdo visual, a partir de sua propria historia (DAVIDOFF, 1983). A tendéncia natural que o

brasileiro possui em manter menor distanciamento entre as pessoas ao seu redor, em detrimento da
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cultura de ndo-contato estadunidense, ¢ um provavel motivo desencadeador das diferencas
verificadas.

Partindo para a analise das caracteristicas com resultados significativos, observou-se que a
caracteristica “conformismo” foi a Unica a apresentar, em média, a mesma influéncia em todos os
juizes, ou seja, quanto maior a propor¢ao facial (mais perto), mais a pessoa parece inconformada. O
contrario ocorre, quanto mais longe a pessoa estd. A explicacdo pode estar no fato de a distancia
representar, fisicamente, o afastamento, no plano das idéias. Ou seja: quanto mais perto, maior o
inconformismo, maior o desejo de enfrentar, e s6 ¢ possivel enfrentar algo ou alguém quando se
esta perto.

Para grupos maiores, o resultado total foi significativo. Porém, os valores foram
significativos para grupos menores somente quando mulheres observam fotos masculinas e quando
homens observam as femininas. Nesta pesquisa, ndo foi identificado o porqué de a significancia
ocorrer apenas nesses casos. Estudos mais aprofundados sdo necessarios para solucionar tal questao.

Quanto a caracteristica “perigo”, de acordo com as diferencas de médias dos juizes, pode-se
dizer que uma pessoa ¢ considerada mais perigosa de perto do que de longe. Tal fato pode ser
explicado de maneira similar a do conformismo, ou seja, conforme ocorre a aproximacao, o espaco
pessoal do individuo vai sendo invadido e o invasor, portanto, considerado uma ameaga por estar
proximo o suficiente para agredir a outra pessoa. Assim, quanto mais perto, maiores as chances de
agressao e maior ¢ o perigo. Essa caracteristica teve significancia total para grupos maiores; para
grupos menores, apenas quando homens julgam as fotos, tanto masculinas quanto femininas.

Estudos mais aprofundados sdo necessarios para explicar o porqué de a propor¢ao facial
afetar a cognicdo humana apenas a partir de algumas caracteristicas e dependendo do sexo do
individuo observado e do juiz. Seriam interessantes, ainda, as diversas variagdes que este tema
possibilita: seja ele avaliado em outros meios de comunicagdo, em outras épocas ou com sujeitos de

classes sociais, etnias e idades diferentes.
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CONSUMO MAXIMO DE OXIGENIO E COMPOSICAO CORPORAL DE POLICIAIS
MILITARES FEMININOS

Marcelo Donizeti SILVA*
Carlos Alberto SIMEAO JUNIOR™

Resumo
Dentre os indicadores de aptiddo fisica relacionada a saude, a fun¢do cardiorrespiratoria e a
composi¢ao corporal constituem importantes parametros relacionados a resisténcia aerobia
generalizada e aos padrdes de peso corporal. O objetivo deste estudo foi correlacionar a aptidao
cardiovascular com as medidas de composi¢do corporal de 40 Policiais Militares Femininos da
cidade de Ribeirdo Preto/SP, no ano de 2004. Elas foram submetidas ao protocolo de corrida de 12
minutos, que faz parte do TAF (Teste de Aptiddo Fisica), classificadas conforme Cooper (1970,
1982), com VO,max obtido pelo método indireto de mensuragcdo [VO,max = distancia - 504,1 /
44.8]. Foi avaliado o Indice de Massa Corporal (kg/m?) e classificadas quanto aos riscos a satide. O
nimero de Policiais Militares Femininos com Vo,max na zona limitrofe inferior encontra-se muito
elevado, sendo que mais da metade dessas policiais apresentam algum grau de obesidade, com
riscos significativos para sua satde. Portanto, € necessaria uma atengao especial a questdo, visto que
o Consumo Maximo de Oxigénio e a Composicdo Corporal representam importantes fatores

associados com a qualidade de vida e satide e também com a relagdo laboral dessas policiais.

Palavras-chave: Consumo Maximo de Oxigénio; Composicdo Corporal; Policiais Militares

Femininas.

OXYGEN MAXIMUM CONSUMPTION AND BODY COMPOSITION OF
POLICEWOMEN

Abstract

Among the indicators of physical skills related to health, cardiorespiratory and body composition
are important parameters related to generalized aerobious resistance and the body weigh patterns.
The aim of this study was to correlate the cardiovascular capacity with the measures of body
composition of 40 policewomen in Ribeirdo Preto, in 2004. They were submitted to protocol pattern

12 minute race, which takes part in TAF. They were classified according to Cooper (1970, 1982),
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which maximum Vo? obtained by the indirect measurement method [VO?max = distance — 504,1 /
44.8]. It was evaluated the BMI (body mass index) and classified according to the risks to health.
The number of policewomen with a weak VO?max is very high, in this study, more than half of
them had some degrees of obesity, this lading to significant risks for health. Therefore it is
necessary a special attention for this matter, since the oxygen maximum consumption and the body
composition represent important factors associated with the quality of life, health and also the

working relations of these policewomen.

Key-words: Oxygen Maximum Consumption; Body Composition; Policewomen.

Introduciao

Os conceitos saude e qualidade de vida tém ganhado grande relevo na sociedade moderna. A

crescente importancia social da pratica de atividade fisica regular tem demonstrado uma superior
conscientizacdo publica de seus efeitos benéficos, cujos resultados concretizam-se no bem-estar
fisico e emocional. A conjugacdo harmoniosa dessas variaveis propicia saude fisica e psicoafetiva
as pessoas, provocando tensdes positivas na capacidade de trabalho e diversao.
Com a evolucdo da espécie humana ocorreram grandes transformagdes ambientais e sociais, que
levaram a um comportamento inadequado do homem. O estilo de vida atual, com maus habitos
alimentares e inatividade fisica crescentes, tem colaborado para o aumento do indice de pessoas
obesas em todo o mundo.

A alimentacdo inadequada, pela falta de tempo durante o servigo policial, o sedentarismo,
por trabalhar em média 12 horas sentadas em uma viatura, ¢ o estresse psiquico diario de um
trabalho de policiamento militar atuam, reforcando negativamente essa situagao.

Avaliar o Consumo Méximo de Oxigénio (VO,max) e Composi¢do Corporal através do
indice de Massa Corporal (IMC) ¢ de grande relevancia, pois ¢ um fator associado a qualidade de
vida e também a relacdo laboral dessas policiais.

A fungdo cardio-respiratéria constitui um dos componentes de maior relevancia da aptidao
fisica relacionada a saide humana. Menores niveis de resisténcia aerdbia generalizada tém sido
identificados como fator de risco para cardiopatias e outras doengas cronico-degenerativas. O
Consumo Maximo de Oxigénio (VO,;max) ¢ um bom indice para que possamos classificar o nivel
de aptidado cardiorrespiratéria, analisa Weineck, (2003).

Segundo Rauchbach & Kruchelski (2005), a composi¢ao corporal ¢ considerada um indicador de
saude, por estimar a quantidade de gordura no corpo de um individuo. A utilizagdo do IMC em

estudos epidemiologicos ¢ util para avaliagdo de composi¢do corporal, devido a facilidade de



180
mensuragao e a grande disponibilidade de dados de massa corporal e estatura, estando associado ou
nao a outras medidas antropométricas.

O objetivo deste estudo foi correlacionar a aptidao cardiovascular, através do consumo
maximo de oxigénio (VO,max), com as medidas de composigdo corporal, através do Indice de

Massa Corporal (IMC) de Policiais Militares Femininos de Ribeirdo Preto.

CONSUMO MAXIMO DE OXIGENIO (VO,MAX)

Consumo Maiéximo de Oxigénio (VO;max) ¢ a taxa maxima que o organismo de um
individuo tem de captar e utilizar o oxigénio do ar que estd inspirando para gerar trabalho, afirma
Cooper (1970).

O VOomax ¢ limitado por alguns fatores genéticos, massa muscular, aptiddo fisica e
condicionamento fisico. Pode ser melhorado com o treinamento; porém, dificilmente se consegue
um aumento superior a 30%, sendo este limite o que pode ocorrer com pessoas ndo treinadas. Em
caso de pessoas treinadas, o percentual de melhora serd menor.

A correlagdo entre a capacidade aerdbia do organismo do ser humano e do seu estado de
saude foi descoberto por Cooper (1970) e confirmado por Astrand (1970). Eles demonstraram que
as pessoas com VO;max igual a 42ml/min/kg, ou maior, nao sofrem das doencgas cronicas, tendo os
indices de pressao arterial nos limites normais.

A grandeza do consumo maximo de oxigénio ¢ o valor quantitativo do nivel de satde
somatica do ser humano e pode ser considerado como um indicador de “quantidade de saude”,
afirma Amogov & Bendet (1984). Isto significa que podemos avaliar a saude somatica do ser

humano quantitativamente; para isso, deve-se medir o seu VO,max.

COMPOSICAO CORPORAL E SAUDE PUBLICA

Relacionar a composicao corporal a varios estudos realizados nos tltimos anos sugere que ¢
um instrumento importante, um biomarcador do estado fisiolégico por estar em equilibrio com as
taxas metabolicas protéicas e energéticas.

Damaso (2001) considera a composi¢dao corporal importante area de pesquisa em estudos
relacionados as terapias nutricionais ou controle da desnutricdo, farmacologicas e aos exercicios
fisicos e suas alteragdes decorrentes que possam afetar a massa livre de gordura e a massa de

gordura.
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Atualmente, existem varios métodos e maneiras para se determinar caracteristicas da
composi¢do corporal e estado nutricional; alguns sdo relativamente simples e outros bastante
complexos.

A modernizacdo industrial e tecnologica (automovel, televisdo, computador, etc.) e os
equipamentos que facilitam o trabalho provocaram, nos ultimos tempos, a mudanga nos habitos de
vida da maioria dos paises do mundo. O estilo de vida sedentario, a alimentacdo exagerada, o
excesso de informagao a ser assimilada e o estresse tornaram-se constituintes do meio ambiente do
ser moderno. As atividades profissionais que exigiam a utilizacdo da for¢a muscular diminuiram em
quase 200 vezes, como salienta Sharkey (1998).

Weineck (2003) analisa que, com a evolugdo tecnologica (televisao, computador, etc.),
houve uma queda brusca da atividade fisica e o organismo humano ndo permaneceu sem
conseqiiéncias, desenvolvendo uma variedade de doengas conhecidas como doencas hipocinéticas,
que representam uma expressao tipica para o estilo de vida unilateral, pobre em movimento ¢ com
comportamento passivo durante o tempo livre.

Essas mudancgas rapidas desequilibraram o organismo humano, desenvolvendo a sindrome
da Hipocinesia, que, por sua vez, trouxe conseqiiéncias como o aparecimento de varias doencas
cronico-degenerativas, também chamadas de doencas da civilizagdo. O aparecimento dessas
doencgas aconteceu por causa da incapacidade do organismo humano de se adaptar as mudancgas
rapidas do seu meio ambiente (Nieman, 1999).

E necessario neutralizar os fatores negativos do meio ambiente para inverter esse processo, o
que pode ser feito por meio de organizacao e realizagdo das atividades fisicas adequada ao nivel de
saude de cada pessoa da populagdo humana, destacam Cooper (1970, 1982), Astrand (1970),
Karpman (1988), Milhner (1991) e Sharkey (1998).

A forma mais aceita internacionalmente que classifica os diferentes niveis de composigdo
corporal é o Indice de Massa Corporal (IMC), obtido através do resultado da divisdo do peso em
quilogramas pela estatura, em metros ao quadrado (kg/m?). Além disso, o IMC ¢é uma estimativa
que nao leva em conta a constituicdo do avaliado, musculos, estruturas dsseas e outros tecidos,
porém ¢ perfeitamente aplicdvel em estudos populacionais, como mostram Rauchbach &
Kruchelski (2005).

O IMC ¢ uma medida indireta da condig¢@o nutricional € composi¢do corporal, é considerado
o método antropométrico mais simples e preciso, afirma Damaso (2001). Wiliiams (2002) reforca
que o IMC pode ser um bom instrumento de triagem para problemas de saude. O Indice de Massa

Corporal ¢ uma medida da composi¢do corporal adotada universalmente, aponta Powers (2000).
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OBESIDADE

A obesidade ¢ caracterizada por Damaso (2001) ndo s6 pelo aumento do peso corporal, mas
também pelo aumento excessivo de massa adiposa depositada em varios compartimentos corporais.

Atualmente, j& se sabe que a obesidade ¢ resultado de inumeras causas. Pollock & Wilmore
(1993) classificaram a obesidade em dois principais tipos: endogena (incluindo-se as anomalias
metabolicas, anomalias enddcrinas e as lesdes cerebrais); e exdgena, que abrange basicamente todos
os fatores externos ao corpo incluindo o excesso alimentar e inatividade.

E importante frisar que existem certos distirbios genéticos que predispdem um individuo a
obesidade; no entanto, o mais preocupante seria o aspecto familiar na obesidade, pois pode existir
uma ligacdo genética entre um pai obeso e uma crianga obesa, ou a obesidade seria resultante de
ambos compartilharem das mesmas refeigdes e viverem sob as mesmas condigdes ambientais.

As mulheres tém maior tendéncia para obesidade do que os homens, devido a dois fatores;
os homens tém uma maior massa muscular do que as mulheres, o que os leva a um maior gasto
metabolico, e devido as alteragdes hormonais na mulher serem mais drasticas, favorecem um maior
armazenamento de gordura do que nos homens (Campos, 2000).

Ao envelhecer as pessoas tendem a perder a massa muscular e aumentar a porcentagem de
gordura corporal, pois o metabolismo celular diminui e muitas vezes a pessoa nao diminui
proporcionalmente o consumo de alimentos.

A pratica de exercicios ajuda a manter o equilibrio caldrico entre o gasto e a ingestdo de
energia; portanto, a inatividade fisica poderd tornar o equilibrio calorico positivo e,
conseqiientemente, o individuo podera tornar-se obeso.

Os maus habitos alimentares tém uma grande influéncia sobre a obesidade. A ingestdo de
alimentos ricos em gordura (a gordura fornece 9 calorias por grama consumida e metabolizada,
enquanto o carboidrato e a proteina fornecem 4 calorias por grama) ¢ muito caldrica, sendo que a
alimentacdo deve ser balanceada, considerando-se o tipo, quantidade, qualidade e intervalo de
tempo entre as refei¢des, implicando saldo positivo ou negativo caldrico (Williams, 2002).

O alimento é fundamental para a manutengdo de todos 0s nossos processos vitais. E através
dele que obtemos a energia necessaria para a manutengao desses processos. Uma dieta adequada ¢
aquela que assegura a ingestdo equilibrada de agucares, gorduras, proteinas, vitaminas e sais
minerais, além de agua.

A implicagcdo de a obesidade estar associada a quantidade excessiva de gordura corporal

contribuird para os inimeros aparecimentos de complicagdes organicas, como fun¢do cardiaca
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comprometida, hipertensdo arterial, diabetes, altos niveis de colesterol LDL, VLDL e triglicérides.
Além da alta estima ficar baixa, estardo propicios a osteoartrite e ao cancer (Niemam, 1999).

Ao reduzir a massa corporal, os individuos obesos passam a apresentar maior protecao aos
eventuais disturbios cronico-degenerativos e, se o0s sintomas como aparecimento ou
desenvolvimento da hipertensao, niveis elevados da glicose sanguinea associados a diabetes e risco
de osteoartrites, entre outros, ja manifestaram progressao, estes tendem a diminuir ou desaparecer.

Segundo tal raciocinio, Weineck (2003) diz que o excesso de peso ¢ um dos fatores de risco
para a saide mais freqiiente, aumentando o perigo do surgimento de doengas degenerativas do
sistema cardiovascular, além do risco de surgimento de diferentes problemas ortopédicos e doencas

condicionadas pelo metabolismo.

ATIVIDADE FiSICA

A atividade fisica ¢ definida como qualquer movimento corporal produzido pelos musculos
esqueléticos, que resulta em gasto energético maior do que os niveis de repouso.

Os principais efeitos benéficos da atividade fisica e do exercicio, descritos na literatura,
conforme Matsudo (1999), sdo: efeitos antropométricos e neuromusculares; diminui¢ao da gordura
corporal, incremento da massa muscular, incremento da for¢a muscular, incremento da densidade
ossea, fortalecimento do tecido conetivo, incremento da flexibilidade. Ja os efeitos metabdlicos
citados pelo autor sdo: aumento do volume sistolico, diminui¢do da freqiiéncia cardiaca em repouso
e no trabalho submdximo, aumento da poténcia aerébia (VO,max.) 10-30%, aumento da ventilacao
pulmonar, diminui¢do da pressdo arterial, melhora do perfil lipidico, melhora a sensibilidade a
insulina. E, por fim, os efeitos psicologicos: melhora do autoconceito, melhora da auto-estima,
melhora da imagem corporal, diminui¢cdo do estresse e da ansiedade, melhora da tensdo muscular e
da insbénia, diminui¢do do consumo de medicamentos, melhora das fung¢des cognitivas e da
socializagdo.

A adocao de um estilo de vida ativa, baseado na pratica regular de atividade fisica, reduz
diretamente o risco de desenvolvimento da maior parte das doengas cronico-degenerativas, além de

servir para diminui¢do do risco de inlimeras outras doengas.

Satde e Qualidade de Vida
A satde ¢ definida como um estado de completo bem-estar fisico, mental, social e espiritual
e ndo somente a auséncia de doencas ou enfermidades (OMS). A pratica de atividade fisica e sua

relagdo a satde sdo estudadas por varios autores, como Hollmann e Hettinger (1989), Pollock et al.
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(1993) e Nieman (1999), e pelo American College of Sports Medicine — ACSM (2000), entre
outros.

Com base em um sentido amplo, e confundindo-se, assim, com a qualidade de vida, a saude
pode ser considerada em seis dimensdes: fisica, emocional, social, profissional, intelectual e
espiritual (Ghorayeb, 1999).

Nao sendo a vida formada por compartimentos estanques, todas essas dimensdes se
interligam e se influenciam respondendo todas, em conjunto, pela satde.

Monteiro (2002) afirma que a satide desempenha importante papel na forma pela qual as
pessoas encaram a propria vida. A medida que se procura obter melhor estado de bem-estar nas
esferas fisica, emocional e profissional, tais ganhos se refletem, quase que automaticamente, nas
outras trés dimensdes que integram o universo da pessoa: a social, a intelectual e a espiritual.

A importancia do trabalho para a qualidade de vida das pessoas fica clara se considerarmos
que ¢ no trabalho que passamos a maior parte de nossa vida enquanto acordados, € que os seus
reflexos se estendem, de forma acentuada, sobre o nosso bem-estar, mesmo quando nao estamos

trabalhando.

METODOLOGIA

Tendo como finalidade desenvolver um estudo cientifico, para que possamos proporcionar
uma melhora na qualidade de vida e também na satide dos policiais militares, foi encaminhado ao
Comando um pedido de autorizacdo para utilizagdo dos dados coletados no TAF - Teste de Aptidao
Fisica anual da Policia Militar.

Todo Policial Militar do estado de Sdo Paulo é submetido, anualmente, ao TAF - Teste de
Aptidao Fisica. Em Ribeirdo Preto, interior de Sdo Paulo, para ficar melhor organizada a aplicagao
do teste, o Policial Militar, no més em que comemora seu aniversario, passa por uma avaliagcao
médica e, apos ser considerado apto, realiza o TAF.

No decorrer do ano de 2004, foram avaliadas 40 (quarenta) Policiais Militares Femininas
comidade média de 35,5 = 5,05 anos, que trabalham no Policiamento da cidade de Ribeirao
Preto/SP.

Foram submetidas ao protocolo de corrida de 12 minutos, por meio do método indireto de
avaliagdo de Cooper (1970), [VO,max = 504,1 — distancia / 44,8] e avaliamos a partir da tabela de
Cooper (1982), onde se classifica a aptidao fisica em 6 (seis) niveis: muito fraco, fraco, regular,
bom, excelente e superior, conforme faixa etaria, sendo que o parametro limitrofe do VO,max foi
de 31 ml/min/kg, conforme Cooper (1970, 1982) e Astrand (1970), indicando menor prevaléncia em

doengas cronicas.
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Outro pardmetro analisado foi o Indice de Massa Corporal quanto ao kg/m? (Organizagio
Mundial da Saude), que preconiza a seguinte classificacdo: IMC (Kg/m?) <18,5 = Baixo, IMC
(Kg/m?) 18,5 a 24,9 = Ideal, IMC (Kg/m?) 25 a 29,9 = Obesidade Leve, IMC (Kg/m?) 30 a 39,9 =
Obesidade Moderada e IMC (Kg/m?) > 40 = Obesidade Severa, e classificadas quanto aos riscos a
saude: Classificagdo Feminino, IMC (Kg/m?) 15,0 a 17,9 = Risco Baixo, 18,0 a 24,4 = Ideal, IMC
(Kg/m?) 24,5 a 27,2 = Risco Moderado ¢ IMC (Kg/m?) >27,3 = Risco Elevado, conforme Corbin &
Lindey (1994).

RESULTADOS

Obteve-se, como resultado, que 20% apresentaram o VO,max Muito Fraco, 42,5% com
VO,max Fraco, 12,5% com VO,max Regular, 15% com VO,max Bom, 5% com VO;max

Excelente e 5% com VO;max Superior.

Figura | - Nivel de Aptiddo Fisica para Mulheres (VO,max) — (Cooper, 1982)
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Na avaliacdo de acordo com o IMC quanto ao kg/m?: 42,5% encontram-se dentro do peso ideal,

50% obesidade leve e 7,5% obesidade moderada.

Figura Il - IMC - Indice de Massa Corporal quanto a classificacdo do Peso — (OMS)
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Quanto aos riscos a saude: 35% dentro da faixa ideal, 35% apresentam faixa de risco

moderada e 30% faixa de risco elevada.

Figura Il - Indice de Massa Corporal quanto aos Riscos a Sadde — (Corbin & Lindey,
1994)
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Para medir o relacionamento das variaveis VO,max e IMC foi utilizado o coeficiente de
correlagdo de Pearson. Como a classificacdo do VO,max depende da idade, a analise foi feita
considerando-se trés faixas etarias. Os resultados obtidos foram: para a faixa etaria de 20 a 29 anos,
r=0,04655, para a faixa etaria de 30 a 39 anos, r=-0,40801 e para a faixa etdria de 40 a 49 anos, r=-

0,79514.

DISCUSSAO

O servigo das policiais militares avaliadas, que se constitui em policiamento ostensivo e
preventivo, ¢ extremamente sedentario, j& que passam a maioria do tempo de servi¢o sentadas em
uma viatura, patrulhando, além do elevado nivel de estresse ao qual os policiais sdo submetidos em
sua rotina de trabalho, e o sedentarismo ¢ um comportamento estreitamente relacionado ao
aparecimento de uma série de doencas cronico-degenerativas. O hdbito da pratica regular de
atividades fisicas constitui-se ndo apenas como instrumento fundamental em programas voltados a
promocao da saude, inibindo o aparecimento de muitas das enfermidades associadas ao processo
degenerativo, mas, também, na reabilitacdo de determinadas patologias que, atualmente, contribuem
para o aumento dos indices de morbidade e mortalidade.

Guedes & Guedes (1995) analisam que, além da agdo tranqiiilizante que leva a sensacdo de
bem-estar, a pratica regular de atividade fisica induz o organismo a uma maior produgdo dos
hormonios endorfinas, provocando reagdes bioquimicas que podem diminuir os niveis de estresse,
mantendo-os em niveis satisfatorios.

Os resultados encontrados neste estudo nos mostram que o indice de Policiais Militares

Femininos avaliados com Vo,max muito fraco, fraco e regular encontra-se muito elevado.
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Resultados semelhantes foram encontrados por Oliveira Junior et al (2004), em um estudo destinado
a analisar o VO,max e correlacionar com aptidao fisica e saude, que avaliou policiais militares e
concluiu que 48,35% encontra-se na zona limitrofe abaixo o que podera implicar uma prevaléncia
maior das doengas do aparelho cardiovascular.

Ha alguns anos, especialistas tém aceitado o VO,max como principal critério para
determinagdo da capacidade funcional dos sistemas circulatorio e respiratorio, e seus valores tém
sido amplamente usados como indice de aptidao fisica (Astrand, 1970; Ghorayeb & Barros Neto,
1999; Taylor, 1978).

Clara (1998) avaliou a composi¢do corporal de policiais femininas de Florianopolis que
trabalham no policiamento ostensivo e na administragdo e constatou que as policiais de ambos os
grupos amostrais, em média, ndo estdo associadas a um risco de morte prematura como
conseqiiéncia de obesidade; no entanto, em nossa pesquisa, verificou-se que mais da metade do
grupo avaliado apresenta algum grau de obesidade, levando a riscos significativos para sua saude.
Resultados parecidos foram encontrados no estudo de Ferreira et al (2004), os quais analisando os
indicadores de riscos a saude, em 220 mulheres adultas com idade entre 20 e 69 anos, verificaram
que a partir de 30 — 39 anos, o IMC esteve acima do ideal em todas as idades.

Segundo o American College of Sports Medicini (2000), para que ocorram alteragdes
significativas na aptidao cardiorrespiratdria € composi¢ao corporal, ¢ preciso realizar um programa
de atividades aerdbias de 15 a 20 semanas, com freqiiéncia de 3 a 5 vezes por semana, numa
intensidade de 70 a 85% da Fcmax, com progressao gradual das cargas.

Parmagnani et al (2000) avaliaram o efeito do treinamento aerdbio de 13 semanas em
militares, analisado a partir de diferentes técnicas de avaliagdo da composi¢do corporal e pelo
consumo maximo de oxigénio, e obtiveram como resultados que o treinamento aplicado aos
militares propiciou alteragdes na composicao corporal e possibilitou um aumento do VO,max.

Diante dessa perspectiva, parece logico que qualquer iniciativa direcionada ao
aprimoramento ¢ a manutencdo de um melhor estado de satide deverd, necessariamente, privilegiar
acoOes voltadas ao aumento dos niveis de pratica de atividade fisica visando, primariamente, uma

melhora da qualidade de vida.

CONSIDERACOES FINAIS

Diante dos resultados deste estudo, que teve como objetivo avaliar o consumo maximo de
oxigénio e composicao corporal de policiais militares femininos, pode-se verificar que o indice de
Policiais Militares Femininos avaliados com Voomax na zona limitrofe inferior encontra-se muito

elevado, sendo que mais da metade dessas policiais apresentam algum grau de obesidade, levando a
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riscos significativos para sua saude, e estar bem condicionado fisicamente constitui um dos
requisitos essenciais para o bom desempenho das fungdes policiais militares.

A obesidade, atualmente, apresenta-se como um dos principais problemas de satide publica
mundial e a pratica regular de atividade fisica minimiza os fatores de riscos bioldgicos, psiquicos e
sociais.

O estilo de vida sedentdrio ¢ responsavel por grande parte das doengas que acometem o
homem moderno e a pratica regular de atividades fisicas ¢ um dos fatores mais eficazes na
prevencao de doencas e preservacdo da saude.

A dinamica do servigo policial militar faz com que diversas vezes o treinamento fisico da
tropa fique relegado a segundo plano, deixando de ser praticado por longos periodos. Considerando
que a manutencdo de um bom nivel de condicionamento fisico requer pratica continua, ¢
indispensavel incutir a mentalidade de treinamento didrio na institui¢ao.

Portanto, ¢ necessaria uma atengdo especial a questdo, pois o Consumo Maximo de
Oxigénio e a Composicao Corporal representam importantes fatores associados com a qualidade de

vida, saude e também com a relacdo laboral dessas policiais.
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A MEDIACAO COMO MEIO ALTERNATIVO DE SOLUCAO DE CONFLITOS NO
PROCESSO CIVIL BRASILEIRO

Carlos Alberto Thomazelli PENHA*

Resumo

A jurisdi¢do, enquanto exercicio da fungdo estatal com vistas a resolucdo dos conflitos, ndo
apresenta a resposta mais adequada para dirimir todos os tipos de litigios verificados no seio da
sociedade moderna, revelando-se mister a busca de meios alternativos eficazes de soluciao de
conflitos. A mediagdo, por se tratar de uma técnica que respeita a autonomia da vontade das partes
envolvidas no litigio, vem sendo debatida pelos legisladores patrios, visando sua regulamentacao
legal para aplicacdo efetiva e uniforme no ambito processual civil. Nao obstante, o sistema
normativo vigente atualmente j& permite aos 6rgdos responsdveis pela organizagdo judiciaria local
se valerem de conciliadores judiciais que, na pratica, desenvolvem a esséncia da mediagdo, a qual
vem apresentando resultados positivos na solucdo pacifica dos conflitos. Assim, surge um novo
caminho para os operadores do direito trilhar na busca da pacificagao social, cabendo a sociedade a
mudanga efetiva dos paradigmas até entdo impregnados na visdo do processo civil somente como

contencioso e adversarial.

Palavras-chave: Processo Civil; Meios Alternativos; Solucdo de Conflitos; Mediacéo;

Conciliagdo; Arbitragem.

THE MEDIATION AS AN ALTERNATIVE TO SOLUTION OF CONFLICTS IN THE
BRAZILIAN CIVIL ACTION

Abstract

The Jurisdiction, while exercise of the state function with views to the resolution of conflicts,
doesn't present the most appropriate answer to settle all of the types of litigations verified in the
society, being revealed occupation the search of effective alternative means of resolution of
conflicts. The mediation for treating of a technique that respects the autonomy of the will of the
parts involved in the litigation has been debated by the native country legislators, seeking his/her

legal regulation for application executes and uniform in the civil procedural extent. In spite of the
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effective normative system now allows already to the responsible organs for the judicial
organization if they are worth of conciliatory judicial that in practice they develop the essence of the
mediation, which is presenting positive results in the peaceful solution of the conflicts. Like this, a
new road appears for the operators of the right work in the search of the social pacification, falling
to the society the change executes of the paradigms until then impregnated in the vision of the civil

process only as contentious and adversarial.

Key-words: Civil Process; Alternative Means; Solution of Conflicts; Mediation; Conciliation;

Arbitration.

Introduciao

O presente trabalho tem por objetivo investigar a utilizacdo da mediacdo como um dos
meios alternativos de solucao de conflitos e sua aplicacdo ao processo civil brasileiro.

Para tanto, foram desenvolvidas pesquisas bibliograficas especificas, visando perquirir
inicialmente os motivos da existéncia de conflitos na sociedade, comparando sua evolucdo ao longo
da historia e as solu¢des comumente apresentadas.

Ao final, expde-se o panorama atual dos meios alternativos de solu¢ao dos conflitos, tanto
judiciais quanto extrajudiciais, analisando-se as possibilidades e vantagens de sua utilizacdo, com
vistas a viabilizacao de sua aplicacao ao processo civil brasileiro.

Considerando, outrossim, a finalidade especifica do presente trabalho, buscou-se ainda
apresentar um breve apontamento das perspectivas futuras sobre a questdo estudada, notadamente
sobre o projeto de lei em tramitagdo no Congresso Nacional, que institucionaliza e disciplina a

mediacao, como método de solugdo e prevencao dos conflitos na esfera civil.

OS CONFLITOS SOCIAIS E A DEFINICAO DO DIREITO

A existéncia de conflitos no seio de uma sociedade € um fendmeno natural, estudado
cientificamente tanto pela sociologia como pela antropologia juridicas. A mera convivéncia do ser
humano em grupo deu ensejo, necessariamente, a elaboracdo de regras especificas, a disciplinar o
relacionamento social.

Por sua vez, a propria nogdo de direito, representando a expressdo da justiga por meio de leis
previamente editadas, nasceu dessa necessidade do estabelecimento de regras para tornar seguro o

convivio social entre os membros de uma comunidade.
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Inicialmente, vislumbra-se que as “regras de convivéncia” apareceram empiricamente,
transmitidas de geracdo em geracdo, conquanto a consciéncia mitica se responsabilizou em
justificar sua presenca nas sociedades primitivas.

Conforme esclarecem Maria Lucia de Arruda Aranha e Maria Helena Pires Martins, ao
discorrerem sobre a finalidade da mitologia nas sociedades primitivas, “a fungdo do mito ndo é,
primordialmente, explicar a realidade, mas acomodar e tranqiilizar o homem em um mundo
assustador” (1986, p. 22).

Para os romanos, cujo modelo de codificagdo das regras (ou das leis) predomina até hoje em
varios paises, inclusive no Brasil, ja havia nitida distingdo entre o sentido atual do termo “direito” e

“religiao”, conforme menciona J. Cretella Junior (1997, p. 21):

Nédo conheciam os antigos romanos a palavra direito. O vocabulo cognato e
etimoldgico deste — directus — era um adjetivo que significava: aquilo que €
conforme a linha reta. Cicero no De natura deorum opde o iter flexuosum ao iter

directum, ou seja, o caminho SinUOSO ao caminho reto.

Da mesma forma, pela teoria jusnaturalista, desenvolvida na Idade Média, as regras de
convivéncia estiveram associadas a natureza, consideradas imanentes a pessoa humana, conforme
ensina Maria Helena Diniz (1994, p. 35): “o direito natural abrange todas as normas de moralidade,
inclusive as normas juridico-positivas, enquanto aceitaveis ou toleraveis pela moral”.

Com a corrente positivista, encabecada por Hans Kelsen, o ordenamento juridico passou a
ser visto como ordenador da conduta social, ou seja, o comportamento humano passa a ser

considerado como mera conseqiiéncia do conjunto de normas:

A conduta humana disciplinada por um ordenamento normativo ou é uma agio por
esse ordenamento determinada, ou a omissdo de tal acdo. A regulamentacdo da
conduta humana por um ordenamento normativo processa-se por uma forma positiva
e por uma forma negativa. A conduta humana ¢ regulada positivamente por um
ordenamento positivo, desde logo, quando a um individuo ¢é prescrita a realizagdo ou

a omissdo de um determinado ato. (KELSEN: 1997, p. 16-17)

No campo da filosofia do direito, ainda, merece destaque a teoria tridimensional, defendida
por Miguel Reale, segundo a qual a norma juridica, apesar de abstrata, deve refletir a valoragdo

axioldgica atribuida aos fatos sociais, com vistas a realizagdo do verdadeiro significado da justica:

O simples fato de existirem varias acepgdes da palavra Direito ja devia ter suscitado

uma pergunta, que, todavia, s6 recentemente veio a ser formulada, isto é: esses
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significados fundamentais que, através do tempo, tém sido atribuidos a uma mesma
palavra, ja ndo revelam que ha aspectos ou elementos complementares na
experiéncia juridica? Uma analise em profundidade dos diversos sentidos da palavra
Direito veio demonstrar que eles correspondem a trés aspectos basicos, discerniveis
em todo e qualquer momento da vida juridica: um aspecto normativo (o Direito
como ordenamento e sua respectiva ciéncia); um aspecto fatico (o Direito como fato,
ou em sua efetividade social e historica) e um aspecto axiolégico (o Direito como

valor de Justiga). (REALE: 1995, p. 64-65)

Destarte, percebe-se nitidamente que o conceito de Direito, ndo obstante a amplitude
verificada na busca de sua exata defini¢do, guarda estreita relagdo com a nocao de justica, a qual se
pretende atingir pela aplicagdo de um conjunto de regras de conduta comportamentais. Ou seja, tem
como finalidade precipua a pacificacdo social por meio da aplicagdo de um ordenamento juridico

para solucao dos conflitos existentes na comunidade.

O PROCESSO JUDICIAL

Como ¢ notorio, hodiernamente o processo judicial ¢ o meio mais comum de aplicacao das
regras juridicas com vistas a solugdo dos conflitos sociais. Com a evolugdo da sociedade e a
complexidade das relagdes intersubjetivas, busca-se, frequentemente, o abrigo do Poder Judicidrio
para emanar a palavra final acerca de qualquer disputa de interesses.

Assim, pleiteia-se ao Estado Juiz a prolacdo de uma decisdo sobre uma pretensao resistida,
com a finalidade de obter-se a tutela jurisdicional para a composi¢do da lide. E a jurisdicéo,
portanto, uma das expressdes do poder estatal, caracterizada como a capacidade de decidir
imperativamente e impor as decisdes proferidas, conforme explicam Antonio Carlos de Araujo

Cintra, Ada Pellegrini Grinover e Candido Rangel Dinamarco, apos tratarem da fun¢ao legislativa:

Com a segunda ordem de atividades juridicas, consistente na jurisdi¢do, cuida o
Estado de buscar a realizagdo pratica daquelas normas em caso de conflito entre
pessoas — declarando, segundo o modelo contido nelas, qual € o preceito pertinente
ao caso concreto (processo de conhecimento) e desenvolvendo medidas para que
esse preceito seja realmente efetivado (processo de execu¢do). Nesse quadro, a
jurisdi¢@o ¢é considerada uma longa manus da legislagdo, no sentido de que ela tem,
entre outras finalidades, a de assegurar a prevaléncia do direito positivo do pais.

(CINTRA: 2005, p. 40).

Com a promulgacdo da atual Constituicdo Federal, em 05 de outubro de 1988, nota-se

inclusive uma consideravel democratizagdo da participacdo do Poder Publico na solugdo dos



194
conflitos sociais por meio do exercicio jurisdicional, eis que foram colocados sob a égide dos
direitos fundamentais, como garantias individuais e coletivas, os principios da acessibilidade ampla

ao Poder Judicidrio e da assisténcia juridica gratuita integral aos necessitados (art. 5°):

XXXV — a lei ndo excluird da apreciagdo do Poder Judiciario lesdo ou ameaga a

direito;

LXXIV — o Estado prestard assisténcia juridica integral e gratuita aos que

comprovarem insuficiéncia de recursos.

Além disso, em atendimento aos preceitos constitucionais, também houve a criacdo dos
Juizados Especiais Civeis e Criminais, ampliando deveras o alcance da prestacdo jurisdicional.
Entretanto, conforme asseveram Fernando da Costa Tourinho Neto e Joel Dias Figueira Junior, os

Juizados Especiais ndo podem ser considerados como uma justi¢a de segunda classe:

Essa nova forma de prestar jurisdicdo significa, antes de tudo, uma avango
legislativo de origem eminentemente constitucional, que vem dar guarida aos
antigos anseios de todos os cidaddos, especialmente aos da populagdo menos
abastada, de uma justiga apta a proporcionar uma prestacdo de tutela simples, rapida,
econdmica e segura, capaz de levar a liberagdo da indesejavel litigiosidade contida.
Em outros termos, trata-se, em ultima analise, de mecanismo habil na amplia¢do do

acesso & ordem juridica justa. (TOURINHO NETO: 2005, p. 40)

Contudo, todo o aparato legislativo langado a esmo e desprovido de um conjunto de medidas
conjugadas e voltadas a efetivacdo da prestacdo jurisdicional na pratica, sem qualquer andlise séria
e cientifica sobre o seu verdadeiro impacto no dia-a-dia da comunidade, ndo tem surtido o efeito

desejado, conforme pondera Mauricio Vidigal ao discorrer sobre assisténcia judiciaria:

A Constituicdo de 1988 dotou o Judiciario de poderes e encargos antes inexistentes.
O aperfeicoamento das acdes coletivas e da defesa dos direitos difusos e os novos
conceitos de danos morais e direitos do consumidor trouxeram nova carga de
trabalho para os juizes e com ela maior possibilidade de contrariarem interesses dos

poderosos. (VIDIGAL: 2000, p. 1)

Dessa forma, na busca incessante pela quantidade, descuidou-se da qualidade em relacdo a
tal questdo, tdo importante para a concretizagdo da paz social, que trata justamente da realizagdo da

justica por meio da prestacao jurisdicional.
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Nao fosse por esse motivo, alids, prescindir-se-ia do novel preceito esculpido na Magna

Carta pela reforma constitucional levada a cabo com a promulgacdo da Emenda Constitucional n°

45/04, pelo qual “a todos, no ambito judicial e administrativo, sdo assegurados a razoavel duragao
do processo e 0os meios que garantam a celeridade da sua tramitacao” (art. 5°, inciso LXXVIII).

Com efeito, ndo se pode olvidar que tal preceito ¢ insito a no¢do de justiga, eis que ndo se

obtém a efetiva prestacao jurisdicional em qualquer prazo, que ndo seja pelo menos razoavel.

OS MEIOS ALTERNATIVOS DE SOLUCAO DE CONFLITOS

Os meios alternativos de solu¢ao de conflitos possuem, hoje, como vantagem imediata, a
apresentacdo de uma resposta mais célere para a composicao do litigio. Porém, ndo se pode deixar
de analisar ou relegar a aten¢ao de seus mais profundos beneficios no seio da coletividade.

Assim, ndo se deve perder de vista que os meios alternativos refletem a unica forma pela
qual as partes colaboram efetivamente na construgao de uma solugdo concreta, compondo nao s6 o
litigio como o proprio conflito existente.

Nesse sentido, dando um passo adiante na evolu¢do da sociedade, vé-se que a solugdo dos
conflitos deixa de ser imposta por um terceiro ¢ passa a ser buscada conjuntamente pelas partes
envolvidas no litigio.

Respeita-se, dessa forma, a verdadeira esséncia dos individuos que convivem na
coletividade, prestigiando-se a dignidade da pessoa humana, uma vez que soluciona nio so a lide
imediata, mas, principalmente, o conflito de fundo (ou melhor, a questio que deu origem ao
desentendimento inicial).

E o que se busca atualmente por meio da tdo famigerada Justica Restaurativa, que em suma
visa “restaurar” os elos de convivéncia social. Essa justica vem sendo discutida e aplicada,
experimentalmente, ndo so na area civel como também na penal (nos Juizados Especiais Criminais)
e, inclusive, nos procedimentos da infancia e juventude. !

Em nosso caso, limitando o foco dos estudos ao processo civil, importa inicialmente
destacar a possibilidade existente, atualmente, dentro do proprio ambito do processo judicial

contencioso ou adversarial, considerando que a pacificacdo ¢ o escopo magno da jurisdigdo.

A pacificacdo é o escopo magno da jurisdicdo e, por conseqiiéncia, de todo o
sistema processual (uma vez que todo ele pode ser definido como a disciplina
juridica da jurisdigdo e seu exercicio). E um escopo social, uma vez que se relaciona
com o resultado do exercicio da jurisdigdo perante a sociedade ¢ sobre a vida

gregaria dos seus membros ¢ felicidade pessoal de cada um. (CINTRA: 2005, p. 26)

'ct. publicagdo do Tribunal de Justiga de Sao Paulo: O Judiciario Paulista, n°. 5, ano I, fev/2007, p. 17.



196

Desse modo, a incorporagdo de meios alternativos de solugdo de conflitos ao processo
judicial vem atender escorreitamente o fim precipuo da jurisdi¢cdo como um dos meios de assegurar
o exercicio dos direitos sociais e individuais, a liberdade, a seguranca, o bem-estar, o
desenvolvimento, a igualdade e a justica, como valores supremos de uma sociedade fraterna,
pluralista e sem preconceitos, fundada na harmonia social e comprometida, na ordem interna e
internacional, com a solucdo pacifica das controvérsias, tal qual preconizado no Predmbulo da

Constituicao Federal promulgada em 1988.

OS MEIOS ALTERNATIVOS JUDICIAIS DE SOLUCAO DE CONFLITOS

No processo judicial civil, considerando que a atividade jurisdicional ¢ provocada
exclusivamente pela parte que tenha legitimidade e interesse na prolacdo da decisdo, os meios
alternativos para a soluc¢ao do conflito se resumem, praticamente, na autocomposi¢ao.

A autocomposigio, por sua vez, ¢ legalmente obtida por meio da transacéo e da conciliacao,

conforme acentuado por Humberto Theodoro Junior (2005, p. 38):

A transagdo é o negocio juridico em que os sujeitos da lide fazem concessdes
reciprocas para afastar a controvérsia estabelecida entre eles. Pode ocorrer antes da
instauragdo do processo ou na sua pendéncia. No primeiro caso, impede a abertura
da relagdo processual, e, no segundo, pde fim ao processo, com solugdo de mérito,
apenas homologada pelo juiz (art. 269, III).

A conciliac8o nada mais é do que uma transag@o obtida em juizo, pela intervengdo
do juiz junto as partes, antes de iniciar a instru¢do da causa. Uma vez efetivado o
acordo, lavra-se termo e o juiz profere sentenca homologatéria, que extingue o

processo, também com solucao de mérito (art. 449).

Destarte, restam bem delineadas as sutis diferencas entre transacao e conciliagdo. A primeira
reflete a autocomposi¢do operada em sede de direito material, por meio da concessdo reciproca
entre as partes. Esta forma de solugdo do conflito pode ser obtida inclusive antes da tramitacdo
processual e encontra seu fundamento juridico nos artigos 840 a 850 do Cddigo Civil.

Nota-se, pois, que a transagdo foi disciplinada como uma das varias espécies de contratos,
destacando-se a finalidade de prevenir ou terminar o litigio mediante concessdes mutuas, bem como
a limitacdo de sua incidéncia aos direitos patrimoniais de carater privado.

Ja a conciliacdo refere-se a transac¢do obtida durante a tramitagdo processual. Neste caso, a
autocomposicao encontra respaldo juridico nos artigos 447 a 449 do Codigo de Processo Civil e

representa uma fase processual que deve ser obrigatoriamente observada pelo juiz, de oficio, no
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inicio da audiéncia de instrugdo e julgamento, quando o litigio versar sobre direitos patrimoniais e
de carater privado. Nesse sentido, destacam-se a audiéncia de ratificagdo dos conjuges ao pedido de
separacdo judicial (art. 1.122 do CPC) e a audiéncia de conciliagdo e julgamento prevista na Lei de
Alimentos (Lei n°. 5.478/68).

No entanto, sem prejuizo das disposi¢des acima referidas, o Codigo de Processo Civil vem
sofrendo alteracdes consecutivas em relagdo a oportunidade de conciliagdo. Atualmente, além de
competir ao magistrado tentar conciliar as partes a qualquer tempo, nos termos do inciso 1V,
acrescentado pela Lei n°. 8.952/94 ao art. 125, também deve tentar a conciliagdo em uma audiéncia
preliminar, designada antes mesmo da decisdo de saneamento, nos termos do art. 331 do Codigo de
Processo Civil.

Nelson Nery Junior e Rosa Maria de Andrade Nery sdo incisivos ao explanarem sobre a

obrigatoriedade da designag@o da oportunidade de tentativa de conciliagdo:

O sistema processual civil brasileiro sofreu significativa reformulacdo com a L
8952/94. Antes o juiz saneava o feito em cartdrio; hoje, isto devera ser feito na
audiéncia preliminar. E a nova regra do jogo. Nio pode o juiz consultar as partes,
indagando se tém interesse na realizagdo da audiéncia que a lei impde seja realizada.
As normas do processo civil sdo, em regra, de ordem ptblica, de sorte que as partes
ndo podem abrir mao de direito que ndo lhes pertence. Mesmo que as partes ndo
queiram submeter-se a tentativa de conciliacdo, o juiz devera praticar os demais atos
previstos pela norma ora analisada, no momento processual adequado para tanto: na
audiéncia preliminar. Consultando as partes e deixando de designar a audiéncia, para
sanear o feito em cartorio, significa, em ultima andlise, aplicar o revogado CPC de

1973 ao invés do vigente CPC de 1994. (NERY JUNIOR: 2006, p. 524)

Nessa esteira, alids, o art. 2° da Lei n°. 9.099/95 impde categoricamente, quando houver
possibilidade, seja buscada a conciliagdo ou a transacdo no curso do processo, o qual devera
orientar-se pelos principios da oralidade, simplicidade, informalidade, economia processual e

celeridade:

Art. 2°. O processo orientar-se-4 pelos critérios da oralidade, simplicidade,
informalidade, economia processual e celeridade, buscando, sempre que possivel, a

conciliag@o ou a transacao.

Quanto a este aspecto, Maria Ferreira dos Santos ¢ Ricardo Cunha Chimenti deixam claro

tratar-se de ampliagdao da norma juridica que vigorava no respectivo ordenamento anterior:
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Ampliando a redagdo do art. 2° da Lei n. 7.244/84, o art. 2° da Lei n. 9.099/95

incluiu entre os fundamentos dos Juizados Especiais ndo s6 a conciliagdo, mas
também a transacdo (arts. 447 a 449 e 584, 111, do CPC ¢ 840 a 850 do CC). A
distingdo basica esta no fato de que a conciliagdo exige o comparecimento das partes
perante o juiz ou conciliador, que a conduz, enquanto a transacdo ¢ ato de iniciativa
exclusiva das partes e chega em juizo ja formalizada (v. art. 57 da Lei n. 9.099). Nas
duas hipoéteses, as partes podem terminar um litigio mediante concessdes reciprocas.

(SANTOS: 2006, p. 26)

Destarte, fica evidente que os meios alternativos de solucao de conflitos vém representando
a vertente predominante na evolu¢dao do processo judicial contencioso ou adversarial. Inclusive,
conforme adiante sera analisado, essa evolucdo caminha de forma segura para a ampliagdo do
modelo desejado na pacificagdo social, haja vista a utilizagdo da mediagdo realizada por

conciliadores judiciais.

OS MEIOS ALTERNATIVOS EXTRAJUDICIAIS DE SOLUCAO DOS CONFLITOS

Na esfera extrajudicial, as partes envolvidas em um litigio somente podem buscar a solugao
alternativa do conflito quando a disputa tiver por objeto interesses patrimoniais disponiveis. Neste
caso, se ndo chegarem a autocomposicdo por meio da transacdo, ja analisada, as partes poderdo
facultativamente submeter a questdo a um juizo arbitral, que se encontra disciplinado na Lei n°.
9.307, de 23 de setembro de 1996.

A arbitragem, pois, nada mais ¢ do que a autorizacdo dada pelas proprias partes para que
uma ou mais pessoas de sua confianca, que nao representem o Poder Estatal, profiram a solugdo que
entenderem mais adequada ao conflito.

Nao obstante estar prevista em nosso sistema juridico desde a Constituicdo do Império (art.
160), além de constar no Cédigo Comercial (art. 294), no Cddigo Civil de 1916 (arts. 1037 a 1048)
e no proprio Codigo de Processo Civil (101 e 1072 a 1102), a arbitragem ndo vinha sendo muito
utilizada antes da atual legislacdo especifica, conforme explana Fatima Nancy Andrighi, Ministra

do Superior Tribunal de Justiga:

No Brasil, inicialmente, foi restrita a utilizagdo da arbitragem por dois motivos: (i)
desprestigio a clausula arbitral, pois se exigia a presenca do compromisso arbitral
para que fosse afastada a solugdo judicial do conflito e (ii) exigéncia legal de que o
laudo arbitral fosse homologado judicialmente para que produzisse os mesmos

efeitos da sentenca judicial. (ANDRIGHI: 2006, p. 14)
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Contudo, atualmente, sem duvida alguma, a arbitragem representa a forma alternativa de
solucdo do conflito mais indicada para determinados casos, principalmente na area comercial e

internacional, considerando os aspectos praticos e técnicos que estiverem envolvidos no litigio.

A MEDIACAO COMO FORMA DE SOLUCAO DE CONFLITOS

A mediagdo pode ser vista ndo como um meio em si mesmo de compor o litigio, mas,
principalmente, como a técnica utilizada para atingir a solugdo do conflito. Ou seja, ¢ o empenho de
uma terceira pessoa, imparcial, para atuar na negociacao entre os envolvidos, que alcangardo por
suas proprias vontades a solucao do conflito.

Segundo Rozane da Rosa Cachapuz (2003, p. 28), “o conceito mais usual de mediagdo
estabelece que ela ¢ um meio extrajudicial de resolugcdo de conflitos, onde um terceiro ¢ chamado
para encaminhar as partes a chegarem a uma solug@o ou acordo”.

A principal diferenga da mediagao e da arbitragem consiste em que, na arbitragem, a solugao
poderd vir a ser imposta pelo arbitro, o qual foi escolhido pelas partes; na media¢do, ndo. O unico
objetivo do mediador, que ndo precisa necessariamente ser um operador do direito, ¢ conduzir as
partes a celebrarem um acordo, respeitando e prestigiando suas vontades.

O mediador devera buscar, por meio de técnicas psicologicas de informacgao e reflexdo, a
composi¢do do conflito de fundo que levou as partes ao litigio, sem, entretanto, apontar um culpado
pelo desate. Ou seja, sdo os proprios envolvidos que deverdo perceber qual a melhor solugao para o
seu caso, o que as vezes fica dificil de ser atingido sem a ajuda externa.

Ademais, ndo se pode olvidar que a soluc¢do alcancada pelas proprias partes geralmente ¢
mais aceita e cumprida voluntariamente por elas, que se esforgam para manter a paz conquistada.
Consoante observam Francisco Luiz Macedo Junior e Antonio Marcelo Rogoski Andrade, alguns
conflitos ndo se limitam ao litigio, uma vez que os envolvidos possuem algum vinculo, como os

lagos familiares, por exemplo, que precisam, devem ou querem que seja mantido:

Quando os entrelagados vinculos precisam, devem ou querem ser mantidos, a
atuagdo do conciliador ¢ de suma importancia para a paz futura, ndo bastando
acordos sobre as conseqiiéncias da infracdo, que ndo resolvam definitivamente o
problema originador, pois em face a existéncia desses vinculos, os envolvidos
acabam tendo que se relacionar novamente e o risco de novas infracdes ¢ patente.

(MACEDO JUNIOR: 2002, p. 58-59)
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Portanto, a mediagdo é o meio que se mostra mais eficaz para atingir a pacifica¢do social,
uma vez que busca ndo s6 a solucdo do litigio como também, e principalmente, a solugdo do
conflito de fundo existente entre as partes, ou seja, o conflito que deu origem a desavenga.

Assim, sdo os proprios envolvidos que, com o auxilio direcionado e utilizacdo correta das
técnicas adequadas, constroem a solu¢do que certamente se empenhardo para ver cumprida, tendo
em vista o respeito mutuo que passam a desenvolver pela dignidade da pessoa humana.

Nesse diapasdo, seguindo a orientacdo do direito moderno e na linha da evolugdo acima
demonstrada, o legislador patrio ndo tem se mantido inerte, como se pode notar pelo Projeto de Lei
que institucionaliza e disciplina a mediagdo, como método de prevencdo e solugdo consensual de
conflitos na esfera civil, e dd outras providéncias. Trata-se do PL n°® 4.827/98, da Camara dos
Deputados, de autoria da Deputada Zulaié Cobra, que, aprovado pelo Senado, com a Emenda
Substitutiva apresentada pelo Senador Pedro Simon, foi remetido de volta & Camara, em julho de
2006.

Nos termos da redacao até entdo dada ao art. 2°:

Art. 2°. Para fins desta Lei, mediagdo ¢ a atividade técnica exercida por terceiro
imparcial que, escolhido ou aceito pelas partes interessadas, as escuta, orienta e
estimula, sem apresentar solu¢des, com o propoésito de lhes permitir a prevengao ou

solucdo de conflitos de modo consensual.

Vale destacar, ainda, que, se o projeto for aprovado e sancionado nos termos do substitutivo
mencionado, entre outras disposi¢des, a mediacdo passard a ser legalmente denominada
paraprocessual e serd prévia ou incidental, dependendo do momento de sua instauracdo (judicial ou
extrajudicial) e conforme a qualidade dos mediadores. Estes, por sua vez, serdo selecionados e
inscritos no Registro de Mediadores, disciplinado na propria Lei.

Todavia, importa ressaltar, por derradeiro, que, enquanto nao for disciplinada de forma
diversa, a mediagdo ja se encontra vigente no processo civil brasileiro, uma vez que aos magistrados
¢ legalmente facultado o auxilio dos mencionados conciliadores judiciais. Especificamente, pelo art.
277, § 1°, do Codigo de Processo Civil, na audiéncia de conciliagdo do procedimento sumadrio; € por
forca dos arts. 22 e 23 da Lei n°. 9.099/95, cumulados com o art. 58 da mesma Lei, para as causas
ndo abrangidas pelos Juizados Especiais, caso haja norma de organizagao judicidria local a respeito.

No Estado de Sao Paulo, pois, com fulcro no Provimento n°. 953/05 do Conselho Superior
da Magistratura, encontra-se autorizada e disciplinada a criacao, instalacdo e funcionamento do

“Setor de Conciliagao ou de Mediacao” nas Comarcas e Foros do Estado.
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Conforme os dados estatisticos divulgados no sitio eletrénico do Tribunal de Justiga do
Estado de S3o Paulo.’ s6 no més de novembro de 2006 houve 12,6 mil acordos nos juizados civeis.
Desse total, 6,2 mil foram feitos por conciliadores e 2,7 mil por juizes em audiéncias. O restante sao
acordos extrajudiciais homologados em juizo, num total de 3,6 mil. J& nos Juizados Informais de
Conciliagdes, foram recebidas 2,3 mil reclamagdes, com 1.105 acordos, sendo 381 extrajudicias,
606 por conciliadores, e 118 obtidos por juizes em audiéncias. O Setor de Conciliagdo em 1*
instancia do Tribunal de Justica na Capital realizou, no ano de 2006, 15,9 mil audiéncias, obtendo
sucesso em 3,5 mil casos. De setembro de 2004 até dezembro de 2006 foram remetidos ao Setor
27,3 mil casos. Em 2006 aconteceram 1,3 mil audiéncias extraprocessuais, com acordos
homologados em mil casos, num indice de 73,30%. De janeiro de 2005 até dezembro passado
deram entrada no Setor 7,7 mil expedientes extraprocessuais. O Setor de Conciliagdo, em Segundo
Grau de Jurisdicdo, agendou, no ano de 2006, 5,6 mil sessdes conciliatorias, das quais foram
realizadas 4,5 mil sessdes, atingindo indice de 29,88% de acordos.

Destarte, o resultado obtido com a iniciativa demonstra de forma segura que se trata do
caminho certo a ser seguido para a realizagdo da justica e respectiva pacificagdo social nos moldes
perseguidos pela sociedade moderna.

Cabe agora a sociedade, como um todo, a mudanca efetiva dos paradigmas até entdo
impregnados na visdao do processo civil contencioso e adversarial, inclusive as Universidades, com
a insercdo de disciplinas especificas nas grades curriculares para formacao de profissionais
habilitados as técnicas da mediagdo, bem como o desenvolvimento de pesquisas cientificas para o

aprimoramento desse meio alternativo de solugdo pacifica de conflitos.

CONSIDERACOES FINAIS

Em conclusao, percebe-se que os conflitos sdo inerentes ao convivio social, principalmente
na sociedade moderna, tendo em vista o elevado grau de complexidade que as relagdes
intersubjetivas atingiram atualmente.

A jurisdicdo, enquanto exercicio da fun¢do estatal para dirigir os conflitos verificados no
seio da coletividade, ndo apresenta a resposta mais adequada para a solucdo de todos os litigios,
revelando-se mister a busca de meios alternativos eficazes de solugdo de conflitos.

Nao se pretende afirmar a faléncia do Poder Judicidrio, o qual deve continuar

desempenhando a jurisdicdo como papel fundamental na manuten¢do da seguranca coletiva.

% in: Justica paulista divulga estatistica Disponivel em:
<http://portal.tj.sp.gov.br/wps/portal/tj.noticia.visualizar?noticia_id=35191&urlVoltar=/wps/portal/tj.noticia.categoria?categoria=22&titulo=Noticia
s&mostrarLista=false&listarReduzido=1000&listarAmplo=TUDO&tituloEstatico=&urlEstatico=&linkEstatico=&rodape=).
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Contudo, a pacificagdo social s6 serd realmente atingida, na forma almejada atualmente, quando
houver a participagdo das proprias partes na constru¢do da melhor solucao ao conflito comum.

A mediagdo, por se tratar de uma técnica que respeita a autonomia da vontade das partes
envolvidas na lide, vem sendo debatida pelos legisladores patrios, com vistas a sua regulamentacao
legal para aplicagdo efetiva e uniforme no ambito processual civil.

Nao obstante, o sistema normativo vigente ja permite aos Orgdos responsaveis pela
organizagdo judicidria local se valerem de conciliadores judiciais que, na pratica, desenvolvem a
esséncia da mediagdo, a qual vem apresentando resultados positivos na solugdo pacifica dos
conflitos.

Assim, diante do quadro que se verifica, surge um novo caminho para os operadores do
direito trilharem, na busca da pacificagdo social, cabendo a sociedade a mudanca efetiva dos
paradigmas, até entdo impregnados na visdo do processo civil somente como contencioso e

adversarial.
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